
 

 
TERMENI DE REFERINȚĂ 

CONCURS DE SELECTARE A UNUI EXPERT INTERNAȚIONAL 
pentru elaborarea unui studiu privind situația și necesitățile în domeniul educației pentru 

drepturile omului în sistemul educațional public preuniversitar din Republica Moldova 
 
COP 13 din 7.02.2018 
 
Asociația Promo-LEX selectează un Expert Internațional / Expertă Internațională, care să realizeze o cercetare 
și să elaboreze un Studiu privind situația și necesitățile în domeniul educației pentru drepturile omului în 
sistemul educațional public preuniversitar din Republica Moldova. Studiul va oferi o evaluare comprehensivă 
cu privire la status quo-ul în domeniul educației pentru drepturile omului în sistemul de educație publică pre-
universitară din Republica Moldova; Studiul va indica lacunele, provocările și modalitățile de intervenție 
pentru a promova elaborarea și implementarea unui curriculum în domeniul educației pentru drepturile 
omului. 

 
Durata contractului: 5 luni 
Data începerii contractului: 15 martie 2018 
*Toate activitățile vor fi realizate și toate produsele vor fi livrate nu mai târziu de 15 august 2018; 
 
Context general  
În perioada 1 septembrie 2017 – 31 august 2018, Asociația Promo-LEX implementează proiectul 
„Consolidarea unei platforme de dezvoltare a activismului și educației de Drepturi ale Omului în Republica 
Moldova”. Scopul proiectului este de a dezvolta o platformă sustenabilă și regenerabilă de activism și educație 
de drepturile omului în scopul reducerii tensiunilor sociale generate de ignoranță, manipulare și utilizare a 
discursului instigator la ură și discriminare. Activitățile planificate vor contribui la evaluarea comprehensivă 
a situației în domeniul educației pentru drepturile omului și dezvoltarea unui nou model de pregătire 
profesională a activiștilor de drepturile omului în cadrul Asociației Promo-LEX.  
Proiectul este susținut financiar de către Departamentul Justiție și Drepturile Omului din cadrul Fundației 
Soros-Moldova. 
 
În cadrul proiectului va fi realizată o cercetare și va fi elaborat un Studiu privind situația și necesitățile în 
domeniul educației pentru drepturile omului în sistemul educațional public preuniversitar din Republica 
Moldova. 
 
Scopul principal al Studiului ce urmează a fi elaborat este de a identifica necesitățile în domeniul educației 
pentru drepturile omului în învățământul public preuniversitar din Republica Moldova.  
 
Studiul va viza/include următoarele subiecte (fără a se limita la acestea): 

 Analiza succintă a cadrului legal și normativ care reglementează educația pentru drepturile omului în 
sistemul de educație preuniversitară din Republica Moldova (prevederi legale, politici educaționale, 
strategii etc.); 

 Programele de educație pentru drepturile omului, existente și implementate la moment, în sistemul 
de educație preuniversitară din Republica Moldova; 

 Modul de integrare a conceptelor și subiectelor de drepturi ale omului în Curricula generală din 
sistemul de educație preuniversitară din Republica Moldova; 



 Conformitatea conținutului programelor de educație (Curricula generală și cea specială/tematică pe 
drepturile omului) în sistemul de educație preuniversitară din Republica Moldova cu standardele 
naționale și internaționale în domeniul drepturilor omului; 

 Competența și pregătirea cadrelor didactice (generale și speciale) din sistemul educațional 
preuniversitar în predarea subiectelor/temelor de drepturile omului; 

 Opinia actorilor relevanți privind necesitatea programelor de educație pentru drepturile omului în 
sistemul de educație pre-universitară din Moldova și percepțiile privind calitatea și eficiența acestora; 

 Lacunele și necesitățile în domeniul educației pentru drepturile omului în învățământul public 
preuniversitar din Republica Moldova; 

 Bune practici internaționale în promovarea și predarea subiectelor de drepturi ale omului în sistemul 
educațional preuniversitar; 

 Studiul va include o Foaie de Parcurs. Foaia de Parcurs va conține soluții, recomandări și acțiuni pe 
termen scurt, mediu și lung, în vederea dezvoltării educației pentru drepturile omului în învățământul 
public preuniversitar din Republica Moldova.  

 
Ponderea Foii de parcurs va constitui cca. 40-50% din Studiu. 

 
 

1. Metodologia 
Studiul urmează a fi elaborat în baza analizei literaturii și studiilor în domeniu, precum și a cercetării în 
teren, efectuate de către expertul internațional.  
Metodologia trebuie să asigure că, în procesul de elaborare a studiului, vor fi luate în considerare o gamă 
diversă de părți interesate care operează în domeniul educației pentru Drepturile Omului în sistemul 
educațional preuniversitar din Republica Moldova.  
 
Metodologia de cercetare poate include următoarele componente (fără a se limita la acestea): 

 Scopul și obiectivele cercetării, grupul țintă, aria geografică (cercetarea în teren), instrumentele 
de cercetare; 

 Planul de lucru detaliat al cercetării care urmează a fi efectuat; 
 Analiza literaturii și studiilor în domeniu, analiza datelor și rapoartelor oficiale cu privire la 

domeniul educației pentru drepturile omului în sistemul educațional preuniversitar; analiza 
politicilor publice în domeniu; analiza rapoartelor/studiilor de alternativă în domeniu, etc.; 

 Focus-grupuri cu reprezentanții grupului țintă; 
 Interviuri structurate și/sau semi-structurate cu reprezentanții grupului țintă; 
 Etc. 

 
Notă: responsabilitatea pentru colectarea datelor cantitative şi calitative revine Expertului International.   
Totodată, Promo-LEX va asista Expertul și va contribui la organizarea logistică a cercetării (ex. va oferi 
spațiu pentru focus grupuri, va facilita organizarea interviurilor, va oferi contactele actorilor relevanți 
pentru cercetare etc.) 
 

2. Etapele cercetării 
Cercetarea va fi realizată în 4 etape, în cadrul fiecărei etape fiind implicat Expertul internațional: 

(1) Elaborarea metodologiei. Expertul internațional va elabora metodologia și instrumentele de 
cercetare.  

(2) Aplicarea metodologiei de cercetare. Expertul internațional, după caz susținut logistic de către 
Expertul național din partea Promo-LEX, va aplica metodologia de cercetare, colectând datele 
necesare elaborării Studiului.  

(3) Analiza datelor colectate și elaborarea Studiului. Elaborarea Studiului cu privire la situația 
actuală și necesitățile în domeniul educației pentru drepturile omului din sistemul educațional 
public preuniversitar din Republica Moldova. Studiul va include o evaluare a status-quo-ului, 
lacunele și provocările din domeniul menționat, precum și o Foaie de Parcurs care va reprezenta 
modalitățile de intervenție pe termen scurt, mediu și lung. 



 
 

3. Volumul de muncă 
 Elaborarea proiectului de metodologie și a instrumentelor de cercetare (draft); 
 Ajustarea și definitivarea proiectului de metodologie și a instrumentelor de cercetare în 

baza comentariilor Promo-LEX; 
 Aplicarea metodologiei de cercetare elaborate (colectarea datelor, analiza literaturii și 

studiilor în domeniu și realizarea cercetării în teren); 
 Prezentarea proiectului de Studiu Asociației Promo-LEX (draft în proporție de 70-75%); 
 Ajustarea și definitivarea Studiului în baza comentariilor Promo-LEX. Studiul va fi 

elaborat în limba Română. Volumul studiului – cca. 50 pagini (Format A4, caractere - 
Cambria 11, linie spațiu- unic).  

 Prezentarea Studiului în cadrul unui eveniment public la Chișinău.  
 
Ofertanții urmează să stabilească și să indice numărul exact de zile lucrătoare pentru fiecare sarcină 
în parte și per total.  
 

4. Calificarea Expertului Internațional 
Expertul Internațional trebuie să întrunească următoarele cerințe:  
 Studii superioare în domenii precum, drept, politici publice, educație, științe sociale (sociologie, 

asistență socială etc.), sau alte domenii relevante; 
 Cunoștințe aprofundate în domeniul drepturilor omului; 
 Cunoașterea contextului drepturilor omului, cultural și socio-politic din Republica Moldova; 
 Experiență de lucru cu organizații neguvernamentale; 
 Experiență de lucru, colaborare sau interacțiune cu instituții publice și instituții de învățământ; 
 Experiență în elaborarea metodologiilor de cercetare în domenii relevante; 
 Experiență de realizare a cercetărilor în domeniul drepturilor omului, educației pentru drepturile 

omului sau alte domenii similare, la nivel național, regional sau internațional; 
 Experiența de lucru în domeniul drepturilor omului sau alte domenii relevante, în Republica Moldova, 

va constitui un avantaj; 
 Experiență în colectare de date (instrumente participative, interviuri, discuții de grup, dacă este cazul, 

de observare), documentare, stocare de date, codificare, analiză și raportare; 
 Abilitatea de a înțelege și vorbi fluent limba română (obligatoriu). Cunoașterea limbii ruse va constitui 

un avantaj; 
 Abilități avansate de comunicare și de facilitare; 
 Abilitatea de a scrie într-un mod clar, sistematizat și tehnic în limba română. 
 

5. Rolul și responsabilitățile Expertului 
 Elaborarea metodologiei și a instrumentelor de cercetare; 
 Aplicarea metodologiei de cercetare (analiza literaturii și studiilor în domeniu  și cercetarea în 

teren); 
 Analiza datelor colectate; 
 Elaborarea Studiului și a Foii de Parcurs; 
 Prezentarea Studiului și Foii de parcurs în cadrul unui eveniment public.  

 
 
În procesul de realizare a cercetării, Expertul Internațional va fi asistat de către un expert din cadrul Promo-
LEX și va beneficia de suport informațional și logistic.  
 
6. Costuri acoperite de Promo-LEX  
Pentru realizarea cercetării, Promo-LEX va acoperi următoarele cheltuieli: 



 Pentru realizarea cercetării, Expertul trebuie să efectueze minim 2 deplasări în Republica 
Moldova, dintre care, o deplasare este preconizată pentru evenimentul de prezentare a 
studiului final. Astfel, Promo-LEX va acoperi, separat, din bugetul proiectului, costurile pentru 
2 deplasări ale Expertului în Moldova (per avion). De asemenea, Promo-LEX va acoperi 
costurile pentru 10 nopți de cazare pentru Expertul Internațional la Chișinău (cazare, mic 
dejun inclus); 

 În cazul în care, metodologia de cercetare va include focus grupuri, Promo-LEX va oferi spațiu, 
pauze de cafea și consumabile pentru organizarea acestora; 

 Traducerea sumarului Studiului în limba Engleză și Rusă; 
 Machetarea și imprimarea Studiului; 
 Costurile aferente evenimentului public de prezentare a Studiului la Chișinău (chirie sală, 

pauză de cafea/prânz, rambursare costuri de transport participanți etc.). 
 
Celelalte costuri necesare pentru realizarea cercetării trebuie incluse de către ofertanți în oferta 
financiară. Oferta financiară va indica prețul total brutto pentru serviciile specificate mai sus, în USD.  
 
 

 

 

 

 


