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INTRODUCERE

Acest raport a fost elaborat de "Rodac Info” SRL la solicitarea proiectului “Imputernicire prin
monitorizarea progresului” implementat cu suportul financiar al Uniunii Europene.

Scopul raportului este de a reflecta rezultatele utilizarii in anii 2011-2017 a platformei http://intruniri.
chisinau.md/, destinata facilitarii procesului de notificare a intrunirilor publice In mun. Chisinau.
Platforma http://intruniri.chisinau.md/, in uz incepind din anul 2011, reprezinta un instrument de
evidentd, comunicare si stocare a informatiei referitoare la intrunirile publice notificate autoritatilor
publice locale din mun. Chisinau, reglementate de Legea privind intrunirile nr. 26 din 22.02.2008".

Raportul se focuseaza asupra implicatiilor utilizarii platformei mentionate in procesul de notificare
a Intrunirilor publice iTn mun. Chisindu si nu trateaza libertatea de intrunire in toata complexitatea si
manifestdrile acesteia.

La elaborarea raportului a fost utilizata informatia din baza de date a intrunirilor publice declarate la
Primdria mun. Chisinau in perioada anilor 2011-2017. De asemenea, au fost utilizate date si informatii
furnizate de autoritatile publice referitoare la intrunirile publice din mun. Chisindau in perioada de
referintd. Pentru descrierea profilului utilizatorilor platformei au fost folosite datele colectate de
serviciul Google Analytics?.

In perioada de referinta, au fost depuse la Primiria mun. Chisindu si inregistrate in sistem peste 5 mii
de declaratii prealabile, prin care au fost notificate aproape 111 mii de intruniri publice. Numarul anual
de intruniri declarate a fost in crestere de la peste 9 mii In 2011, la peste 21 de mii in anul 2016, cu
intensificari in perioadele electorale. Datele Inspectoratului National de Patrulare arata ca anual se
desfasoara intre 10%-20% din totalul de Intruniri declarate.

Datele referitoare la accesarea platformei aratd ca in cei 7 ani analizati, au fost inregistrati peste 25
de mii de vizitatori unici in peste 57 de mii de sesiuni cu 129 mii de pagini afisate. Accesarea s-a facut
in special din mun. Chisinau, de pe dispozitive desktop, insa in ultimii ani, din ce in ce mai mult si de
pe mobile (max 13,4% in 2016). Durata medie a unei sesiuni de accesare a platformei a fost de circa 3
minute, majoritatea utilizatorilor fiind inregistrati in intervalul orelor 07.00-18.00, care se suprapune,
in principiu orarului zilei de munca obisnuite.

Sistemul on-line a inlocuit metoda anterioara de comunicare prin scrisori de hirtie dintre primarie si alte
autoritati implicate In asigurarea intrunirilor publice. La momentul elaborarii raportului, platforma avea
25 de utilizatori inregistrati din rindul reprezentantilor autoritatilor publice, care primesc instantaneu
on-line informatia necesard. La acestia se adaugd un numar virtual nelimitat de utilizatori din publicul
larg care pot accesa informatia structurata despre toate intrunirile declarate.

1 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=

2 https://analytics.google.com/
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PREZENTAREA PLATFORMEI HTTP://INTRUNIRL.CHISINAU.MD/

Platforma web pentru intrunirile publice http://intruniri.chisinau.md/ a fost elaborata si pilotata in
anul 2010 pe baza unui concept dezvoltat de un grup format din reprezentatii Primariei mun. Chisinau,
Politiei si Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului’. Platforma personalizata este proprietatea
Primadriei mun. Chisindu si este functionald Incepind din anul 2011.

Elaborarea platformei a venit ca o solutie pentru rezolvarea dificultdtilor legate de administrarea
volumului mare de informatie furnizata autoritatilor municipale de cdtre organizatorii intrunirilor
publice. Aplicatia a devenit un instrument complementar pentru procesul de Inregistrare a notificarilor,
reglementat de Legea privind intrunirile?.

Pentru organizatorul de intruniri, sistemul nu presupune altd obligatie decit notificarea intrunirii prin
completarea si transmiterea declaratiei prelabile prevazuta de lege (disponibila pentru descarcare
on-line®). Intretinerea platformei si completarea cu informatie este responsabilitatea Directiei Social
Umanitare si Relatii Interetnice*, responsabila de intrunirile publice din municipiu. Informatia este
introdus practic zilnic de un singur functionar responsabil de inregistrarea declaratiilor prealabile. In
lipsa acestuia, resposnabilitatea este preluata ocazional de alti functionari din directie.

Schema de functionare a platformei

Organizatorul Depune declaratia Primaria m. Inregistreaza declaratia prealabili si o
intrunirii publice prealabili Chisindu introduce 1n sistem

Baza de date a
\l/ http://intruniri.chisinau.md/

\

Genereazd on-line:

Calendarul intrunirilor publice i
Fise individuale (pe zile, pe fiecare |

intrunire si pe fiecare declaratie)
Motor de cautare

Rapoarte statistice

RSS feed

Declaratiile prealabile scanate !
Datele de contact ale |
organizatorilor E

Trimite instantaneu notificare on-line si
e-mail cu informatia despre Intrunirea
publica notificata la utilizatorii autorizati

Utilizatorii autorizati
Publicul larg (autoritatile publice implicate in
asigurarea desfasurarii intrunirilor)

Sarcina procesarii informatiei revine reprezentantului primariei, care introduce datele si copia scanata
a declaratiei In baza de date on-line. Din acest moment, datele se stocheaza pe serverele primariei, iar
toate celelalte procese sint automatizate conform algoritmului prestabilit. La nivelul preturilor de sector
sint instituite functii care au in fisa de post resposnabilitatea monitorizarii intrunirilor publice, dar
acestia nu au atributii de inregistrare a declaratiilor prealabile si completarea platformei.

1 Proiectul "Reforma cadrului practic si optimizarea sistemului de gestionare a libertatii de intrunire in Chisindu de cétre autoritatile locale”
implementat de Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului CReDO, in parteneriat cu Asociatia pentru Apararea Drepturilor Omului in
Romadnia - Comltetul Helsmkl (APADOR CH) sub gestlunea PNUD Moldova cu sustinerea Guvernului Romaniei.
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Unitatile de politie, impreuna cu alte servicii responsabile de asigurarea conditiilor pentru intrunirile
publice, primesc instantaneu toate datele necesare, de Indatd ce declaratia a fost inregistratd, iar
informatia publica cu privire la Intrunirile notificate este pusa imediat si la dispozitia publicului larg,
on-line si RSS feed. Informatia disponibila public include numele organizatorului, data, ora, locul,
numarul estimat de participanti, tipul si scopul intrunirii publice si data si ora Inregistrarii declaratiei.
Platforma asiguri evidenta, transmiterea si stocarea informatiei despre intruniri. in perioada anterioars,
comunicarea informatiei se facea prin scrisori pe hirtie si putea dura pina la o saptaming, iar stocarea si
evidenta informatiei se facea pe suport de hirtie.

PRIMARIA MUNICIPIULUI

: " CHI S INAU : Pagina Initiala

Noutdti Legislatie  Nofificare Calendar Cdutare Rapoarte  Autentificare @

Februarie
Lu Ma Mi Jo Vi Si  Du

2017-02-23 Dispozitia Primariei municipiului Chigindu nr. 52-d din 27.01.2017, cu
privire la limitarea temporara a accesului publicului in anumite locuri publice din
municipiu Chiginau, in ziua de 27 ianuarie 2017

izl

5 6 T 8 ) A

2014-08-20 Dispozitia cu privire la desfagurarea unei intruniri in municipiul Chisinau

1 R B R e O de citre Guvernul Republicii Moldova

e P e 2014-03-06 Dispozitia Nr.641-d din 09.07.2014

2014-06-16 Conform Dispozitiilor Primariei municipiului Chisinau nr . 492-d din
06.06.2014 5i nr. 505-d din 11.06.2014 , in unele locuri publice din municipiu Chiginau
va fi restrictionat temporar accesul publicului in zilele 11 - 12 iunie 2014

Interfata platformei este una simpla, care ofera un calendar® al intrunirilor publice declarate, rapoarte
statistice®, un motor de cdutare’ si fluxuri RSS® pentru uz public, asigurindu-se astfel, transparenta
procesului si disponibilitatea pentru publicul larg a informatiei despre intrunirile publice in municipiul
Chisinaudinanul 2011 pinain prezent. Reprezentantii institutiilor publice pot consulta date suplimentare
in regim de acces securizat (25 de utilizatori la inceputul anului 2018). Pagina poate fi accesata direct
http://intruniri.chisinau.md/ sau prin intermediul site-ului Primariei mun. Chisinau https://www.
chisinau.md la rubrica Informatii/Manifestari publice. Una dintre optiunile aplicatiei este si notificarea
on-line a intrunirilor. Totusi, aceasta optiune nu inlocuieste procedura traditionala si are deocamdata un
rol strict informativ.

Informatia prezentata In raportul curent este o sinteza analitica a datelor procesate in mun. Chisinau
conform mecanismului descrisa pe parcursul anilor 2011-2017.

intruniri.chisinau.md/?mod=meetings&do=ShowSeachForm

http://intruniri.chisinau.md/rss.xml
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DATE PRIVIND iINTRUNIRILE DECLARATE iN MUN. CHISINAU
iN ANII 2011-2017

Sectiunea curentd contine prezentarea si analiza datelor referitoare la intrunirile publice notificate in
mun. Chisinau In perioada 2011-2017, care au fost inregistrate de Primaria mun. Chisindu in sistemul
http://intruniri.chisinau.md/. Este vorba despre intrunirile pentru care au fost depuse declaratiie
prealabile conform procedurii legale!. Pentru aceste intruniri exista toate premisele legale si practice de
desfasurare pe teritoriul municipiului si acestea intra in vizorul autoritatilor responsabile pentru luarea
masurilor cuvenite pentru buna desfasurare.

In total, pe parcursul anilor 2011-2017 au fost inregistrate in sistem 5.195 de declaratii prealabile, ceea
ce Inseamna o medie de 742 de declaratii pe an, sau 2,85 declaratii pentru fiecare zi lucratoare?. Prin
intermediul acestor declaratii au fost inregistrate 110.924 de intruniri. in medie, printr-o declaratie
prealabila depusa au fost notificate 21 de intruniri publice. Procedura de notificare ofer3, in principiu,
posibilitatea, ca un organizator, printr-o singura declaratie prealabild, sa rezerveze un numar de locuri/
zile pentru citeva sute de intruniri. In practics, acest fapt nu creazi dificultiti, deoarece distribuirea
intrunirilor in timp si spatiu, in calendarul evenimentelor se face automat prin algoritmul platformei.

Dinamica numarului de declaratii prealabile depuse si de intruniri notificate

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

M Declaratii prealabile ~ © Total intruniri notificate

Cele mai putine intruniri Intr-un an (9.964) au fost declarate in 2011. Cele mai multe Intruniri declarate
au fost inregistrate in anii 2014-2016, cu un maxim de 21.066 in anul 2015. Valorile mari din acesti trei
ani sint explicabile prin desfasurareain 2014, 2015 si 2016 a campaniilor electorale locale, parlamentare
si prezindetiale, in care manifestatiile publice au o importanta deosebita. Urmind logica acestui model, in
anul 2017 s-a inregistrat o scadere a numarului de intruniri declarate, iar o noua crestere este asteptata

1 Articolul 10.Procedura notificarii, Legea nr. 26 privind Intrunirile din 22.02.2008
2 Inmedie 260 de zile lucritoare pe an.



in anii 2018 si 2019, 2020 in care vor avea loc noi alegeri.

Conform datelor de evidenta a masurilor In masa ale Inspectoratului National de Patrulare (Anexa 1),
in anii 2013-2017, aproximativ 10%-20%? din Intrunirile declarate au fost desfasurate. Numarul de
intruniri desfasurate include intrunirile nedeclarate si desfasurate (optiune admisa de Lege*), dar si
alte categorii de manifestatii publice cum ar fi deplasari ale conducerii, manifestari sportive pe arene
sportive, manifestdri religioase, care nu sint obiectul platformei discutate.

O practica observata In ultimii ani este rezervarea locurilor de desfasurare a intrunirilor cu citiva ani
in avans, In unele cazuri si cu 80 de ani inainte (pind in anul 2099°). Este o modalitate a unor partide
politice, prin care acestea isi rezerva dreptul de a desfasura Intruniri in locurile de interes major din
Chisinau pe date cu implicatii simbolice, cum ar fi 9 mai® sau 24 ianuarie’, sau pentru a bloca posibilitatea
oponentilor politici de a face acest lucru pe datele mentionate. Este o practicd, In principiu, legala, dar
care ridica semne de Intrebare referitoare la intentiile organizatorilor si la posibilitatea de onorare a
dreptului la data cu termen lung a scadentei.

Media lunara a intrunirilor declarate (2011-2017)

1821

lanuarie  Februarie Martie Aprilie Mai Iunie Iulie August  Septembrie Octombrie Noiembrie Decembrie

In privinta distribuirii pe luni a intrunirilor din sistem se observi tendinta unei activititi mai putin
intense In lunile ianuarie si februarie cu o crestere a activitatii pe parcursul anului si o descrestere spre
sfirsitul anului, in luna decembrie. Factorul principal pentru aceasta evolutie este vremea rece, care nu
predispune pentru aflare mult timp afara. O alta cauza a scaderii activitatii este perioada vacantelor si
sarbatorilor de iarng, In care oamenii fac de regula o pauza de la activitatile social-politice.

na

3 Sistemul de evidenta al Primariei si cel al INP, opereaza cu categorii distincte de "Intruniri publice” si respectiv "masuri In masa”, care
pe anumite dimensiuni sint identice, iar pe altele se suprapun partial sau deloc, ceea ce face imposibilad calcularea unei valori exacte a
numarului Intrunirilor desfasurate.

4 Intrunirile spontane in cazul cirora notificarea este admisa si fird respectarea formei scrise sau a termenului prevazut, fiind suficient

furnizarea informatiei cu privire la locul, data, ora, scopul si organizatorul intrunirii si intrunirile cu un numir redus de participanti

(mai putm de 50 de persoane) (conform art 12. alin. (1) si (5) din Legea privind intrunirile nr. 26 din 22.02.2008)

hi d/? i

6 9 mai, 1945 Ziua Victoriei In R2M declarata de URSS / Ziua Europei
7 24 ianuarie, 1859 Actul de constituire a Principatelor unite ale Moldovei si Valahiei



Pe parcursul celor sapte ani, perioadele cu cele mai multe Intruniri declarate au fost lunile care au
corespuns campaniilor electorale din anii respectivi. Astfel, au fost Inregistrate valori maxime in lunile
martie-iulie 2015 (corespunzind alegerilor locale din 14 si 28 iunie 2015), iulie-octombrie 2016
(corespunzind alegerilor prezidentiale din 2016 (turul [ 30.10.2016, turul II 13.11.2016) si septembrie-
noiembrie 2014 (corespunzind alegerilor parlamentare din 30 noiembrie 2014).

Distribuirea pe luni a intrunirilor declarate (2011-2017)

2500
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lanuarie Februarie Martie Aprilie Mai Iunie Iulie August Septembrie Octombrie Noiembrie Decembrie

In privinta distribuirii intrunirilor declarate pe parcursul saptaminii, media zilnica este de 42-44
intruniri declarate in zilele de lucru, cu o usoara crestere (45-46), in zilele de sfirsit de saptamina. Astfel
nu putem remarca o preferinta a organizatorilor pentru o anumita zi din saptamina.

Ziua saptaminii Total 2011-2017 Media zilnica
Luni 15.181 42
Marti 15.224 42
Miercuri 15.452 42
Joi 15.594 43
Vineri 16.143 44
Simbata 16.884 46
Duminica 16.446 45




Persoanele fizice si organizatiile necomerciale sint principalii organizatori de intruniri publice (cite
30% fiecare). Acest lucru este determinat de functionalitea intrunirilor publice care sint un instrument
de exprimare in spatiul public si 0 modalitate de comunicare cu autoritatile si publicul larg. Alte 19% din
intruniri au avut ca organizator organizatii comerciale, iar 15% organizatii politice.

Ponderea tipurilor de organizatori ai intrunirilor declarate (2011-2017)

1880 1628

3396 2% 1%

3%

M Persoand fizica

H Organizatie necomerciala
M Organizatie comerciala
Organizatie politica

M Grup de initiativa

M Institutie publicd

u Institutie internationala

21588
19%

33 064
30%

Dinamica pe ani in functie de organizator indica o crestere in anii electorali a intrunirilor declarate de
organizatii politice. Totodata, se observa o tendinta de descrestere constanta a numarului de Intruniri
declarate de organizatiile comerciale, de la 5000 in 2011 la circa 1000 in 2017. In lipsa unui cadru
de reglementare pentru manifestatiile comerciale, organizatorii fac uz de prevederile legii privind
intrunirile®, pentru a asigura baza legala pentru actiunile de promovare a activitatilor comerciale.

8 Pinilaadoptarea unor acte normative speciale, actiunile previzute la art.2 alin.(2) se vor desfisura conform prevederilor prezentei legi. in
cazul actiunilor cu caracter comercial, autoritatea administratiei publice locale este in drept sa perceapa plati pentru acordarea serviciilor
solicitate de catre organizatori. (Legea privind intrunirile nr. 26 din 22.02.2008, art 24. alin. (2))
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Numarul intrunirilor declarate pe tip de organizator, pe ani

o

1000 2000 3000 4000 5000 6 000 7 000 8000

Persoana fizica

Organizatie necomerciald

Organizatie comerciala H 2011
m2012
m2013
m2014
W 2015

2016
2017

Organizatie politica

Grup de initiativa

Institutie publica

Institutie internationald

O alta optiune pe care o permite platforma este distribuirea Intrunirilor pe diverse categorii In functie
de forma si continutul acestora. In lipsa vreunei reglementiri sau descrieri oficiale in acest sens,
distribuirea Intrunirilor pe categorii este la discretia si interpretarea gestionarului platformei. Astfel,
conform clasificatiei practicate de Primaria mun. Chisinau, cele mai raspindite forme sint mitingul si
manifestatia cu caracter social-politic care reprezinta impreuna circa 56% din intrunirile declarate.
Manifestatiile de natura comerciald reprezinta 15%, iar cele culturale 10%. Alte forme practicate sint
pichetarile (5%), flash-mob-urile (4%), Intilnirile cu alegatorii (4%), sportive (2%), religioase (2%) si
cele combinate mars-manifestatie (2%).

Tipurile de intruniri declarate (2011-2017)

20 2% 2%
4%
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B Manifestatie sociala
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Mars si manifestatie
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Numarul de intruniri declarate anual pe categorii (2011-2017)

M Miting / Manifestatie

M Manifestatie sociala

M Manifestatie comerciala
M Manifestatie culturala
M Pichetare

 Intilnire cu alegatorii

M Flash mob

M Manifestatie sportiva

i Mars si manifestatie

M Manifestatie religioasa

M Mars

Spatiile solicitate pentru desfasurarea intrunirilor sint cele mai diverse si In cele mai diverse locuri
publice din oras, dar preferate pentru cele mai multe intruniri sint citeva locuri din centrul orasului care
se disting prin constanta solicitarii si numarului de intruniri declarate. Astfel 6% din toate intrunirile
inregistrate, au avut ca loc de desfasurare Piata Marii Adunari Nationale. Urmatorul ca pondere, cu 4%
din total, este spatiul din fata sediului Parlamentului Republicii Moldova (fie linga Palatul Republicii,
fie 1inga Cladirea Parlamentului). Alte locuri traditional preferate sint Scuarul Teatrului de Opera si
Balet (3% din total), Scuarul magazinului Unic (3%), scuarul Statuii lui Stefan cel Mare, spatiul din fata
sediului Procuraturii generale de pe str. Banulescu Bodoni 26, spatiul din fata Primariei mun. Chisinau
si Gradina Publica Stefan cel Mare (toate cu aproximativ 2 % din total). Alte locuri preferate din oras sint
spatiile din fata sediilor institutiilor de stat care graviteaza in jurul bulevardului Stefan cel Mare si Sfint.



PROFILUL UTILIZATORILOR PLATFORMEI

Sectiunea curentd a raportului contine o descriere a indicatorilor de accesare a http://intruniri.chisinau.
md/, extrasi din datele colectate si produse de serviciul Google Analytics'.

Prezentarea si analiza dinamicii valorilor inregistrate ale parametrilor de accesare a http://intruniri.
chisinau.md/ urmaresc descrierea si studierea modelului comportamental mediu al utilizatorilor
platformei pe parcursul ultimilor sapte ani, fara intentia de comparare sau de apreciere a popularitatii
platformei.

Tinind cont de faptul ca platforma contine informatie specificd care prezinta interes pentru un segment
de public relativ mic, presupunerea pertinenta este ca utilizatorii platformei sint, in mare parte, angajatii
institutiilor relevante pentru asigurarea libertatii de Intrunire, organizatorii de Intruniri si persoanele
care au un interes profesional pentru informatia plasata.

Prezentare generala a publicului http://intruniri.chisinau.md/

Anul | Sesiuni' | Utilizatori: A;i::;i ;e Pagini( 1{1 iSlcle)siune4 Dur:,::i :ﬁgie a Viziltzitori
2011 6.014 2.986 13.431 2,23 00:03:38 50,7%
2012 8.157 3.496 20.669 2,53 00:03:06 58,3%
2013 8.242 3.348 20.578 2,50 00:03:01 60,4%
2014 11.381 5.296 24.881 2,19 00:02:47 54,1%
2015 10.775 5401 21.153 1,96 00:02:36 51,5%
2016 6.198 2.852 13.261 2,14 00:03:38 54,8%
2017 6.276 2.289 15.132 2,41 00:03:54 64,1%
Total 57.043 25.213 129.105 - - -
Medie 8.149 3.667 18.444 2,26 00:03:08 55,9%

In perioada studiatd (2011-2017) site-ul http://intruniri.chisinau.md/ a avut 25.213 de utilizatori
unici cu o medie de anuala de 3.602. Valorile maxime de 5.296 si respectiv 5.401 de utilizatori au fost
inregistrate in anii 2014 si 2015 (este si anul cu numarul maxim de intruniri declarate). Numarul minim
de 2.296 vizitatori unici a fost inregistrat In anul 2017.

Pe parcursul celor sapte ani au fost Inregistrate 57.043 de sesiuni de accesare a site-ului, distribuite pe
ani relativ proportional la numarul de utilizatori, cu un maxim de 11.381 de sesiuni de accesare, in anul
2014. In cadrul acestor sesiuni au fost accesate in total 129.105 de pagini.

1 https://analytics.google.com

2 De cite ori un utilizator a fost activ pe site. Aceastd valoare nu recunoaste utilizatorii; orice sesiune noua e calculata chiar daca utilizatorul
a mai fost pe site.

3 Numarul de persoane care au accesat site-ul. Chiar daca au vizitat site-ul de mai multe ori, numarul inregistrat este de doar 1 utilizator.

4 Numarul total de pagini care au fost vizualizate pe site. Aceasta include utilizatorii care vin repetat si afisdrile repetate ale paginilor.

5 Numarul mediu de pagini care au fost vizualizate intr-o sesiune; include afisari repetate ale paginilor.

6  Durata medie pe care un utilizator o aloca unei sesiuni de pe site.
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Valorile anuale a numarului de utilizatori, sesiuni si afisari
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Perioada zilei cind s-a Inregistrat cea mai intensa activitate pe site, coincide cu orarul unei zile de muncs,
cu valorile cele mai mari in intervalul 07:00-18:00. O scadere vizibild in pauza de prinz intre orele 12.00-
13.00. Aceste date sugereaza cd majoritatea utilizatorilor acceseaza platforma in regim de servici in
orele de lucru standard.

in medie, o sesiune de vizitare a site-ului a durat 03:08 minute, iar in cadrul sesiunii au fost accesate in
medie 2,26 pagini. Media duratei unei accesari a variat de la un minim de 2,36 minute in 2015, la 3,54
minute in 2017.

Distribuirea pe parcursul zilei a sesiunilor de accesare (media 2011-2017)
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Cel mai des platforma a fost accesata de pe un desktop, desi dinamica anuala arata ca dispozitivele mobile
au fost din ce In ce mai utilizate: de la 0,6% in anul 2011, la maximul de 13,4% 1n anul 2016. Tabletele au
fost utilizate pentru accesare in circa 1-2% din cazuri.

2017
2016
2015
2014
2013

2012

Dispozitivele de accesare a http://intruniri.chisinau.md/ (2011-2017)

2011
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11,6%
13,4%
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Statul de unde s-au facut facut cele mai multe accesari este, Republica Moldova cu 88,61% din toti
utilizatorii si 93,12% din toate sesiunile de accesare. Judecind dupa durata medie a unei sesiuni, putem
deduce ca accesdrile din state precum Brazilia, Germania, Regatul Unit sau Olanda au fost, cel mai
probabil, intimpladtoare. Acelasi lucru nu poate fi spus despre durata accesarilor din Rusia sau Statele

Unite.
Utilizatori, top 10 state (2011-2017)
g vuizatort |t | P | e | sestune
1. Moldova 22.377 (88.61%) | 53.118(93.12%) 2,32 00:03:18
2. Romania 600 (2.38%) 734(1.29%) 1,24 00:00:36
3. Statele Unite 420 (1.66%) 825(1.45%) 1,90 00:01:23
4. (nu a fost setat) 413 (1.64%) 552(0.97%) 1,80 00:00:51
5. Regatul Unit 283 (1.12%) | 286(0.50%) 1,53 00:00:07
6. Italia 111 (0.44%) 136(0.24%) 1,22 00:00:28
7. Rusia 97 (0.38%) 323(0.57%) 1,46 00:02:32
8. Brazilia 89 (0.35%) 89(0.16%) 1,02 00:00:00
9. Germania 89 (0.35%) 98(0.17%) 1,21 00:00:03
10. Olanda 66 (0.26%) 70(0.12%) 1,01 00:00:04




In topul oraselor, Chisiniul are cei mai multi utilizatori cu 77,74% din total si 85,50% din sesiunile de
accesare. In top mai figureaza orase ca Washington, Moscova, Tiraspol, Ribnita sau lasi, cu mult mai
putine accesari, dar cu durate ale sesiunilor de peste 1 minut.

Utilizatori, top 10 orase (2011-2017)

Oras Utilizatori % din Sesiuni, %din Pagi'ni pe Durat:?.l medie

: total total sesiune sesiune
1. Chisindu 19,746 | (77.74%) | 48.771(85.50%) 2,39 00:03:27
2. (nu afost setat) 2,575 (10.14%) | 3,761(6.59%) 1,65 00:01:29
3. Ribnita 852 (3.35%) | 1.460(2.56%) 1,43 00:01:11
4. Bucuresti 240 (0.94%) 315(0.55%) 1,23 00:00:32
5. Tiraspol 94 (0.37%) 121(0.21%) 1,57 00:01:11
6. lasi 58 (0.23%) 63(0.11%) 1,30 00:01:10
7. Londra 54 (0.21%) 56(0.10%) 1,98 00:00:32
8. Moscova 52 (0.20%) 91(0.16%) 1,19 00:01:22
9. Pelotas 42 (0.17%) 42(0.07%) 1,12 00:00:00
10. Washington 38 (0.15%) 337(0.59%) 2,72 00:02:51




CONSTATARI ol RECOMANDARI

Beneficiile platformei

Platforma a usurat si dinamizat procedura de comunicare a informatiei despre intruniri de la pri-
marie la fortele de ordine si alte institutii implicate;

Orice persoana poate accesa si vizualiza oricare din cele 111 mii de intruniri inregistrate In baza
de date on-line din 2011 pind In prezent, lucru care ar fi fost imposibil daca evidenta ar fi fost
tinutd Tn dosare de hirtie ca In perioada anterioara. Astfel, atit autoritdtile au o imagine clara a
planului de intruniri publice din municipiu, cit si organizatorii de intruniri pot verifica disponibi-
litatea spatiilor publice pentru ziua si ora dorita;

Datoritd accesibilitatii publice a informatiei de pe site, a fost asigurata transparenta si publicitatea
procesului de organizare a intrunirilor publice;

Rapoarte statistice privind dinamica intrunirilor declarate pe diverse categorii de interes sint ge-
nerate automat si disponibile pentru persoanele interesate;

Autoritatile publice au acces, in regim securizat, la declaratiile prealabile si alte documente rele-
vante (dispozitii ale primarului) referitoare la fiecare intrunire declarata.

ingrijorari cu privire la procedura de notificare

Un singur responsabil in cadrul Primariei Inregistreaza in mod curent declaratiile prealabile si
monitorizeazi desfisurarea intrunirilor. In conditiile a mii de intruniri publice desfisurate anu-
al In municipiu, atribuirea responsabilitatilor legate de Intruniri unei singure persoane creaza
vulnerabilitate pentru administratia publica locala in cazul indisponibilitatii persoanei respec-
tive; In plus, concentrarea sarcinilor si cunostintelor intr-un singur angajat ridici semne de in-
trebare privind durabilitatea si eficienta sistemului de management al cunostintelor (in special
cunostintele si experientele specifice platformei http://intruniri.chisinau.md/) in cadrul Primari-
ei mun. Chisinau;

Practica rezervarii de locuri/zile pentru desfasurarea de intruniri pe multi ani inainte (in anumite
cazuri pina in anul 2099), ridica Intrebari referitor la posibilitatea onorarii dreptului de catre or-
ganizatori la data scadentei si eventual referitor la existenta unui abuz din partea organizatorilor.

Recomandari privind administrarea platformei

Introducerea in structura organizatorica a Primariei mun. Chisindau a cel putin inca o pozitie
de responsabil de Intruniri publice care, conform fisei de post, sa poata administra continutul

informational al platformei http://intruniri.chisinau.md/;

Gasirea unei solutii legale pentru rezolvarea situatiei create de practicarea depunerii declaratiilor
prealabile pentru Intrunirile planificate cu multi ani inainte;

Replicarea practicii mun. Chisindu si la alte municipii din Republica Moldova prin dezvoltarea
platformelor similare;

Uniformizarea sistemelor de evidenta a intrunirilor publice utilizate de autoritati, in mod special

al Inspectoratului National de Patrulare si al Primariei mun. Chisindu in privinta categoriilor de
evenimente publice, in care sa fie delimitate intrunirile publice de alte tipuri de evenimente.
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Anexa 2. Masuri in masa desfasurate in anul 2011

Madsuri social-politice

T ot ®
’g % = Ti 5 ; . o= = o g é o &
Anul 2011 £ 5 55 £= = % £ o % e Z 3 ks £ g
5 g 58 =® % ) g£ge Tx =1 & £ 2 =
£ T& 8% T Egf sy §F i £ 7 ¢
54 £ g -
54
Total tara: 14275 5918409 46612 9352 1250 46 362 1759 384 2780
m. Chisinau 4500 2255148 28934 3453 1181 36 289 545 272 230
m. Balti 193 194275 850 143 18 1 5 16 10 24
m. Bender 32 10668 142 24 2 2 3 3
Anenii-Noi 263 97543 387 146 5 2 51 2 64
Basarabeasca 71 28482 151 44 3 8 1 18
Briceni 248 113642 426 150 3 2 34 2 62
Cahul 353 130723 618 213 4 1 50 1 89
Calarasi 280 96985 389 176 3 24 80
Cantemir 262 96893 392 153 5 36 73
Cduseni 266 93350 465 166 31 69
Cimislia 250 102865 343 139 1 44 67
Criuleni 234 116462 390 145 3 16 73
Donduseni 174 73736 342 104 22 2 46
Drochia 293 117389 435 169 4 35 9 80
Dubasari 135 45481 489 90 1 1 16 29
Edinet 292 140941 506 187 2 1 16 89
Falesti 337 112619 487 198 26 113
Floresti 385 112636 501 243 1 32 110
Glodeni 216 100686 357 130 1 1 35 51
Hincesti 418 126879 707 222 1 3 82 5 109
Ialoveni 292 107804 465 166 1 1 1 49 5 72
leova 245 64740 334 159 1 34 52
Nisporeni 275 87224 436 171 7 30 74
Ocnita 239 64138 442 148 30 1 60
Orhei 564 249412 1708 320 7 1 12 61 36 147
Rezina 273 74668 444 176 2 29 68
Riscani 343 106020 531 201 1 55 4 83
Singerei 397 133530 550 230 3 56 111
Soldanesti 199 71755 291 104 1 16 79
Soroca 402 145838 722 251 2 2 37 114
Stefan-Voda 219 104316 393 138 20 3 58
Straseni 292 138237 499 182 1 6 43 67
Taraclia 168 52422 352 107 1 1 19 9 33
Telenesti 323 94397 482 187 35 2 99
Ungheni 464 150405 711 274 4 8 62 5 123
Comrat 246 78430 646 162 4 6 3 44 8 32
C-Lunga 85 16340 163 50 1 13 1 21
Vulcanesti 47 11330 132 31 1 5 3 8
TOTAL: 14275 5918409 46612 9352 1250 46 362 1759 384 2780

Sursa informatiei: Directia Securitate Publica din cadrul Directiei Generale Politie Ordine Publica a Ministerului Afacerilor Interne
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Anexa 3. Prezentarea generala a utilizatorilor http://intruniri.chisinau.md/

Prezentarea generala a publicului, anii 2011-2017

® Utilizatori

Utilizatori Utilizatori noi
25.213 25.095
PR VO Y N SR [P T RV ¥ T B

Numarul de sesiuni pe

utilizator Afisari de pagina
2,26 129.105
oot | b M b

B New Visitor M Returning Visitor
Sesiuni
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Pagini/Sesiune
226
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Prezentarea generala a publicului, anul 2011

@ Utilizatori
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aprilie 2011 iulie 2011 octombrie 2011

M New Visitor [l Returning Visitor

Utilizatori Utilizatori noi Sesiuni
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Prezentarea generala a publicului, anul 2012

@ Utilizatori
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Prezentarea generala a publicului, anul 2013

@ Utilizatori
120
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B New Visitor [l Returning Visitor
Utilizatori Utilizatori noi Sesiuni
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Prezentarea generala a publicului, anul 2014

® Utilizatori
100

R L e e L

aprilie 2014

Utilizatori Utilizatori noi
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Prezentarea generala a publicului, anul 2015
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M New Visitor [l Returning Visitor
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Prezentarea generala a publicului, anul 2016

@ Utilizatori

150
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B New Visitor B Returning Visitor

Utilizatori Utilizatori noi Sesiuni
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Prezentarea generala a publicului, anul 2017

@ Utilizatori
80
40
aprilie 2017 iutie 2017 octombrie 2017
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Utilizatori Utilizatori noi Sesiuni
2.289 2.253 6.276
S S PR PR R B T e .

Numarul de sesiuni pe
utilizator Afisari de pagina Pagini/Sesiune

2,74 16,132 2,41
it e b [ T TP I (IR (I I——

22|



	01 Coperta ROM.pdf
	Страница 1




