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Concurs de Granturi pentru proiecte de dezvoltare a serviciilor 
de plasament de urgență pentru victimele violenței în familie în Republica Moldova 

 
Ref: 5 din 13.06.2018 
 
Abrevieri/Glosar: 

 APL – Autorități publice locale 
 IGP – Inspectoratul General al Poliției 
 MAI – Ministerul Afacerilor Interne 
 EMT – Echipă Multidisciplinară Teritorială  
 ONG – Organizație Neguvernamentală 
 RM – Republica Moldova 
 Solicitant de grant – organizația care participă la concursul de granturi prin depunerea dosarului de 

aplicare. 
 Beneficiar de grant – organizația care va semna contractul de grant și va administra grantul. 
 Organizații implementatoare - Asociația Promo-LEX, Asociația Împotriva Violenței „Casa Marioarei” și 

Centrul de Reabilitare a Victimelor Torturii „Memoria” – organizațiile care implementează proiectul în 
cadrul căruia este lansat concursul de grant. 

 
Asociația Promo-LEX lansează un Concurs de Granturi pentru proiecte de dezvoltare a serviciilor de plasament de 
urgență pentru victimele violenței în familie în Republica Moldova. 
 
Concursul este lansat în cadrul Proiectului „Promovarea respectării drepturilor femeilor în Moldova prin combaterea 
violenței în bază de gen”, implementat de către Asociația Promo-LEX, Asociația Împotriva Violenței „Casa 
Marioarei”, Centrul de Reabilitare a Victimelor Torturii „Memoria”, susținut financiar de către Uniunea Europeană. 
Obiectivul general al proiectului este de a spori respectarea drepturilor femeilor în Moldova prin combaterea 
violenței în bază de gen.  
 
 
CONTEXTUL CONCURSULUI 
 
Violența de gen este tipul de violență îndreptată împotriva unei persoane pe motive ce au de-a face cu genul sau 
sexul unei persoane. Aceasta include violența domestică (în familie), violul, abuzul sexual, hărțuirea sexuală, 
traficul de ființe umane şi prostituția forțată. În timp ce atât femeile, bărbații, cât şi băieții şi fetele pot fi la fel de 
afectați, femeile şi fetele sunt principalele victime ale violenței de gen. Violența de gen față de femei și fete este una 
dintre cele mai sistematice și răspândite încălcări ale drepturilor omului din întreaga lume.  
 
În Republica Moldova, violența în familie este una dintre cele mai răspândite forme ale violenței de gen. Conform 
datelor IGP al MAI, în 2017, au fost înregistrate 2909 cazuri de violență în familie, dintre care 956 cauze penale, iar 
1953 contravenționale. Analiza infracțiunilor în baza de gen comise în sfera relațiilor familiale, denotă faptul că 

80% dintre victime sunt femei.1 

                                                           
1 Direcția Generală Securitate Publică a IGP al MAI al RM, Notă Informativă privind la starea infracționalității contra vieții şi sănătății 
persoanei, precum şi celor comise în sfera relațiilor familiale pe parcursul a 12 luni ale anului 2017,   
http://politia.md/sites/default/files/ni_violenta_in_familie_12_luni_2017.pdf 



 
Pentru a susține victimele violenței în familie, atât organele de resort, cât și ONG-urile din RM oferă servicii 
complexe de asistență și reabilitare gratuite, precum: asistență medicală, psihologică, socială, juridică și 
adăpost/plasament temporar.  
 
În cazul în care, victima sau potențiala victimă a violenței în familie, nu se simte în siguranță la domiciliu, ea poate 
solicita servicii de plasament temporar gratuit. Plasamentul temporar oferă victimei și, după caz, copiilor minori ai 
acesteia, siguranță și posibilitatea de a reflecta și decide asupra acțiunilor sale ulterioare.  
  
La moment, în RM, funcționează doar 8 centre care oferă servicii de plasament temporar gratuit victimelor 
violenței în familie.2 Astfel, numărul acestora este limitat și insuficient în raport cu necesitățile existente în acest 
sens. 
 
 
OBIECTIVUL CONCURSULUI DE GRANTURI 

Reieșind din cele expuse, obiectivul general al Concursului de Granturi este de a susține două proiecte în cadrul 
cărora vor fi dezvoltate servicii de plasament de urgență pentru victimele violenței în familie în Republica Moldova.  
 
Obiectivele specifice ale concursului sunt: 

 Sporirea gradului de protecție și creșterea accesului victimelor violenței în familie la servicii de urgență, 
inclusiv la nivel local; 

 Consolidarea capacităților ONG-urilor locale de a oferi servicii de asistență victimelor violenței în familie; 
 Dezvoltarea și consolidarea parteneriatelor locale în crearea serviciilor de asistență destinate victimelor 

violenței în familie. 
 
Proiectele propuse spre finanțare vor viza crearea și amenajarea camerelor de adăpost de urgență pentru victimele 
violenței în familie și prestarea serviciilor de asistență primară victimelor violenței în familie. Solicitanții de grant, 
vor trebui, de asemenea, să organizeze și gestioneze servicii și asistență primară pentru victimele violenței în 
familie. 
Pe termen lung, proiectele vor contribui la dezvoltarea inițiativelor și serviciilor locale pentru victimele violenței în 
familie. 
 
 
CRITERII DE ELIGIBILITATE  
 
Solicitantul de grant trebuie să corespundă următoarelor cerințe: 

 Să fie persoană juridică; 
 Să fie nonprofit; 
 Să fie o organizație a societății civile, constituită și înregistrată în conformitate cu legislația în vigoare a RM.  

 
Solicitanții de grant trebuie să posede experiență și expertiză relevantă în domeniul combaterii violenței în familie 
și prestării serviciilor și asistenței specializate victimelor violenței în familie. 
 
În calitate de solicitanți de grant, nu sunt eligibile: persoanele fizice, grupurile de inițiativă neînregistrate, 
organizațiile/instituțiile guvernamentale, autoritățile publice de orice nivel, partidele politice, organizațiile 
religioase, ecologice, caritabile, culturale, sportive, sindicatele, fundațiile, organizațiile internaționale.  
 
 
TERMENI DE REFERINȚĂ  
 
Termeni de referință pentru crearea și/sau amenajarea camerelor de adăpost de urgență pentru victimele 
violenței în familie: 

                                                           
2 https://stopviolenta.md/violenta-in-familie/faq/59-cum-poate-fi-pedepsit-agresorul.html 



 Aria geografică: Camerele de adăpost de urgență vor fi amplasate în centre raionale, cu excepția mun. 
Chișinău, Bălți și regiunea Transnistreană.  

 Locația: Camerele de adăpost de urgență vor fi amplasate fie în incinta unui Centru sau sediu mai mare 
administrat de o organizație a societății civile, fie în incinta clădirii unei instituții publice sau administrate 
de APL; 

 Capacitatea de acomodare: camera de adăpost de urgență va fi amenajată pentru 1-2 persoane;  
 Perioada de acomodare: 1-2 zile per caz/solicitare; 
 Condiții: camera de adăpost de urgență trebuie să asigure condiții minime de cazare: mobilier necesar (pat, 

noptieră, masă, scaun, dulap/rafturi/umerașe pentru haine); acces la bloc sanitar; produse igienico-
sanitare și de primă necesitate.  

 Siguranța și paza: camera de adăpost de urgență trebuie să fie supravegheată de către servicii de pază 
specializate sau organe de drept (condiție obligatorie, cel puțin pentru perioada de acomodare a 
beneficiarilor).  

 
Durata de implementare a proiectelor – maxim 12 luni. 
Perioada de implementare a proiectelor – proiectele vor fi implementate în perioada August 2018 – Septembrie 
2019  
 
Activități 
Pe parcursul perioadei de implementare a proiectelor, organizațiile implementatoare: 

 vor crea și amenaja o cameră de adăpost de urgență pentru victimele violenței în familie, conform 
Termenilor de Referință;  

 vor lansa și vor coordona funcționarea camerei de adăpost de urgență pentru victimele violenței în familie; 
 vor presta, după caz, servicii de asistență/consultanță primară pentru victimele violenței în familie, 

inclusiv, beneficiari direcți ai camerei de adăpost de urgență. 
 vor coordona, după caz, procesul de trecere a camerei de adăpost de urgență, în gestiunea instituției 

publice sau APL. 
 
Parteneriate 
Solicitanții de grant sunt încurajați să semneze acorduri de parteneriate/colaborare cu Inspectorate de Poliție, 
Echipe Multidisciplinare Teritoriale, Instituții Medicale, Direcții și Secții de Asistență Socială și Protecție a Familiei, 
precum și alte instituții publice și actori locali (de exemplu: parajuriști), care pot contribui la realizarea eficientă a 
proiectelor și dezvoltarea serviciilor de plasament de urgență pentru victimele violenței în familie. 
 
În cazul în care, camerele de urgență vor fi amplasate în incinta clădirilor administrate de instituții publice sau APL, 
solicitanții de grant trebuie să semneze acorduri de parteneriat/colaborare cu acestea.  
Costurile de chirie a spațiilor pentru crearea camerelor de urgență vor fi acoperite de APL sau instituții publice sau 
vor fi oferite de către acestea cu titlu gratuit. 
 
Astfel, vor fi semnate acorduri de parteneriat/colaborare cu APL și/sau instituții publice relevante pe un termen 
minim de 2 ani, în vederea creării și amenajării camerelor de adăpost de urgență pentru victimele violenței în 
familie. După finalizarea proiectelor sau, în termenii stabiliți de comun acord, camerele de adăpost de urgență vor 
trece în gestiunea APL sau a instituției publice care va asigura funcționarea ei ulterioară.  
 
În cazul în care, camera de adăpost de urgență va fi amenajată în incinta unui Centru sau sediu administrat de o 
organizație a societății civile, alta decât organizația care solicită grantul, de asemenea, se va semna un acord de 
parteneriat care va detalia condițiile de creare și funcționare a camerei.  
 
Asistență în implementare 
În procesul de implementare a proiectelor, beneficiarii de grant vor beneficia de asistență directă din partea 
organizațiilor implementatoare: 

 asistență în implementarea proiectelor și administrarea grantului; 

 suport și ghidare în crearea, lansarea și menținerea activității camerei de adăpost de urgență; 

 suport și ghidare în procesul de prestare a serviciilor de asistență/consultanță primară pentru victimele 
violenței în familie, inclusiv, beneficiari direcți ai camerei de adăpost de urgență; 



 suport și ghidare în asigurarea continuității proiectului și funcționării camerei de adăpost de urgență. 
 asistență pe alte subiecte, relevante pentru proiect, la solicitarea beneficiarilor de grant. 

 
De asemenea, pentru beneficiarii de grant, vor fi organizate mai multe sesiuni de instruire în domeniul 
managementului de grant, funcționării centrelor de plasament, prestării serviciilor pentru victimele violenței de 
gen, alte domenii relevante.   
 
Buget, valoarea granturilor 
Bugetul total disponibil pentru acest Concurs de grant este de 20 000 EUR.  
Bugetul maxim al cererii de grant nu va depăși 10 000 EUR. 
În total, în cadrul concursului de granturi, vor fi susținute două proiecte a câte maxim 10 000 EUR fiecare.  
 
Organizațiile implementatoare nu sunt obligate să ofere suma disponibilă pentru acest Concurs de Grant în lipsa 
unor propuneri de proiecte relevante. 
 
Bugetul trebuie să reflecte activitățile proiectului, iar costurile incluse să fie relevante, realiste și bazate pe 
prețurile de piață. Descrierea liniilor de buget și modul de calcul al costurilor trebuie să fie suficient de detaliat. 
 
Costuri eligibile 
Bugetele proiectelor pot include următoarele categorii de costuri: 

 Costuri de amenajare a camerei de urgență 
 Costuri de întreținere și menținere a camerei de urgență 
 Salarii echipa de proiect 
 Costuri administrative 
 Alte costuri directe relevante 

 
Costuri neeligibile (cheltuieli care nu sunt acceptate și nu pot fi incluse în bugetului proiectului): 

 Datorii, penalități, amenzi, dobânzi pentru fonduri împrumutate; 
 Pierderi la rata de schimb valutar; 
 Cheltuieli în cadrul altor granturi/proiecte; 
 Achiziționarea de terenuri sau imobile; 
 Salarii pentru funcționari publici sau angajați din cadrul APL și instituții publice. 
 Credite și împrumuturi acordate terților. 
 Alte costuri interzise (vezi fila 2 din Anexa - Bugetul proiectului); 

 
Cofinanțare & Contribuție în natură 
Grantul poate acoperi în totalitate sau parțial costurile proiectului. Astfel, solicitanții de grant sunt încurajați să 
identifice surse de cofinanțare, inclusiv de la alți donatori sau APL, pentru crearea, amenajarea și asigurarea 
funcționării camerelor de adăpost de urgență. 
 
De asemenea, sunt binevenite contribuțiile în natură, pentru amenajarea camerelor de adăpost de urgență (de 
exemplu mobilier, produse igienico-sanitare și de primă necesitate etc), sau contribuții în formă de servicii gratuite 
necesare pentru amenajarea, menținerea și întreținerea camerelor de adăpost de urgență (servici de pază sau 
supraveghere video, servicii de menținere etc). 
 
 
PROCEDURA DE APLICARE 
Pentru a participa în cadrul Concursului de Granturi, organizațiile interesate trebuie să depună Dosarul de 
Aplicare. 
Dosarul de aplicare include: 

 Cererea de Grant (Formular tip, format Doc) 
 Bugetul proiectului (Formular tip, format Excel) 
 Chestionar Financiar (Formular tip, format Doc) 
 Anexe  

 



Dosarele de aplicare pot fi depuse în limba română sau rusă în format electronic la adresa de e-mail 
grants@promolex.md  
Cererile trebuie completate la calculator. Cererile depuse în alt format nu vor fi examinate. 
 
Data limită de depunere a cererilor de grant este  - 9 iulie 2018, ora locală 18.00. 
Dosarele incomplete sau depuse după data limită, nu vor fi examinate.  
 
Confirmarea recepționării dosarelor de aplicare se va efectua printr-un mesaj electronic. În lipsa unui mesaj de 
confirmare, vă rugăm să contactați persoana de contact și să vă asigurați că cererea de grant a fost recepționată.  
 
EVALUAREA DOSARELOR DE APLICARE 
Odată recepționate, dosarele de aplicare vor fi evaluate preliminar pentru a verifica dacă sunt respectate toate 
cerințele stipulate în termenii de referință: (a) Eligibilitatea solicitantului de grant; (b) Respectarea cerințelor și 
procedurilor de aplicare.  
 
Ulterior, o Comisie de Evaluare, special constituită pentru acest Concurs de Grant, va evalua dosarele de aplicare în 
baza următoarelor criterii: 

 Relevanța proiectului pentru prioritățile Concursului de Grant; 
 Eficacitatea și fezabilitatea proiectului; 
 Impactul, sustenabilitatea și durabilitatea proiectului; 
 Bugetul reflectă în mod clar activitățile proiectului și este rezonabil din perspectiva raportului cost-

eficiență; 
 Expertiza și experiența relevantă demonstrată a solicitantului de grant; 
 Capacitatea solicitantului de grant de a administra grantul. 

 
În procesul de evaluare și selectare a proiectelor, vor avea prioritate: 

 Proiectele care propun crearea camerelor de adăpost de urgență în localitățile unde nu există centre de 
plasament similare; 

 Proiectele care implică dezvoltarea parteneriate cu autoritățile locale în vederea creării camerelor de 
adăpost de urgență;  

 Proiectele care prezintă o strategie clară de sustenabilitate și durabilitate, după finalizarea finanțării.  
 
Toți solicitanții de grant vor fi informați despre rezultatele concursului, printr-un mesaj transmis prin poșta 
electronică, indiferent de decizie. 
 
PENTRU DETALII CONTACTAȚI 
Irina Corobcenco 
Manager de Granturi 
Asociația Promo-LEX 
Tel/Fax: (+373 0 22) 450024 
e-mail: irina.corobcenco@promolex.md  
www.promolex.md  
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