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INTRODUCERE

Asociatia Promo-LEX este o organizatie neguvernamentald, nonprofit si apoliticd, care urmareste
beneficiul public si isi desfasoara activitatea in conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii
Moldova. Misiunea Asociatiei Promo-LEX este de a contribui la dezvoltarea democratiei in Republica
Moldova prin promovarea si apararea drepturilor omului, monitorizarea proceselor democratice si
consolidarea societitii civile. In vederea implementirii prevederilor statutare, in perioada iulie
2016 - martie 2025, Asociatia Promo-LEX implementeaza Programul ,Democratie, Transparenta si
Responsabilitate”, cu sustinerea financiara a Agentiei Statelor Unite pentru Dezvoltare
Internationald (USAID).

Proiectul curent este o continuare a eforturilor similare realizate in vederea evaluarii nivelului de
implementare a Planurilor strategice ale Comisiei Electorale Centrale (CEC) si ale Centrului de
Instruire Continua in Domeniul Electoral (CICDE) pentru anii 2016-2019. Consideram ca
monitorizarea activitatii autoritdtilor electorale de catre organizatiile societatii civile este una
necesara si benefica in virtutea misiunii generale de imbunatatire a calitatii proceselor electorale
din Republica Moldova si de responsabilizare a actorilor implicati.

Scopul de baza al monitorizarii activitatii CEC si a CICDE este evaluarea conformitatii activitatilor
derulate de catre CEC si CICDE cu prevederile strategiilor de dezvoltare ale autoritatilor respective,
in vederea responsabilizarii institutiilor si eficientizarii procedurilor. Obiectivele monitorizarii sunt:
analiza planurilor strategice, examinarea planurilor anuale de actiuni, observarea sedintelor,
sintetizarea informatiilor obtinute si diseminarea acestora. Mentionam ca Planul strategic al CEC
pentru anii 2020-2023 a fost aprobat prin Hotararea CEC nr. 3586 din 15 ianuarie 2020, iar Planul
strategic al CICDE pe langa CEC pentru anii 2020-2023 - prin Hotardrea CEC nr. 3668 din 4
februarie 2020.

Pentru obtinerea unei imagini detaliate si obiective asupra activitatii CEC si a CICDE, Asociatia
Promo-LEX a examinat rapoartele de activitate, informatia plasatd pe paginile oficiale ale
institutiilor si alte surse informationale (mass-media, retele sociale), precum si a expediat solicitari
de acces la informatie pe adresa institutiilor monitorizate. De asemenea, autorii raportului au tinut
cont si de alte experiente de monitorizare civica a activitatii organelor electorale vizate.
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METODOLOGIA DE MONITORIZARE

In scopul reaizirii obiectivelor stabilite, Asociatia Promo-LEX a utilizat trei metode de colectare a
informatiei: analiza documentelor, monitorizarea sedintelor si solicitarile de acces la informatie.

Analiza documentelor a fost folosita pentru a colecta si a sistematiza informatia prevazuta in aceste
documente, in scopul stabilirii concordantei dintre actiunile planificate si realizarea acestora,
inclusiv a conformitatii acestor actiuni cu prevederile actelor normative. Evaluatorii au utilizat
urmatoarele documente/surse:

- Planul strategic al CEC pentru anii 2020-2023;

- Planul strategic al CICDE pentru anii 2020-2023;

- Planul de actiuni al CEC pentru anul 2020, In conformitate cu activitatile prevazute in Planul
strategic al CEC pentru anii 2020-2023;

- Planul de actiuni al CICDE pe langa CEC pentru anul 2020;

- Raportul de activitate al CEC pentru anul 2020, in conformitate cu activitatile prevazute in
Planul strategic al CEC pentru anii 2020-2023;

- Raportul privind activitatile realizate de CICDE in anul 2020;

- Raportul cu privire la rezultatele alegerilor pentru functia de Presedinte al Republicii Moldova
din 1 noiembrie 2020;

- Rapoartele privind nivelul de realizare a planurilor de achizitii pentru anul 2020;

- Raportul privind activitatile desfasurate de CICDE in vederea pregatirii pentru alegerile
parlamentare noi din 15 martie 2020;

- Raportul privind activitdtile desfasurate de CICDE in vederea pregatirii pentru alegerile
prezidentiale din 1 noiembrie 2020;

- Raportul activitatilor de educatie civica si electorala al CICDE pentru anul 2020;

- surse informationale online (www.cec.md, www.cicde.md, retelele sociale, mass-media etc.).

Monitorizarea sedintelor CEC a fost realizata atat prin participarea directa si urmarirea online a
sedintelor desfasurate, ciat si prin consultarea proceselor-verbale ale sedintelor (accesibile pe
pagina web a institutiei).

Solicitdrile de acces la informatie au fost expediate pe adresa CEC si a CICDE in scopul obtinerii
detaliilor si documentelor relevante pentru activitatile desfasurate in perioada de referinta in baza
rapoartelor de activitate ale institutiilor si a planurilor de activitate aprobate. In cazul CEC, a fost
expediata solicitarea Promo-LEX de acces la informatie nr. 231 din 23 septembrie 2021. Prin
scrisoarea nr. CEC 8/145 din 23 octombrie 2021, autoritatea a prezentat raspunsul siu. In cazul
CICDE, a fost expediata solicitarea Promo-LEX de acces la informatie nr. 232 din 23 septembrie
2021. Prin demersul nr. CICDE-1025 din 19 octombrie 2021, institutia a raspuns la solicitarea
evaluatorilor.

In scopul evaluarii gradului de implementare a obiectivelor trasate de catre institutiile monitorizate
pe parcursul anului 2020, evaluatorii au operat cu urmadtoarele -calificative in privinta
actiunilor/activitatilor desfasurate:

- executat: atribuit actiunilor/activitatilor pentru care masurile desfasurate de institutii au fost
apreciate ca fiind suficiente si relevante;

- neexecutat: atribuit actiunilor/activitatilor nerealizate;

- partial executat: atribuit actiunilor/activitatilor pentru care nu au fost atinsi integral
indicatorii de performanta aprobati de institutii in Planul de actiuni/Planul strategic.
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REZUMAT

Planurile strategice ale CEC si CICDE monitorizate de Asociatia Promo-LEX urmeazda a fi
implementate in perioada 2020-2023. Documentele cuprind, inclusiv, activitati/obiective
nerealizate sau partial realizate de catre institutiile vizate in perioada 2016-2019. Prezentul raport
este elaborat Tn urma evaluadrii subactiunilor CEC si activitatilor CICDE desfasurate pe parcursul
anului 2020 in baza Planurilor de actiuni/activitate pentru anul 2020.

Potrivit Planului de actiuni al CEC pentru anul 2020, autoritatea electorala si-a trasat realizarea a
8 obiective si si-a asumat executarea a 23 de actiuni, care includ 67 de subactiuni. in opinia Promo-
LEX, formulatda in baza analizei documentelor elaborate de CEC in perioada de referinta, a
raspunsului la solicitarea de acces la informatie, precum si a informatiilor cuprinse pe pagina web si
de Facebook, autoritatea a reusit sa execute 42% (28 din 67) din totalul subactiunilor planificate, iar
partial executate au fost 16% (11 din 67) din subactiuni. In cazul a 42% (28 din 67) din subactiuni,
acestea au ramas neexecutate. in graficul nr. 1 este reflectatd informatia privind nivelul de
implementare a fiecarui obiectiv trasat In Planul strategic al CEC pe parcursul anului 2020.

Graficul nr. 1

Nivelul de implementare a obiectivelor trasate in PS CEC
pe parcursul anului 2020

Obiectivnr. 1.1: Dezvoltareaserviciilor accesibile, securizate siinovative
Obiectivnr. 1.2: Sporirea integritatiisi credibilitatii procesuluielectoral prin
prevenire, monitorizare si control
Obiectivnr, 1.3: Micsorarea distantei dintrealegator si organele electorale prin
crestereatransparentei informatiei electorale
Obiectivnr, 2.1: Imbunatitirea calitatii serviciilor electorale princonlucrare
eficienti intre institutiile statului

Obiectivnr, 2.2: Fortificarea CEC dreptautoritate credibild siorientata spre
cetatean

Obiectivnr, 2.3: Fortificarea imaginii CEC pe planinternational drept autoritate
electorala modemasi progresista

Obiectiv nr. 3.1: Modernizarea la toate nivelurile a proceselor de management

Obiectiv nr. 3.2: Dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE
mExecutat ®Partialexecutat ™ Neexecutat

Constatam ca cele mai bune rezultate au fost obtinute In baza obiectivului privind fortificarea CEC
drept autoritate credibild si orientatd spre cetdtean (obiectivul nr. 2.2), unde 77% (10 din 13) din
subactiunile planificate au fost executate, 8% (1 din 13) au fost partial executate, iar 15% (2 din 13)
au rimas neexecutate. in cadrul acestui obiectiv, pe parcursul anului de gestiune, CEC a asigurat
desfasurarea campaniilor specifice de informare pentru grupurile subreprezentate (diaspora, tineri,
detinuti) si instruirea reprezentantilor partidelor politice. De asemenea, a asigurat consolidarea
dialogului cu partenerii de dezvoltare, societatea civila, jurnalistii, precum si imbunatitirea
perceptiei publice asupra activitatii autoritatii. Restante au fost Inregistrate in privinta crearii
matricei asistentei electorale anuale si in organizarea offline-urilor cu mass-media.

Rezultate relativ bune au fost obtinute in baza obiectivelor ce vizeaza:

- Micsorarea distantei dintre alegdtor si organele electorale prin cresterea transparentei informatiei
electorale (obiectivul nr. 1.3), in baza caruia au fost executate 50% (1 din 2) din sub-actiunile
planificate, iar 50% (1 din 2) au fost partial executate. In cadrul acestuia, CEC a implementat in
totalitate planurile de comunicare aferente alegerilor locale noi si a celor prezidentiale si a
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contractat un expert international In vederea elaborarii unei analize a posibilitatilor de creare a unei
banci de date statistice ale CEC.

- Sporirea integritdtii si credibilitdtii procesului electoral prin prevenire, monitorizare si control
(obiectivul nr. 1.2), unde 56% (5 din 9) din subactiunile planificate au fost executate, 22% (2 din 9)
au fost partial executate, iar 22% (2 din 9) au ramas neexecutate. Astfel, CEC a aprobat si a Inaintat
spre examinare Parlamentului proiectul de lege nr. 263 pentru modificarea legislatiei electorale si a
celei conexe. Autoritatea a inceput implementarea modulului SSI ,Control financiar”, utilizat in
raportarea financiara a partidelor politice incepand cu 1 ianuarie 2020. De asemenea, CEC a asigurat
instruirea reprezentantilor partidelor politice, organelor de drept si instantelor judecatoresti,
precum si a elaborat documente cu caracter de Indrumare pentru partidele politice si concurentii
electorali iIn domeniul finantarii partidelor politice si a campaniilor electorale. Restante au fost
inregistrate in privinta elaborarii cadrului metodologic de activitate a Directiei monitorizare si
control financiar si includerii componentei antiutilizare a resurselor administrative in cadrul
campaniilor de informare.

- Imbunadtdtirea calitdtii serviciilor electorale prin conlucrare eficientd intre institutiile statului
(obiectivul nr. 2.1), unde 50% (4 din 8) din subactiunile planificate au fost executate, 25% (2 din 8)
au fost partial executate, iar 25% (2 din 8) au ramas neexecutate. Astfel, autoritatea a colaborat
constant cu Centrul National Anticoruptie si Ministerul Justitiei in procesul de modificare a cadrului
normativ, cu Agentia Servicii Publice cu privire la imbunatatirea calitatii de import al datelor in
Registrul de Stat al Alegatorilor, cu Institutul National al Justitiei in vederea instruirii judecatorilor.
Mai putin insa cu Consiliul Audiovizualului in vederea crearii unui parteneriat privind asigurarea
pluralismului politic, cu administratiile publice locale privind accesibilizarea sectiilor de votare si cu
institutiile de resort in vederea salarizarii competitive a functionarilor CEC, CICDE si organelor
electorale inferioare.

Rezultate slabe au fost obtinute In baza obiectivelor ce vizeaza:

- Dezvoltarea serviciilor accesibile, securizate si inovative (obiectivul nr. 1.1), unde 36% (5 din 14) din
subactiunile planificate au fost executate, 21% (3 din 14) au fost partial executate, iar 43% (6 din
14) au ramas neexecutate. Astfel, autoritatea a implementat si a actualizat SIA ,Registrul
Functionarilor Electorali”, a imbunatatit modulul ,Verificarea listelor de subscriptie”, a obtinut
recertificarea sistemului de management pentru domeniul organizarea si desfasurarea alegerilor si
a sporit implicarea diasporei in diferite etape ale procesului electoral.

Restante au fost finregistrate 1in automatizarea sectiilor de votare, explorarea
echipamentelor/tehnologiilor/metodelor de vot noi menite sa sporeasca accesul la procesul
electoral. De asemenea, privind integrarea Registrului de Stat al Alegatorilor cu Registrul de Stat al
Adreselor, elaborarea unui Plan de comunicare/promovare pe componenta de digitalizare, precum
si asigurarea unei comunicari continue cu diaspora si alegatorii din stanga Nistrului.

- Dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE (obiectivul nr. 3.2), unde 50% (1 din 2) din sub-
actiunile planificate au fost executate, iar 50% (1 din 2) au rimas neexecutate. In vederea atingerii
obiectivului propus, In perioada de referinta a fost elaborata o nota analitica privind conlucrarea
dintre institutii in care au fost evidentiate suprapunerile de competente si actiuni, precum si
formulate recomandari in vederea eliminarii acestora. In privinta implementirii recomandarilor
pentru desfasurarea activitatilor de educatie electorala actiunea a fost transferata pentru anul 2021.
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Cele mai slabe rezultate au fost obtinute 1n baza obiectivelor:

- Fortificarea imaginii CEC pe plan international drept autoritate electorald modernd si progresistd
(obiectivul nr. 2.3), unde 25% (1 din 4) din sub-actiunile planificate au fost executate, 25% (1 din 4)
au fost partial executate, iar 50% (2 din 4) au rimas neexecutate. In cadrul acestuia reprezentantii
CEC au participat fizic la patru evenimente (observarea alegerilor, un seminar extern si doua vizite
de lucru) iar in format online in cadrul a 27 conferinte, workshop-uri si webinare unde au sustinut
12 prezentari si, la solicitare, au pregatit si transmis articole, sondaje de opinie si alte
informatii/materiale necesare pentru realizarea cercetdrilor si publicarea in literatura de
specialitate. Restante au fost Inregistrate in vederea dezvoltarii asociatiei WEM-International.

- Modernizarea la toate nivelurile a proceselor de management (obiectivul nr. 3.1), in baza caruia au
fost executate 7% (1 din 15) din subactiunile planificate, partial executate - 7% (1 din 15) si
neexecutate - 86% (13 din 15) din subactiuni. Printre actiunile restante mentionam: definitivarea
procesului de auditare a personalului; sporirea confortului si eficientei angajatilor prin
imbunatatirea conditiilor de munc3; implementarea unor masuri pentru dezvoltarea sinergiei
interne a personalului, perfectionarea sistemului de comunicare, imbunatatirea climatului de munca
si cresterea solidaritatii In cadrul CEC; prevenirea si gestionarea crizelor de imagine. Mentionam ca
actiunile autoritatii s-au limitat la instruirea interna si externa a 21 de angajati (44%), participarea
la doua evenimente internationale, cinci aparitii in presa si contractarea unui specialist In resurse
umane care a efectuat chestionarea personalului.

in conformitate cu Planul de activitate al CICDE pentru anul 2020, institutia a planificat atingerea
a 3 scopuri, structurate in 7 obiective si realizarea a 48 de activititi. In opinia Promo-LEX, formulati
in baza analizei documentelor elaborate de CICDE, a raspunsului la solicitarea de acces la informatii
si a activitatilor desfasurate in perioada de referintd, autoritatea a reusit sa execute 81% (39 din 48)
din totalul activitatilor planificate. Partial au fost executate 15% (7 din 48) din activitati, iar 4% (2
din 48) din activititile asumate au rimas neexecutate. in graficul nr. 2 este reflectatd informatia
privind nivelul de implementare a scopurilor trasate in Planul strategic al CICDE pe parcursul anului
2020.

Graficul nr. 2

Nivelul de implementare a scopurilor trasate in planul strategic al CICDE pe
parcursul anului 2020

Scop nr. 1: Servicii de instruire, diverse si inovative, in domeniul
democratiei participative organizate lanivel national si international

Scop nr. 2: Realizarea tuturor masurilor interne necesare in vederea
asigurdrii capacitatii CICDE de a realiza activitatile de instruire,
educatie civica si cercetare propuse

Scop nr. 3: Sporirea vizibilititii institutiei si stabilirea
parteneriatelor strategice

m Executat H Partial executat H Neexecutat

Observam ca cele mai bune rezultate au fost obtinute in realizarea tuturor mdsurilor interne
necesare in vederea asigurdrii capacitdtii CICDE de a realiza activitdtile de instruire, educatie civicd si
cercetare propuse (scopul nr. 2), in baza caruia au fost executate 91% (10 din 11) din activitatile
planificate, iar 9% (1 din 11) din activitati au ramas neexecutate. Drept activitati realizate
mentionam efectuarea analizei organizationale si a analizei statutului CICDE si al angajatilor CICDE,
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iar, drept urmare, majorarea cu doua unitati a efectivului-limita al institutiei. De asemenea,
specificam elaborarea Regulamentului privind angajarea, acreditarea si formarea initiala si continua
a formatorilor, in baza caruia a fost asigurata evaluarea formatorilor, aplicarea mecanismelor de
fidelizare, formarea initiald si angajarea a noi formatori. Concomitent, remarcam actualizarea
Registrului formatorilor si crearea Registrului angajatilor externi atrasi pentru realizarea altor
activitati decat instruirea.

La acelasi subiect, evidentiem lansarea proiectului ,Educarea actorilor electorali la alegerile
prezidentiale din noiembrie 2020”, in cadrul caruia CICDE a realizat sase tipuri de activitati (meme-
uri, podcasturi, spoturi video, videografice, studiu sociologic, brosura eletronicad) menite sa
sporeasca cunostintele beneficiarilor despre procesul electoral, si promoveze o participare mai
mare la vot si sa fortifice profesionalismul in randul functionarilor electorali. De asemenea,
mentionam elaborarea, publicarea si remiterea in atentia potentialelor persoane interesate a ofertei
sale educationale pentru alegerile prezidentiale din noiembrie 2020, care include 5 cursuri de
formare initiala.

Totodata, atragem atentia ca CICDE nu a reusit sa elaboreze un regulament cu privire la realizarea
activitatilor finantate din resurse financiare suplimentare, planificat de institutie pentru perioada
supusa monitorizarii.

Rezultate relativ bune au fost obtinute in vederea prestarii serviciilor de instruire, diverse si
inovative, in domeniul democratiei participative organizate la nivel national si international (scopul
nr. 1), In baza caruia au fost executate 83% (24 din 29) din activitatile planificate, iar 17% (5 din 29)
au fost partial executate. Printre activitatile executate evidentiem desfasurarea, online, dar si fata in
fata, a 867 de activitati de instruire si educatie civica, de care au avut parte peste 33 000 de
beneficiari directi. CICDE a promovat activ platforma e-learning prin intermediul careia au fost
instruiti 2 088 de beneficiari unici, dintre care 840 de functionari electorali. De asemenea,
mentiondm actualizarea programelor de instruire si a suportului didactic pentru functionarii
electorali si alti subiecti electorali in functie de fiecare scrutin organizat; adaptarea programului de
instruire pentru membrii BESV in formatul blended training in trei etape: videoconferinta live pe
canalul de YouTube, seminare cu prezenta fizica si sesiune inregistrata pe YouTube; imbunatatirea
programelor de educatie civica pentru bibliotecari, profesori de educatie civica.

CICDE a elaborat Regulamentul privind instruirea la distanta; Instructiunea privind sistemul unificat
de elaborare si codificare a materialelor metodico-didactice, in baza careia au fost ajustate,
clasificate si arhivate programele de instruire si educatie civica; portofoliul programelor de instruire
si educatie civica. De asemenea, au fost elaborate trei produse educationale, formularul de inscriere
la cursurile de instruire, In baza caruia s-au inregistrat 191 de persoane si a fost expediat pe adresa
Academiei de Administrare Publicd demersul privind includerea a trei cursuri in programul de
formare continua a functionarilor publici.

Pentru al doilea an consecutiv, CICDE a oferit burse de cercetare pentru cinci tineri, care si-au
propus sa studieze In mod aprofundat subiecte precum: conditiile de participare la alegeri,
finantarea partidelor, instruirea electorala, politici de gen in alegeri si influenta transformarilor
sistemului electoral asupra indicelui reprezentarii partidelor politice In organele elective. Drept
urmare, au fost elaborate cinci cercetari, publicate in numar de 100 de exemplare fiecare, dintre
care 40 de exemplare au fost distribuite, iar 60 se pastreaza in biblioteca CICDE.

Concomitent, CICDE a asigurat dotarea bibliotecii cu 15 exemplare de carte si extinderea
abonamentului anual al Consortiului Resurselor Electronice pentru Moldova cu alte trei resurse noi.
Totusi, CICDE nu a realizat sporirea cu 10% a utilizatorilor bibliotecii si nu a asigurat tiparirea si
distribuirea in termen a editiei nr. 4 a Revistei de analiz3, teorie si cercetare electorala ,Digest
electoral”.
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Partial executate au ramas activitatile privind acreditarea cursurilor de instruire pentru potentialii
functionari electorali si alte categorii de beneficiari; transformarea paginii web in instrument de
educatie electorala si elaborarea Instructiunii privind sistemul de control al calitatii serviciilor de
instruire si educatie civica in cadrul CICDE.

Rezultate mai slabe au fost obtinute in privinta sporirii vizibilitdtii institutiei si stabilirii
parteneriatelor strategice (scopul nr. 3), In baza caruia au fost executate 63% (5 din 8) din activitatile
planificate, 25% (2 din 8) au fost partial executate, iar 12% (1 din 8) au ramas neexecutate. La acest
capitol autoritatea nu a reusit actualizarea continutului web al paginii CICDE in trei limbi, procesul
fiind In continuare tergiversat, precum si stabilirea de noi parteneriate. De asemenea, nu s-a reusit
implementarearecomandarilor privind eliminarea suprapunerilorde competente si actiuni
evidentiate Tn nota analitica privind conlucrarea dintre CICDE si CEC. Potrivit informatiei reflectate
in raportul institutiei, acestea urmeaza a fi Tnaintate ca propuneri de modificare a Regulamentului
de activitate al CEC si Regulamentului de activitate al CICDE.

Cu referire la acelasi scop, mentionam ca CICDE a elaborat Planul activitatilor de educatie civica si
electorald, in baza caruia a organizat 25 de activitati; brosura ,Ciclul electoral pentru toti”; doua
editii din seria benzilor desenate ,Arci la sectia de votare”: ,Arci voteaza peste hotare” si ,Arci
contra COVID-19”, precum si un set de meme-uri destinate alegatorilor in cadrul campaniei de
informare , 18+”. Reprezentantii CICDE au participat, inclusiv cu prezentari si luari de cuvant, la cel
putin 10 evenimente organizate de institutii nationale si internationale si la 10 emisiuni TV si radio.
Retelele de socializare ale institutiei au inregistrat o crestere de 21,13% (Facebook) si 85% (canalul
de YouTube). Deopotriva, pe parcursul anului 2020, CICDE a mentinut relatiile de colaborare cu opt
parteneri de dezvoltare si a negociat textul acordului cu Academia de Politie ,Stefan cel Mare”.

9 Promo-LEX | www.promolex.md



Implementarea Planurilor Strategice CEC si CICDE. Restrospectiva anului 2020

I. REPERE IN ACTIVITATEA COMISIEI ELECTORALE CENTRALE SI A
CENTRULUI DE INSTRUIRE CONTINUA IN DOMENIUL ELECTORAL
PENTRU ANUL 2020

1.2 Activitati de referinta
1.2.1 Activitatea Comisiei Electorale Centrale

Pe parcursul anului 2020 autoritatea electorala a organizat si a desfasurat patru scrutine: alegerile
parlamentare noi din 15 martie 2020; alegerile locale noi din 6 septembrie si 1 noiembrie 2020;
alegerile prezidentiale din 1 (15) noiembrie 2020.

Potrivit Asociatiei Promo-LEX, activitatea Comisiei pentru anul 2020 urmeaza a fi analizatd din
urmatoarele perspective:

a) activitdti planificate! In baza Planului strategic al CEC pentru anii 2020-2023;

b) activitdti curente? executate In baza actelor normative ce reglementeaza activitatea CEC;

c) activitdti neplanificate, executate In urma aparitiei unor necesitdti neprogramate pentru
perioada de referinta.

Activitdtile planificate de autoritate pentru anul 2020 au fost incadrate in Planul de actiuni al CEC
pentru anul 2020 in conformitate cu activitdtile prevdzute in Planul strategic al CEC pentru anii 2020-
2023, aprobat la 18 februarie 2020 prin Hotararea nr. 3721 (in continuare - Planul de actiuni CEC
pentru anul 2020). Prin implementarea activitatilor prevazute in plan, autoritatea electorala si-a
propus realizarea celor 8 obiective trasate In Planul strategic al CEC pentru anii 2020-2023. Nivelul
de executare a activitatilor planificate este prezentat in capitolul II al raportului - Implementarea in
anul 2020 a Planului strategic al CEC pentru anii 2020-2023.

Evaluarea a fost efectuatd in baza analizei informatiei prezentate de Comisie in Raportul de
activitate al CEC pentru anul 2020 in conformitate cu activitdtile prevdzute in Planul strategic al CEC
pentru anii 2020-2023 (in continuare — Raportul de activitate CEC pentru anul 2020), a raspunsului
institutiei la solicitarea Promo-LEX de acces la informatie, a informatiei plasate pe pagina oficial3,
precum si a altor surse.

La categoria activitdtilor curente, CEC a realizat urmatoarele activitati:

Organizarea si desfasurarea sedintelor

Modul in care au fost desfasurate sedintele CEC in anul 2020 este examinat detaliat in subcapitolul
1.2.2 - Monitorizarea sedintelor CEC.

Managementul resurselor umane

La data de 01.01.2020, din cele 48 de functii conform statului de personal, CEC inregistra 2 functii
vacante. Pe parcursul anului de gestiune au fost eliberati/suspendati 7 angajati. In vederea suplinirii
functiilor vacante, autoritatea electorala a organizat cinci concursuri pentru ocuparea a 8 functii,
unele functii fiind scoase repetat la concurs. La concursurile organizate au participat 79 de
persoane, dintre acestea au fost angajate 5 persoane. Potrivit informatiei prezentate de autoritate, la
01.01.2021 CEC 1inregistra 3 functii vacante. Prin urmare, constatam ca fluctuatia personalului,
inclusiv pe intern, a fost valabila si pentru anul 2020.

1 Raportul de activitate al CEC pentru anul 2020 in conformitate cu activitatile prevazute In Planul strategic al CEC pentru anii 2020-2020,
p.1-17.

2 Raportul de activitate al CEC pentru anul 2020 in conformitate cu activitatile prevazute in Planul strategic al CEC pentru anii 2020-2023,
p. 19-62.
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Corespondenta institutiei

In perioada supusi evaludrii, institutia a inregistrat 6 741 de documente, dintre care 4 738 de
documente de intrare, 1 819 documente de iesire, 20 de contestatii (In perioadele electorale) si 164
de petitii/sesizari/solicitari/demersuri din partea cetdtenilor. Cu referire la ultimele, Comisia a
intervenit cu solutii prin raspunsuri oficiale, examinarea in cadrul sedintei CEC, intrevederi, mesaje
electronice si consultatii din partea aparatului CEC.

Procedurile de atribuire si ridicare a mandatelor de deputati/consilieri locali

Potrivit informatiei accesibile spre consultare pe pagina web, in perioada de referinta, autoritatea a
adoptat 3 hotarari prin care a luat act de vacanta a 3 mandate de deputat, fiind propusa Curtii
Constitutionale validarea mandatelor candidatilor supleanti. Concomitent, au fost adoptate 697 de
hotirari privind ridicarea si atribuirea mandatelor in cazul a 790 de consilieri de nivelul I si II. In
urma analizei comparative, constatdm ca sub acest aspect volumul de lucru al autoritatii a scazut
fata de 2019, cand au fost adoptate 732 de hotarari privind ridicarea si atribuirea mandatelor in
cazul a 2 550 de consilieri de nivelul I si II.

Exercitiul bugetar, inclusiv alocarea subventiilor

Cu referire la exercitiul bugetar, autoritatea a realizat monitorizarea, efectuarea tranzactiilor si
raportarea financiara pentru retribuirea muncii personalului, indemnizatii, serviciile prestate
institutiei (postale, comunale, protocol, mentenantd, acces, deservire, transport etc.), licentele
procurate, bunurile achizitionate, costurile suportate pentru alegeri, costurile proiectelor
implementate etc.

Privind exercitiul de stabilire a cuantumului subventiilor de la stat, mentionam c3, in anul 2020,
Comisia a calculat si a stabilit de doua ori cuantumul subventiilor lunare destinate finantarii
partidelor politice pentru performantele obtinute in cadrul alegerilor parlamentare din 2019,
alegerilor locale generale din 2019 si alegerilor prezidentiale din 2016. Astfel, ca urmare a
modificarilor Legii bugetului de stat nr. 172/2019 pentru anul 2020, operate la 23 aprilie 2020 (in
vigoare din 25 aprilie 2020), CEC a stabilit cuantumul subventiilor de la stat pentru trei perioade:
ianuarie - martie 2020; 1 aprilie - 24 aprilie 2020; 25 aprilie - 31 decembrie 2020. In opinia Promo-
LEX, exercitiul a necesitat un efort considerabil din partea autoritatii.

Potrivit informatiei reflectate in Raportul institutiei pentru 2020, de alocatii de la bugetul de stat au
beneficiat 25 de partide politice3, cu doui partide politice mai putin comparativ cu anul 2019. In
total pentru finantarea partidelor politice Comisia a alocat suma de 29,3 mil. de lei (aproximativ cu 5
mil. de lei mai putin decit in 2019 si aproximativ cu 10 mil. de lei mai putin decat in 2018).
Subliniem ca alte cinci partide politice nu au prezentat Comisiei informatia cu privire la contul
bancar destinat subventiilor de la bugetul de stat si nu au beneficiat de acestea. Suma nealocata a
constituit aproximativ 0,02 mil. de lei, cu 0,02 mil. de lei mai putin comparativ cu anul 2019, cand de
subventii de la stat nu au beneficiat noud partide politice.

In functie de suma totald alocati de la bugetul de stat, de cele mai mari subventii in anul 2020 au
beneficiat Partidul Socialistilor din Republica Moldova (10 mil. de lei), Partidul Democrat din
Republica Moldova (6 mil. de lei), Partidul Actiune si Solidaritate (5,4 mil. de lei), Platforma
Demnitate si Adevar (3,5 mil. de lei) si, respectiv, Partidul Nostru (1,1 mil. de lei).

3 Partidul Politic ,Sor” a beneficiat de alocatii de la bugetul de stat doar pentru perioada ianuarie si februarie 2020. in baza Hotirarii CEC
nr. 3779 din 2020, acesta a fost lipsit de subventii de la bugetul de stat pana la finele anului 2020.
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Supravegherea si controlul finantarii partidelor politice

Conform Codului electoral si prevederilor Legii nr. 294 privind partidele politice, CEC este
autoritatea abilitata cu atributii de supraveghere si control al finantarii partidelor politice din
Republica Moldova. Aceasta include atat controlul finantarii activitatii obisnuite a partidelor
politice, cat si a campaniilor electorale.

Sub acest aspect, CEC a emis doua hotdrari (Hotdrarea CEC nr. 4088 din 7 august 2020 privind
prezentarea rapoartelor privind gestiunea financiara a partidelor politice pentru primul semestru al
anului 2020; Hotararea CEC nr. 4765 din 21 aprilie 2021 privind prezentarea rapoartelor privind
gestiunea financiard a partidelor politice pentru anul 2020). In urma examinarii rapoartelor
(semestriale si anuale) financiare prezentate de partidele politice pentru anul 2020, CEC a emis 12
atentionari pentru partidele politice privind necesitatea conformarii la prevederile legale
referitoare la finantarea partidelor politice, precum si a decis, In 29 de situatii, citarea persoanelor
cu functie de raspundere ale partidelor politice si, dupa caz, intocmirea proceselor-verbale de
contraventie pentru neprezentarea rapoartelor financiare/prezentarea cu intarziere a acestora4.

Cu referire la depunerea rapoartelor financiare, constatam ca, desi din 1 ianuarie 2020 partidele
politice sunt obligate sa depuna rapoartele financiare atat pe suport de hartie, cat si electronic (prin
SSI ,,Control financiar”), pentru semestrul I 2020 CEC a publicat rapoartele intr-un singur format, in
functie de modul in care a fost receptionat de la partidele politice. Astfel, rapoartele depuse prin SSI
,Control financiar” au fost publicate pe pagina CEC prin modulul electronic respectiv, fara
publicarea variantei pe suport de hartie. In cazul rapoartelor prezentate si publicate pe pagina CEC
pe suport de hartie, acestea nu au fost disponibile in SSI ,Control financiar”.

In lumina celor expuse constatim ci si in anul 2020 activitatea organului electoral in domeniul
monitorizarii si gestiondrii finantelor partidelor politice a fost insuficientd, rezumandu-se la
alocarea subventiilor din bugetul de stat, precum si la verificarea corectitudinii completarii si a
datelor rapoartelor financiare.

Achizitii publice

Potrivit informatiilor reflectate in rapoartele privind nivelul de realizare a planurilor de achizitii
pentru anul 2020, pe parcursul anului de referintd, CEC a incheiat, atat cu persoane juridice, cat si cu
persoane fizice, 132 de contracte privind achizitionarea bunurilor, materialelor si serviciilor. Dintre
acestea. 64 de contracte/acorduri au fost incheiate privind achizitionarea bunurilor si serviciilor
pentru activitatea de baza; 10 contracte au fost incheiate privind achizitionarea materialelor si
serviciilor pentru organizarea si desfasurarea alegerilor parlamentare noi; 7 contracte au fost
incheiate privind achizitionarea materialelor si serviciilor pentru organizarea si desfiasurarea
alegerilor locale noi; 51 de contracte au fost incheiate privind achizitionarea bunurilor, materialelor
si serviciilor pentru organizarea si desfasurarea alegerilor prezidentiale.

La categoria activitdtilor neplanificate de institutie pentru anul 2020 mentiondm organizarea si
desfasurarea alegerilor locale noi in sase localitati in legatura cu decesul sau demisia alesilor locali.

1.2.2 Monitorizarea sedintelor Comisiei Electorale Centrale

Potrivit pct. 33 al Regulamentului privind activitatea CEC, forma de lucru a Comisiei este sedinta. Ca
raspuns la pandemia de coronavirus, la 2 iunie 2020, Comisia a operat modificari in Regulamentul
privind activitatea CEC, completandu-1 cu pct. 331. Potrivit acestuia, la solicitare, membrii CEC pot

4 Raportul Promo-LEX privind finantarea partidelor politice in Republica Moldova. Retrospectiva anului 2020, p. 13.
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participa la sedintele Comisiei prin mijloace din domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor
si/sau prin intermediul platformelor online de videoconferintas.

Comparativ cu anul 2019, cand Raportul de activitate al CEC cuprindea informatii despre numarul si
tipul sedintelor Comisiei, pentru anul 2020 constatdm lipsa informatiei respective in Raportul de
activitate al autoritatii. Astfel, pentru a se pronunta asupra acestui capitol, evaluatorii au consultat si
au analizat fiecare proces-verbal al sedintei accesibil pe pagina web a institutiei, precum si canalul
de YouTube al autoritatii.

Potrivit informatiei accesibile spre consultare, pe parcursul anului 2020, Comisia s-a convocat in
format mixt (online si cu prezenta fizicd) In 76 de sedinte, dintre care 43 ordinare si 33
extraordinare, consemnate in 75 de procese-verbale publicate pe site-ul institutiei. Subliniem c3,
potrivit notei de constatare, din lipsa de cvorum, sedinta ordinara din 31 ianuarie 2020 nu a fost
declarata deliberativ3, fiind prezenti doar 4 membri ai CECS, iar sedinta ordinara din 11 februarie
2020 a fost declarata inchisa dupa examinarea a doar 5 din cele 20 de subiecte incluse pe ordinea de
zi, la constatarea de catre Presedintele Comisiei a lipsei de cvorum?.

Conform pct. 51 al aceluiasi regulament, lucrarile sedintei se consemneaza in procesul-verbal, in
care se introduc In mod obligatoriu toate observatiile si propunerile membrilor Comisiei privind
problemele luate 1n discutie si, dupa caz, opinia separata, prezentata in scris de catre reprezentantii
cu drept de vot consultativ. Procesul-verbal este semnat de catre presedintele si secretarul Comisiei.
Sedintele Comisiei sunt deliberative daca la ele participa majoritatea membrilor cu drept de vot.

Prezenta membrilor Comisiei la sedinta este obligatorie. Astfel, potrivit celor 75 de procese-verbale
plasate pe site-ul institutiei, la 15 sedinte au participat 9 membri ai CEC, la 26 de sedinte - 8 membri
ai CEC, la 19 sedinte - 7 membri ai CEC, la 11 sedinte - 6 membri si la 4 sedinte au participat doar 5
membri ai CEC (a se vedea graficul nr. 3).

Graficul nr. 3

Raportul dintre numarul de sedinte si numdrul de membri prezenti
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Comparativ cu anul 2019, cand in vederea organizarii a doud scrutine nationale autoritatea s-a
convocat in cadrul a 108 sedinte, depasind de aproape trei ori numarul sedintelor organizate de CEC
in anii precedenti, in 2020 constatam o reducere cu 31% a numarului sedintelor CEC.

Ordinea de zi a sedintei contine chestiuni ce urmeaza a fi examinate in sedinta si numele
raportorului (coraportorului). In cele 75 de procese-verbale analizate, pe ordinea de zi au fost
incluse 1 096 de subiecte aprobate, dintre care 1 007 (92%) au fost votate In unanimitate, iar
aproximativ 20 au fost votate la limita de 5 voturi pro. Concomitent, constatam cd doar 8 subiecte (-

5 Pct. 331: In cazurile cAnd este declarati starea de urgenti sau starea de urgenti in sinitate publici pe teritoriul Republicii Moldova,
precum si in situatiile motivate care fac imposibild prezenta membrilor la sediul sau sedintele Comisiei, la solicitarea membrilor, poate fi
organizatd participarea acestora la sedintele Comisiei prin mijloace din domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor si/sau prin
intermediul platformelor online de videoconferinti. inregistrarea prezentei si motivele participarii online la sedinta Comisiei se confirmi
de membrii In cauza, pand la Inceputul sedintei, intr-un document semnat prin intermediul semndturii electronice care intruneste
conditiile legii.

6 Nota de constatare din 31 ianuarie 2020.

7 Procesul-verbal nr. 255 al sedintei ordinare din 11 februarie 2020.
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62% fatda de 2019) nu au intrunit numarul necesar de voturi, fiind amanate pentru o alta sedinta.
Acestea au vizat: modificarea Regulamentului cu privire la activitatea CEC; modalitatea de Intocmire
si completare a listelor de subscriptie pentru sustinerea candidatului la functia de Presedinte al
Republicii Moldova in cadrul alegerilor prezidentiale din 1 noiembrie 2020 (2); aprobarea
Raportului cu privire la rezultatele alegerilor pentru functia de Presedinte al Republicii Moldova din
1 noiembrie 2020; cererea de Inregistrare a grupului de initiativa pentru sustinerea candidatului la
functia de Presedinte al Republicii Moldova, domnul Alexandr Kalinin (2); acreditarea
observatorilor nationali din partea Asociatiei Obstesti ,FORTA VETERANILOR” in vederea
monitorizarii turului al doilea al alegerilor Presedintelui Republicii Moldova din 15 noiembrie 2020.
Mentionam ca ultimele doua subiecte nu au fost aprobate pe parcursul anului de referinta. Totodata,
subliniem ca procesele-verbale analizate nu contin opinii separate.

Potrivit paginii web, compartimentul Hotdrdri CEC, pe parcursul anului 2020, autoritatea a adoptat 1
055 de hotarari, dintre care:

- 37 privind organizarea, desfasurarea si totalizarea alegerilor parlamentare noi din 15 martie
2020;

- 8 privind stabilirea datei alegerilor locale noi, a turului al doilea, a votarii repetate In cadrul
turului al doilea al scrutinului, dupa caz, pentru functia de primar in unele localitati;

- 5 privind organizarea si efectuarea votarii repetate In cadrul turului al doilea al alegerilor
pentru functia de primar al satului Calinesti, raionul Falesti, din data de 8 martie 2020;

- 2 privind declansarea organizarii alegerilor locale noi pentru functia de primar al comunei
Tarnova, raionul Donduseni si al satului Nucareni, raionul Telenesti, din data de 17 mai 2020/1
privind revocarea hotararilor adoptate anterior ce tin de organizarea acestui scrutin in legatura
cu declararea starii de urgenta pe intregul teritoriu al Republicii Moldova pentru perioada 17
martie - 15 mai 2020;

- 22 privind organizarea, desfasurarea si totalizarea alegerilor locale noi din data de 6 septembrie
2020;

- 249 privind organizarea, desfasurarea si totalizarea alegerilor Presedintelui Republicii Moldova
si a alegerilor locale noi din data de 1 noiembrie 2020 si din 15 noiembrie 2020 (turul al doilea
al scrutinelor);

- 9 privind aprobarea regulamentelor si instructiunilor CEC, modificarea, completarea si
abrogarea acestora;

- 3 privind aprobarea avizelor asupra proiectelor de lege pentru modificarea si completarea unor
acte legislative si inaintarea propunerilor de modificare a unor acte legislative;

- 697 privind atribuirea, ridicarea si declararea vacantei mandatului de consilier;

- 2 privind initierea procedurii de validare a mandatului de deputat;

- 5 privind finantarea partidelor politice;

- 15 privind organizarea, planificarea si raportarea activitatii CEC/CICDE.

Potrivit Hotararii Guvernului nr. 967 din 09.08.2016 cu privire la mecanismul de consultare publica
cu societatea civila in procesul decizional, se mentioneaza ca deciziile adoptate de catre autoritatile
publice centrale sunt supuse dezbaterilor publice. Nu vor fi supuse dezbaterilor publice deciziile in
care sunt examinate informatii oficiale cu accesibilitate limitata in conditiile legii, precum si asupra
procesului de desfisurare a sedintelor operative convocate de conducitorii autorititilor publice. In
plus, constatam ca prin Legea nr. 239 din 13.11.2008 privind transparenta in procesul decizional
sunt stabilite aceleasi reguli, doar ca art. 14, alin. (1) din legea respectiva prevede ca ,in cazul
situatiilor exceptionale, al caror regim este stabilit de lege, precum si in cazul actelor ce urmeaza a fi
adoptate de CEC 1n perioada electorala, proiectele de decizii urgente pot fi supuse elaborarii si
adoptarii farad respectarea etapelor prevazute de prezenta lege”.
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Conform Raportului CEC privind asigurarea transparentei in procesul decizional pentru anul 2020,
institutia afirma ca a supus consultarii 14 acte normative, dintre care 11 au fost adoptates. Totusi, in
urma analizei informatiei plasate pe pagina web a institutiei, evaluatorii Promo-LEX au constatat c3,
in perioada de referinta, CEC a publicat doar doua anunturi privind consultarea publicd a doua
proiecte de acte normative? si, respectiv, nu este clar cu cine si in ce mod au fost consultate celelalte
acte normative. De asemenea, subliniem lipsa pe pagina web a institutiei, la compartimentul
Procesul decizional, a informatiei privind sinteza recomandarilor receptionate in urma consultarilor
publice, cu argumentarea recomandarilor acceptate si a celor respinse. Comparativ, mentionam ca
in anul 2019 au fost supuse dezbaterilor publice 7 acte si au fost publicate 7 anunturi privind
consultarea publica.

Similar anului 2019, si in anul 2020, institutia a plasat pe pagina sa web doua note informative care
argumenteaza eludarea procesului de consultari publice In cazul Hotararii CEC nr. 4122 din 19
august 202010 pentru modificarea Regulamentului privind activitatea consiliului electoral de
circumscriptie si al Hotararii CEC nr. 4123 din 19 august 202011 pentru modificarea Regulamentului
privind activitatea birourilor electorale ale sectiilor de votare. Desi publicarea notelor informative
in termenul legal reprezintd un element pozitiv, Promo-LEX atrage atentia autoritatii asupra
necesitatii si importantei consultarilor publice cu societatea civila in procesul decizional.

1.2.3 Activitatea Centrului de Instruire Continua in Domeniul Electoral

Activitatea CICDE pentru anul 2020 a fost reglementata si structurata in Planul de activitate al
institutiei pentru anul 2020, aprobat la 6 martie 2020 prin Hotararea CEC nr. 3795 (in continuare —
Planul de activitate CICDE pentru anul 2020). Documentul presupune realizarea obiectivelor ce
vizeaza directiile strategice de dezvoltare ale institutiei trasate in Planul strategic al CICDE pentru
anii 2020-2023.

Potrivit Asociatiei Promo-LEX, pe parcursul anului 2020 activitatea CICDE s-a axat pe trei aspecte:

a) activitdtile planificate!2 in baza Planului strategic al CICDE pentru anii 2020-2023;
b) activitdtile curente!3 executate In baza actelor normative ce reglementeaza activitatea CICDE;
c) activitdtile neplanificate, aparute In contextul necesitatii suplinirii functiilor elective vacante.

Activitdtile planificate de institutie pentru anul 2020 sunt prevazute in Planul de activitate al CICDE,
elaborat si aprobat in vederea atingerii celor trei scopuri fixate In Planul strategic al CICDE pentru
anii 2020-2023. Gradul de executare a activitatilor planificate este prezentat in capitolul III al
raportului - Implementarea in anul 2020 a Planului strategic al Centrului de Instruire Continud in
Domeniul Electoral 2020-2023.

Evaluarea a fost efectuata in baza analizei informatiei oferite de Centru in Raportul CICDE privind
activitdtile realizate pe parcursul anului 2020 (in continuare - Raportul de activitate CICDE pentru
anul 2020), a raspunsului institutiei la solicitarea Promo-LEX de acces la informatie, a informatiei
plasate pe pagina oficiala a institutiei, precum si a altor surse.

Activitdtile curente ale CICDE au inclus:
Exercitiul bugetar

La acest subiect, autoritatea a realizat monitorizarea, efectuarea tranzactiilor si raportarea
financiard pentru retribuirea muncii personalului, servicii informationale, servicii de transport,

8 Raportul privind asigurarea transparentei in procesul decisional in cadrul CEC pentru anul 2020.

9 Aprobarea Regulamentului privind organizarea si desfisurarea exit-pollurilor si pentru modificarea Regulamentului privind
particularitdtile de desemnare si inregistrare a candidatilor la alegerile pentru functia de Presedinte al Republicii Moldova.

10 Nota de argumentare din 26 august 2020.

11 Nota de argumentare din 26 august 2020.

12 Raportul privind activitatea CICDE pentru anul 2020, p. 3-19.

13 Raportul privind activitatea CICDE pentru anul 2020, p. 20-24.
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servicii de reparatii, formare profesionald, precum si servicii de instruire si coordonare in cadrul
seminarelor de instruire in contextul alegerilor.

Achizitii publice

Sub acest aspect, autoritatea a incheiat, atat cu persoane juridice, cat si cu persoane fizice, 394 de
contracte privind achizitionarea bunurilor si serviciilor, toate fiind inregistrate la Trezoreria de Stat
in termenul prevazut de lege.

Activitdtile neplanificate au inclus seminarele de instruire, inclusiv realizarea materialelor
informative corespunzatoare, organizate pentru functionarii electorali in contextul organizarii si
desfasurarii alegerilor locale noi in 6 localitati din Republica Moldova.

II. IMPLEMENTAREA iN ANUL 2020 A PLANULUI STRATEGIC AL COMISIEI
ELECTORALE CENTRALE PENTRU ANII 2020-2023

2.1 Realizarea obiectivelor planificate pentru anul 2020

Conform Planului de actiuni al CEC pentru anul 2020, elaborat in baza Planului strategic pentru anii
2020-2023, autoritatea si-a propus atingerea a 8 obiective strategice si realizarea a 23 de activitati,
care includ 67 de subactiuni.

In urma analizei Raportului de activitate al CEC pentru anul 2020, a informatiei prezentate de
autoritate ca raspuns la solicitarea Promo-LEX de acces la informatie nr. 231 din 23.09.2021,
precum si a altor documente/surse relevante, Promo-LEX considera ca:

e 28 de subactiuni au fost executate;
e 11 subactiuni au fost executate partial;
e 28 de subactiuni nu au fost executate.

2.1.1 Obiectivul 1.1: Dezvoltarea serviciilor accesibile, securizate si
inovative

In vederea atingerii obiectivului nr. 1.1, CEC a planificat realizarea pe parcursul anului 2020
a 4 activitati, care includ 14 subactiuni. In contextul evaluirii efectuate de citre Promo-LEX,
consideram ca 5 subactiuni au fost executate (1.1.3; 1.1.8; 1.1.11; 1.1.12; 1.1.13), 3 subactiuni
au fost partial executate (1.1.5; 1,1.9; 1.1.10), iar 6 subactiuni au ramas neexecutate (1.1.1;
1.1.2;1.1.4;1.1.6; 1.1.7; 1.1.14).

Activitatea nr. 1.1.1 - Automatizarea sectiilor de votare - include 2 subactiuni planificate: 1)
elaborarea strategiei de automatizare a sectiilor de votare; 2) elaborarea cerintelor tehnice pentru
automatizarea sectiilor de votare. Calificativ: 2 subactiuni neexecutate.

Indicatori de performanta: investitii in tehnologii informationale si comunicationale prioritizate;
caiet de sarcini elaborat.

Potrivit raspunsului CEC la solicitarea Promo-LEX de acces la informatii, automatizarea sectiilor de
votare a fost amanata in legatura cu desfasurarea auditului SIASA si al Legii nr. 101/2008 cu privire
la Conceptia Sistemului informational automatizat de stat ,Alegeri”.

Activitatea nr. 1.1.2 - Perfectionarea SIASA - include 4 subactiuni planificate: 1) definitivarea si
lansarea Registrului Functionarilor Electorali (versiunea 2.0); 2) integrarea si implementarea
Registrului de Stat al Alegatorilor cu Registrul de Stat al Adreselor; 3) analiza functionalitatilor
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oferite de modulul ,Verificarea listelor de subscriptie” si ajustarea acestuia; 4) elaborarea Planului
de comunicare/promovare pe componenta de digitalizare. Calificativ: 1 subactiune executata, 1
subactiune partial executata, 2 subactiuni neexecutate.

Indicatori de performanta: Registrul Functionarilor Electorali functional; nivelul de
functionalitate al Registrului de Stat al Alegatorilor si Registrului de Stat al Adreselor; modulul
»Verificarea listelor de subscriptie” ajustat; Planul de comunicare/promovare pe componenta de
digitalizare implementat.

In perioada de referints, potrivit informatiei reflectate in Raportul de activitate al CEC pentru anul
2020, autoritatea a implementat si a actualizat SIA ,Registrul Functionarilor Electorali” (RFE),
inclusiv In baza propunerilor de imbunatatire prezentate. La scrutinul prezidential din 1 (15)
noiembrie 2020 modulul a fost disponibil pentru utilizare de catre operatorii din cadrul organelor
electorale. Potrivit autoritatii, acesta contine date referitoare la organele electorale si la functionarii
electorali care au activat la patru scrutine nationale si permite extragerea datelor
statistice/rapoartelor privind functionarii electorali si activitatea acestora dupa mai multe criterii.

De asemenea, a fost ajustat modulul ,Verificarea listelor de subscriptie”. In urma modificirilor,
modulul dispune de mai multe filtre de inregistrare a datelor referitoare la dosarele candidatilor, de
o interfata ce permite monitorizarea in dinamica a procesului de verificare a listelor de subscriptie,
poate genera mai multe rapoarte asupra rezultatelor verificarii listelor de subscriptie pentru fiecare
candidat cu descifrarea detaliata a erorilor identificate. Potrivit institutieil4, din lipsa posibilitatilor
tehnice, activitatea a fost amanatd, iar sursele financiare alocate au fost redirectionate pentru
achizitionarea echipamentului necesar bunei desfasurari a scrutinului prezidential. Prin urmare,
consideram ca activitatea a fost executata partial.

In privinta integririi Registrului de Stat al Alegitorilor cu Registrul de Stat al Adreselor, potrivit
documentului sus-mentionat, activitatea nu a fost executatd. De asemenea, in baza informatiei
remise de CEC ca raspuns la solicitarea Promo-LEX, constatam ca autoritatea nu a elaborat un Plan
de comunicare/promovare pe componenta de digitalizare. Or, documentul remis de CEC reprezinta
un tabel de activitati organizate in anul 2021, in comun cu CICDE si PNUD, si nicidecum un plan
elaborat si aprobat corespunzator.

Activitatea nr. 1.1.3 - Sporirea incluziunii electorale - include 4 subactiuni planificate: 1)
explorarea echipamentelor/tehnologiilor/metodelor de vot noi menite sa sporeasca accesul la
procesul electoral; 2) implicarea diasporei in diferite etape ale procesului electoral; 3) incurajarea
alegatorilor din stanga Nistrului sa se implice in procesul electoral; 4) promovarea egalitatii de gen
si asigurarea unui proces de vot incluziv prin proiecte comune cu societatea civila. Calificativ: 1
subactiune executata, 2 subactiuni partial executate, 1 subactiune neexecutata.

Indicatori de performanta: echipamente/tehnologii testate si pilotate; cresterea numarului de
persoane inregistrate prealabil si a numarului functionarilor electorali cetateni din diaspora in RFE;
numarul de sugestii/comentarii de imbunatatire a serviciilor electorale parvenite de la alegatorii
din stanga Nistrului si din afara tarii; statistici dezagregata pe categorii de persoane cu risc de
excluziune (categoria de gen, persoane cu nevoi speciale, minoritati).

In privinta implicirii diasporei in diferite etape ale procesului electoral mentionim c4, in contextul
alegerilor prezidentiale din 1 (15) noiembrie, CEC a conlucrat cu asociatiile diasporei moldovenesti,
Biroul pentru relatii cu diaspora, precum si cu Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene
in scopul asigurarii organizarii si desfasurarii eficiente a alegerilor pentru cetatenii aflati peste
hotare. In anul de referintd am constatat un activism mai sporit al cetitenilor Republicii Moldova

14 Raportul de activitate al CEC pentru anul 2020 in conformitate cu activitatile prevazute in Planul strategic al CEC pentru anii 2020-

2023, p. 2.
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care au declarat ca in ziua alegerilor se vor afla peste hotare (+ 35 910 inregistrari noi) si care au
activat in birourile electorale ale sectiilor de votare constituite in strdinatate (+504 persoane
inregistrate in RFE). Cu toate acestea, subliniem ca comunicarea autoritatii atat cu diaspora, cat si cu
alegatorii din stanga Nistrului nu are un caracter continuu, ci se rezumad la perioada de organizare a
scrutinelor nationale. Mai mult, potrivit institutiei, in cadrul CEC nu existd o evidenta a
recomandadrilor/sugestiilor Tnaintate de alegatorii din stdnga Nistrului si din afara tarii privind
ifmbunatatirea serviciilor electorale sau a recomandarilor/sugestiilor acceptate de Comisie. Pentru
alegerile prezidentiale din 2020 subiectul solicitarilor a fost deschiderea mai multor sectii de votare
sau a unor sectii de votare noi.

Promo-LEX considera ca autoritatea nu a explorat echipamente/tehnologii/metode de vot noi
menite sa sporeascd accesul la procesul electoral, or, dotarea, la cerere, a sectiilor de votare cu
cabine de vot pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii, plicuri-sablon si lupe speciale pentru
persoanele cu dizabilitdti de vedere este prevazuta de Instructiunea cu privire la asigurarea
infrastructurii sectiei de votare din 25.09.2018. De asemenea, subliniem cad analiza elaborata si
prezentata de CEC vizeazad doar dimensiunea de gen in alegeri si nimic despre persoanele cu nevoi
speciale si minoritati. Mai mult, In raspunsul sau autoritatea a mentionat lipsa datelor privind
numarul persoanelor cu dizabilitati implicate In organizarea si desfasurarea scrutinelor din anul
2020 1n calitate de alegatori, functionari electorali, observatori, reprezentanti ai concurentilor
electorali, persoane de incredere.

Activitatea nr. 1.1.4 - Mentinerea/extinderea Sistemului Integrat de Management al Calitdtii si
Securitdtii Informatiei (SR EN 1SO 9001:2015 si SR ISO/CEI 27001:2013) - include 4 subactiuni
planificate: 1) desfasurarea misiunilor de audit intern; 2) desfasurarea misiunilor de audit extern; 3)
obtinerea recertificarii internationale; 4) examinarea posibilitatii de extindere a certificarii pe
domenii noi. Calificativ: 3 subactiuni executate, 1 subactiune neexecutata.

Indicatori de performanta: numarul misiunilor de audit intern si de supraveghere realizate;
numarul de corectii/actiuni corective propuse, in raport cu numarul de neconformitati identificate.

In vederea realizirii activititii autoritatea a elaborat si a aprobat Planul auditului intern privind
functionarea si eficacitatea Sistemului de Management al Securitatii Informatiei in cadrul CEC in
perioada iunie 2019 - iunie 2020 si Planul auditului intern privind functionarea Sistemului de
Management al Calititii in cadrul CEC in perioada iunie 2019 - iunie 2020, versiunile 02. In
conformitate cu acestea, in luna iulie 2020 a fost desfasurat auditul intern privind evaluarea
conformitatii SMICSI pentru domeniul de certificare declarat (organizarea si desfiasurarea
alegerilor). In urma analizei informatiei prezentate de institutie in cadrul auditului au fost
identificate 7 neconformitdti (toate au fost corectate), 17 observatii, precum si formulate 8
oportunitati de imbunatatire a SMICSI.

in decembrie 2020, organismul de certificare RINA SIMTEX a desfasurat la CEC auditul extern de
recertificare. Potrivit organismului de audit extern, sistemul de management al securitatii
informatiei si calitdtii este bine implementat si mentinut in mod eficace. In cadrul auditului au fost
identificate 6 neconformitati si 8 observatii. Ca rezultat, s-a decis recertificarea sistemului de
management pentru domeniul evaluat.

Subliniem nsa ca in perioada supusa evaluarii autoritatea nu a identificat si nu a lansat oportunitati
de extindere a certificarii, potrivit scopului subactiunii (4). Prin urmare, consideram ca activitatea a
fost executata partial.
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Sumar obiectivnr. 1.1

In concluzie, consideram c3, in baza obiectivului nr. 1.1 - dezvoltarea serviciilor accesibile, securizate
si inovative, pe parcursul anului 2020, CEC a inregistrat: 5 subactiuni executate, 3 subactiuni partial
executate, iar 6 subactiuni neexecutate.

In opinia Promo-LEX, un impact semnificativ asupra procesului electoral are efortul continuu al
autoritatii de a asigura desfasurarea procesului electoral la standardele internationale in domeniul
calitatii. Efecte semnificative pot avea si dialogul cu diaspora, incurajarea alegatorilor de peste
hotarele tarii de a se implica In procesul de desfasurare a alegerilor: CEC trebuie sa fortifice acest
dialog.

Cu referire la sporirea incluziunii persoanelor cu dizabilitati, consideram ca CEC trebuie sa identifice
si sa aplice instrumente noi In acest sens, sa efectueze o analiza detaliata a nivelului de incluziune a
acestora in cadrul fiecarui scrutin (in calitate de alegatori, functionari electorali, concurenti
electorali, observatori, reprezentanti ai concurentilor electorali etc.), precum si sa integreze
dimensiunea persoanelor cu nevoi speciale in evaluarile postelectorale.

De asemenea, consideram ca CEC urmeaza sa-si consolideze eforturile in vederea automatizarii
sectiilor de votare si integrarii Registrului de Stat al Alegatorilor cu Registrul de Stat al Adreselor,
activitati cu un impact de lunga durata si cu efecte semnificative asupra procesului electoral.

2.1.2 Obiectivul 1.2: Sporirea integritatii si credibilitatii procesului
electoral prin prevenire, monitorizare si control

in vederea atingerii obiectivului nr. 1.2, CEC a planificat realizarea a 2 activitati, care includ 9
subactiuni. In urma evaluirii, considerim 5 subactiuni executate (1.2.2; 1.2.4; 1.2.6; 1.2.7;
1.2.9), 2 subactiuni partial executate (1.2.3; 1.2.5), iar 2 subactiuni neexecutate (1.2.1; 1.2.8).

Activitatea nr. 1.2.1 - Fortificarea capacitdtilor CEC de monitorizare si control al finantdrii politice -
include 6 subactiuni planificate: 1) elaborarea cadrului metodologic de activitate a Directiei
monitorizare si control financiar; 2) implementarea modulului ,Control financiar”; 3) publicarea in
format deschis (cu posibila reutilizare) a datelor legate de finantarea partidelor politice si a
campaniilor electorale prin crearea unui modul electronic actualizat periodic; 4) organizarea
instruirilor pentru reprezentantii partidelor si trezorieri; 5) dezvoltarea normelor metodologice si
instruirea ofiterilor de urmarire penald, a procurorilor si a judecatorilor in vederea examinarii
dosarelor privind finantarea partidelor si campaniilor electorale, a cauzelor de corupere a
alegatorilor si de utilizare a resurselor administrative; 6) elaborarea instructiunilor/ghidurilor de
raportare financiara a partidelor politice si a campaniilor electorale. Calificativ: 3 subactiuni
executate, 2 subactiuni partial executate, iar 1 subactiune neexecutata.

Indicatori de performanta: Regulamentul Directiei monitorizare si control financiar aprobat;
modulul ,Control financiar” functional; rapoartele financiare ale partidelor politice publicate pe
pagina web a CEC prin intermediul modulului; cadru normativ elaborat; nivelul de accesibilitate a
datelor din modul pentru partile interesate; numarul de instruiri pe diferite categorii de beneficiari
organizate; rapoarte de monitorizare si control elaborate/aprobate; normele metodologice
recomandate dezvoltate; curriculum de instruire elaborat; cursuri de instruire desfasurate; cel putin
50 de ofiteri de urmarire penald, procurori si judecatori instruiti; numarul de iregularitati
identificate; numarul de sanctiuni aplicate versus iregularitati raportate.

In luna ianuarie a anului de referinta, cu doi ani intarziere, CEC a implementat modulul electronic
SSI ,Control financiar”, acesta fiind utilizat in raportarea financiara a partidelor politice incepand cu
1 ianuarie 202015. Modulul a fost utilizat doar pentru raportarea financiara a partidelor politice, nu

15 Regulamentul privind finantarea activitatii partidelor politice, pct. 67.
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insa si pentru raportarea financiara a campaniilor electorale. Evaluatorii Promo-LEX au constatat ca
desi partidele politice sunt obligate sa depuna rapoartele financiare atat pe suport de hartie, cat si
electronic (prin SSI ,Control financiar”), pentru semestrul I 2020 CEC a publicat rapoartele intr-un
singur format, In functie de modul in care a fost receptionat de la partidele politice. Astfel,
rapoartele depuse prin SSI ,Control financiar” au fost publicate pe pagina CEC prin modulul
electronic respectiv, fira publicarea variantei pe suport de hartie. In cazul rapoartelor prezentate si
publicate pe pagina CEC pe suport de hartie, acestea nu au fost disponibile in SSI ,Control financiar”.
De asemenea, mentiondm ca autoritatea nu a asigurat publicarea In format deschis (cu posibila
reutilizare) a datelor legate de finantarea partidelor politice si a campaniilor electorale. Or,
publicarea materialelor tabelare in format PDF nu reprezinta date deschise, care pot fi prelucrate
automat. Prin urmare, reiteram recomandarea catre CEC privind examinarea posibilitatii de
publicare a rapoartelor financiare in unul dintre formatele prelucrabile automat (RDF, XML, JSON,
CSV, XLSX, ODT)1. Reamintim ca in procesul raportarii financiare a partidelor politice prin
intermediul modulului SSI ,Control financiar”, Promo-LEX a constatat un sir de deficiente ale
modulului electronic??.

La acelasi subiect, mentiondm c3a, in anul 2020, CEC a organizat doua instruiri referitoare la
particularitatile intocmirii si prezentarii rapoartelor privind gestiunea financiara pentru anul 2019
si semestrul I al anului 2020 pentru reprezentantii si trezorierii a peste 30 de partide politice. in
vederea identificarii si solutionarii problemelor intalnite la prezentarea rapoartelor financiare, CEC
a desfasurat audieri la care au participat reprezentanti a 11 partide politice. Potrivit raspunsului
CEC la solicitarea Promo-LEX, in cadrul audierilor au fost prezentate 19 propuneri de imbunatatire a
procedurii de raportare prin intermediul SSI ,,Control financiar”. Doua dintre acestea, impreuna cu
cele identificate de Comisie, au fost prezentate dezvoltatorilor pentru Imbunatatirea
functionalitatilor sistemului.

De asemenea, au fost elaborate: indrumarul pentru trezorierii concurentilor electorali la alegerile
prezidentiale, Indrumarul pentru persoanele responsabile de finantele grupului de initiativa la
alegerile prezidentiale si Indrumarul pentru partidele politice. Cat priveste Ghidul de utilizare
destinat presedintelui partidului politic si Ghidul de utilizare destinat trezorierului partidului
politic, mentionate in Raportul de activitate al CEC ca elaborate in perioada de referintd, mentionam
3, potrivit materialelor de insotire la raspunsul CEC, acestea au fost elaborate de catre I.P. ,,Centrul
de Tehnologii Informationale in Finante” in anul 2018.

Alte 6 webinare au fost organizate pentru 405 reprezentanti ai organelor de drept si ai instantelor
judecatoresti in vederea aplicarii uniforme a legislatiei electorale. Mentionam ca la acest capitol s-a
reusit instruirea unui numar dublu in comparatie cu cel planificat (150 de reprezentanti ai
organelor de drept si 50 de judecatori).

Cu referire la aceeasi activitate, mentionam c3, potrivit Raportului de activitate pentru anul 2020,
autoritatea electorald nu a elaborat Regulamentul cu privire la activitatea Directiei monitorizare si
control financiar, intrucit noua structura a CEC nu a fost aprobata. De asemenea, nu au fost
dezvoltate normele metodologice privind finantarea partidelor si a campaniilor electorale, cauzele
de corupere a alegatorilor si de utilizare a resurselor administrative.

Activitatea nr. 1.2.2 - Descurajarea comportamentului potential fraudulos - include 3 subactiuni
planificate: 1) elaborarea propunerilor pentru imbunatdtirea cadrului normativ privind
comportamentul integru (antifrauda si antiutilizare a resurselor administrative), inclusiv sistemul
de sanctionare; 2) includerea componentei antiutilizare a resurselor administrative in perioada
electorala in cadrul campaniilor de informare; 3) revizuirea legislatiei in vederea stabilirii

16 Raportul privind implementarea planurilor strategice ale CEC si CICDE, retrospectiva anului 2019, p. 23.
17 Raportul Promo-LEX privind finantarea partidelor politice In Republica Moldova. Retrospectiva anului 2020, p. 12.
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raspunderii proportionale si echitabile pentru incadlcarea regulilor de finantare a partidelor politice
si a campaniilor electorale. Calificativ: 2 subactiuni executate, iar 1 subactiune neexecutata.

Indicatori de performanta: numar de propuneri elaborate si inaintate catre Parlament vs numar
de propuneri adoptate; componenta antifrauda si antiutilizare a resurselor administrative inclusa in
fiecare campanie de informare pentru alegerile nationale; proiect de lege elaborat si fnaintat
Ministerului Justitiei si Guvernului Republicii Moldova.

In vederea descurajarii comportamentului potential fraudulos, in perioada de referinti a raportului,
CEC a aprobat si a Tnaintat spre examinare Parlamentului si Guvernului Republicii Moldova un
proiect de lege pentru modificarea legislatiei electorale si a celei conexe!8. Propunerile prezentate
cuprind si segmentele antifraudad/utilizarea resurselor administrative (art. 52, alin. (7), Codul
electoral), precum si raspunderea proportionala a actorilor electorali (art. 52, Codul
contraventional). Amintim ca, la 9 iulie 2020, Parlamentul a aprobat in prima lectura proiectul de
lege nr. 263.

De asemenea, Comisia a pus la dispozitia candidatilor la functia de Presedinte al Republicii Moldova
si a institutiilor mass-media Codul de conduita privind conditiile si modul de sustinere financiara,
materiala si nemateriald a campaniei electorale. Documentul reglementa conduita participantilor in
campania electorald si urmarea asigurarea transparentei in procesul de finantare si sustinere a
campaniei electorale, contracararea abuzurilor, inclusiv de resurse administrative, crearea unor
standarde uniforme de comportament, precum si asigurarea reflectarii echitabile, echilibrate si
impartiale a campaniei electorale.

Totusi, constatam ca campania de informare pentru alegerile prezidentiale din 2020 desfasurata de
autoritatea electorala nu a inclus componenta antifrauda si antiutilizare a resurselor administrative.

Sumar obiectiv nr. 1.2

In contextul celor expuse, consideram cd in vederea atingerii obiectivului nr. 1.2 - sporirea
integritdtii si credibilitdtii procesului electoral prin prevenire, monitorizare si control, autoritatea a
obtinut 5 subactiuni executate, 2 subactiuni partial executate si 2 subactiuni neexecutate.

In opinia Promo-LEX, propunerile inaintate de autoritate pentru modificarea legislatiei electorale si
a celei conexe care cuprind si segmentele antifrauda/utilizarea resurselor administrative si
raspunderea proportionald a actorilor electorali pot avea un impact mare asupra procesului
electoral. De asemenea, Inliturarea deficientelor modulului SSI ,Control financiar” (lipsa unor
instructiuni publice clare de gestionare/utilizare; imposibilitatea vizualizarii datei de depunere a
rapoartelor financiare la CEC si a datei publicarii; imposibilitatea urmaririi online a dinamicii si
termenului de publicare a rapoartelor de catre CEC; lipsa unei optiuni de vizualizare cumulativa a
tuturor partidelor care au prezentat sau nu rapoartele financiare la data-limitad; imposibilitatea
generarii/vizualizarii unui raport cumulativ al tuturor partidelor; dificultatea prelucrarii datelor;
ascunderea datelor personale ale donatorilor ce tin de ocupatia/locul de munca sau genul de
activitate al acestora) va spori transparenta raportdrii finantarii partidelor politice si va facilita
monitorizarea civica a procesului. Promo-LEX isi mentine recomandarea autoritatii electorale
privind necesitatea revizuirii SSI ,,Control financiar” in vederea asigurarii unui caracter accesibil al
datelor pentru persoanele interesate.

Efecte semnificative asupra procesului electoral pot avea si organizarea instruirilor pentru
reprezentantii organelor de drept, instantelor judecatoresti, partidelor politice si trezorieri in
vederea aplicdrii uniforme a legislatiei electorale. Cu toate acestea, impactul instruirilor pentru
reprezentantii partidelor politice si trezorieri ramane a fi pe termen scurt, din moment ce aceleasi

18 Hotdrarea CEC nr. 3949 din 2 iunie 2020.
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seminare de instruire pentru aceleasi categorii de persoane sunt organizate in cadrul fiecarui
scrutin desfasurat.

De asemenea, subliniem importanta si necesitatea elaborarii normelor metodologice adresate
ofiterilor de urmarire penald, procurorilor si judecatorilor In vederea examinarii dosarelor privind
finantarea partidelor si a campaniilor electorale, a cauzelor de corupere a alegatorilor si de utilizare
a resurselor administrative. Concomitent, remarcam necesitatea includerii componentei antifrauda
si antiutilizare a resurselor administrative in campaniile de informare.

2.1.3 Obiectivul 1.3: Micsorarea distantei dintre alegator si organele electorale
prin cresterea transparentei informatiei electorale

in vederea atingerii obiectivului nr. 1.3, institutia a planificat o activitate, care include 2
subactiuni. In contextul evaluirii efectuate, considerim ci o subactiune a fost executati
(1.3.2), iar o subactiune a fost partial executata (1.3.1).

Activitatea nr. 1.3.1 - Dezvoltarea serviciilor de statisticd electorald - include 2 subactiuni
planificate: 1) crearea depozitului de date statistice; 2) elaborarea planurilor anuale de comunicare
cu privire la informatiile statistice. Calificativ: o subactiune executata, iar o subactiune partial
executata.

Indicatori de performanta: numarul de platforme integrate; Planul de comunicare implementat
anual in proportie de minimum 90%.

Potrivit Raportului de activitate al CEC, pe parcursul anului 2020, actiunile autortatii privind
crearea depozitului de date statistice s-au rezumat la extragerea manuala a listelor consilierilor
locali alesi la alegerile locale generale din anii 1999, 2003, 2007; digitalizarea si plasarea acestora pe
pagina web a Comisiei, precum si contractarea unui expert international care urmeaza sa elaboreze
o analiza a posibilitatilor de creare a unei banci de date statistice ale CEC.

In baza programelor calendaristice pentru realizarea actiunilor de organizare si desfasurare a
alegerilor locale noi si a celor prezidentiale, CEC a elaborat si a implementat in proportie de 100%
planurile de comunicare aferente ambelor scrutine.

2.1.4 Obiectivul 2.1: Imbunititirea calititii serviciilor electorale prin
conlucrare eficienta intre institutiile statului

in scopul atingerii obiectivului nr. 2.1, CEC a planificat 2 actiuni, care includ 8 subactiuni. In
urma evaluarii, consideram 4 subactiuni executate (2.1.1; 2.1.3; 2.1.4; 2.1.6), 2 subactiuni
partial executate (2.1.2; 2.1.7), iar 2 subactiuni neexecutate (2.1.5; 2.1.8).

Activitatea nr. 2.1.1 - Colaborare proactivd cu legislativul - include 2 subactiuni: 1) identificarea si
formularea propunerilor de modificare a legislatiei electorale si a cadrului legal conex; 2)
institutionalizarea mecanismului de avizare obligatorie din partea CEC a modificarilor la legislatia
electorala. Calificativ: o subactiune executata si o subactiune partial executata.

Indicatori de performanta: numarul de propuneri identificate si formulate; numarul
intrevederilor la care s-au abordat problemele.

La 2 iunie 2020, CEC a aprobat, prin Hotdrarea nr. 3949, proiectul de lege pentru modificarea
legislatiei electorale si a celei conexe. Amintim ca documentul a fost aprobat Intr-un mod pripit, fara
o prezentare a principalelor modificari-cheie la legislatia electorala vizate de respectivul proiect de
lege si fird a pune in discutie propunerile inaintate de organizatiile societatii civile. In vederea
asigurarii transparentei procesului de modificare a Codului electoral, Promo-LEX, impreuna cu
celelalte organizatii membre ale Coalitiei Civice pentru Alegeri Libere si Corecte, a lansat doua
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Apeluri publice!d. Proiectul de lege nr. 263 a fost aprobat in prima lectura, si potrivit paginii web a
Parlamentului, este In proces de examinare.

Cu referire la institutionalizarea mecanismului de avizare obligatorie din partea CEC a modificarilor
la legislatia electorald mentionam c3, potrivit Raportului de activitate al institutiei, mecanismul de
avizare obligatorie din partea CEC a modificarilor la legislatia electorala exista la nivel de
corespondenta si conlucrare intre autoritati, Tnsa nu si ca obligatie legala. Totodatd, subliniem c3,
potrivit informatiilor oferite de CEC la solicitarea Promo-LEX, reprezentantii autoritatii au avut o
singurd intrevedere cu partile interesate, in cadrul careia s-au discutat aspecte ce se refera la
avizarea modificarilor la legislatia electorala. Din acest motiv, consideram ca subactiunea a fost
partial executata.

Actiunea nr. 2.1.2 - Cooperarea constantd cu alte institutii ale statului - include 6 subactiuni
planificate: 1) colaborare cu Ministerul Justitiei si Centrul National Anticoruptie in domeniul
perfectionarii cadrului legal; 2) promovarea, impreuna cu Consiliul Superior al Magistraturii (CSM),
Curtea Suprema de Justitie (CSJ]) si Institutul National al Justitiei (IN]), a specializarii magistratilor in
contenciosul electoral; 3) conlucrare cu administratiile publice locale (APL) In vederea
accesibilizarii sectiilor de votare; 4) conlucrare cu Agentia Servicii Publice (ASP) in vederea
perfectionarii listelor electorale; 5) identificarea solutiilor impreuna cu Ministerul Finantelor pentru
salarizarea competitiva a functionarilor CEC, CICDE si organelor electorale inferioare; 6) crearea
unui parteneriat cu Consiliul Audiovizualului (CA) in vederea promovarii pluralismului politic mass-
media. Calificativ: 3 subactiuni executate, o subactiune partial executata, iar 2 subactiuni
neexecutate.

Indicatori de performanta: numarul de propuneri vs solutii implementate; cate un magistrat din
fiecare instanta de judecata instruit anual in domeniul electoral; marirea cu 5% a ponderii sectiilor
de votare accesibile comparativ cu anul 2019; reducerea numarului de erori din listele electorale cu
50% fata de anul 2019; numarul de initiative inaintate Guvernului si Parlamentului; numarul de
activitati/initiative comune (anticoruptie, antifraudd, integritate, incluziune, pluralism politic);
numarul seminarelor tematice desfasurate cu participarea reprezentantilor CEC si ai Consiliului
Audiovizualului pentru furnizorii de servicii media din tara in vederea reflectarii echidistante,
echilibrate si impartiale a campaniilor electorale prin asigurarea pluralismului politic.

Potrivit informatiei reflectate in Raportul de activitate al CEC pentru anul 2020, pe parcursul anului
de referinta CEC a colaborat constant cu Centrul National Anticoruptie si Ministerul Justitiei in
procesul de modificare a cadrului normativ. in acest mod, toate actele normative care au fost
elaborate/modificate au obtinut expertiza juridica si anticoruptie. De asemenea, reprezentantii
Directiei tehnologii informationale si gestionarea listelor electorale a CEC au avut trei sedinte de
lucru cu reprezentantii Agentiei Servicii Publice cu privire la imbunatatirea calitatii de import al
datelor, prin intermediul subsistemului Commond Object Interface (COI), din Registrul de Stat al
Populatiei in Registrul de Stat al Alegatorilor.

In colaborare cu CICDE si INJ, s-a asigurat familiarizarea a 58 de judecitori din Republica Moldova
cu procedura de examinare si solutionare a contestatiilor electorale disputate in instantd, precum si
solutionarea litigiilor electorale in temeiul instrumentarului Consiliului Europei (CoE) si practica
Curtii Europene a Drepturilor Omului.

Cat priveste identificarea solutiilor In vederea salarizarii competitive a functionarilor CEC, CICDE si
organelor electorale inferioare, mentionam c3, pe parcursul anului 2020, acestea s-au rezumat la
aprobarea noii structuri a CICDE. Astfel, in baza demersului CICDE nr. 1036 din 30 iulie 2020,
Comisia a hotarat, la 18 septembrie 2020, aprobarea noii structuri si completarea statului de

19 Apelul CALC din 24 iunie 2020 si Apelul CALC din 13 iulie 2020.
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personal al CICDE cu doua unitati de personal (in total 9 unitati)20. Potrivit informatiei disponibile
pe pagina web, compartimentul corespondentd, solicitarea CEC nr. 8/36362! adresata Ministerului
Finantelor privind examinarea posibilititii integrarii unor functii in grupul ocupational ,Invatamant
si cercetare (E)” dateaza din februarie 2021, in afara perioadei de evaluare a prezentului raport.

La aceeasi activitate strategicd, mentionam ca, potrivit Raportului de activitate, pe parcursul anului
2020, CEC nu a creat un parteneriat cu Consiliul Audiovizualului In vederea reflectarii echidistante,
echilibrate si impartiale a campaniilor electorale prin asigurarea pluralismului politic. De asemenea,
autoritatea nu a asigurat marirea ponderii sectiilor de votare accesibile. Desi obligatia de a
accesibiliza cladirile 1i revine APL, CEC si-a asumat realizarea acestei activitati prin Planul strategic
pentru anii 2020-2023, or, In raspunsul sau CEC mentioneaza lipsa informatiei privind ponderea
sectiilor de votare accesibile in 2020 comparativ cu 2019. Rezultatele evaluarii repetate a
accesibilitatii sectiilor de votare din mun. Hancesti22 arata c3, comparativ cu anul 2019, in anul 2020
un progres cantitativ a fost inregistrat doar in privinta birourilor electorale ale sectiilor de votare
partial accesibile (+2) si inaccesibile (-1).

Reamintim c3, potrivit rapoartelor MO Promo-LEX a alegerilor locale generale din 2019 si
prezidentiale din 2020, ponderea sectiilor de votare accesibile a crescut cu doar 1% (de la 26% la
27%)23.

Sumar obiectiv nr. 2.1

In contextul celor expuse, consideram ca in vederea atingerii obiectivului nr. 2.1 - imbundtdtirea
calitdtii serviciilor electorale prin conlucrare eficientd intre institutiile statului, autoritatea a
inregistrat 4 subactiuni executate, 2 subactiuni partial executate §i 2 subactiuni neexecutate.

In opinia Promo-LEX, conlucrarea cu institutiile statului contribuie semnificativ la perfectionarea in
ansamblu a procesului electoral din Republica Moldova. Totusi, subliniem necesitatea unei
colaborari eficiente, continue, bine definite, transparente, cu etalarea rezultatelor ce tin de calitatea
serviciilor electorale si perfectionarea procesului de organizare si desfasurare a alegerilor.

De o importanta considerabila sunt si activitatile ce presupun accesibilizarea sectiilor de votare si
reflectarea echidistantd, echilibratd si impartiala a campaniilor electorale prin asigurarea
pluralismului politic. CEC urmeaza sa-si intensifice eforturile in acest sens.

Concomitent, subliniem importanta identificarii solutiilor in vederea salarizarii competitive a
functionarilor CEC, CICDE si organelor electorale inferioare.

2.1.5 Obiectivul 2.2: Fortificarea CEC drept autoritate credibila si
orientata spre cetatean

in scopul atingerii obiectivului nr. 2.2, CEC a planificat realizarea pe parcursul anului 2020 a
5 activitati, care includ 13 subactiuni. In urma evaluirilor efectuate, Promo-LEX consideri ci
10 subactiuni au fost executate (2.2.1; 2.2.2; 2.2.4-2.2.6; 2.2.8-2.2.12), o subactiune a fost
partial executata (2.2.3), iar 2 subactiuni au ramas neexecutate (2.2.7; 2.2.13).

Activitatea nr. 2.2.1 - Implicarea alegdtorilor in procesul electoral - include 2 subactiuni
planificate: 1) desfasurarea unei cercetari sociologice privind eficienta instrumentelor/metodelor
de informare pe categorii de alegatori; 2) organizarea campaniilor specifice de informare pentru
grupurile subreprezentate (diaspora, tineri, femei din paturile social-vulnerabile, persoane in etate,
minoritati etnice, persoane cu nevoi speciale). Calificativ: 2 subactiuni executate.

20 Hotdrarea CEC nr. 4262 din 18 septembrie 2020.

21 Raspunsul Ministerului Finantelor la scrisoarea CEC.

22 puditul ,Acces egal pentru toti in sectiile de votare”, p. 13.

23 Rapoartele MO Promo-LEX a alegerilor locale generale din 2019, p. 24 si prezidentiale din 2020, p. 35.
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Indicatori de performanta: cercetare sociologica desfasurata; numarul beneficiarilor informati
dezagregati pe categorii; cresterea nivelului de incredere a populatiei in CEC si In corectitudinea
alegerilor.

Avand drept scop masurarea impactului campaniilor de educatie civica printre alegatori, inclusiv
dinamica schimbarii perceptiei populatiei asupra CEC si a CICDE, autoritatea electorala a realizat, in
perioada decembrie 2020 - ianuarie 2021, un sondaj de opinie postelectoral privind organizarea
alegerilor prezidentiale din 202024. Datele au fost analizate in comparatie cu alte doua sondaje
postelectorale pentru alegerile parlamentare 2019 si alegerile generale locale 2019, realizate in
cadrul proiectului ,,Consolidarea democratiei prin alegeri incluzive si transparente”, implementat de
Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD Moldova). Astfel, potrivit cercetarii, nivelul de
incredere 1n profesionalismul CEC a crescut de la 36% la 55%, In transparenta activitatilor CEC - de
la 28% la 53%), iar in rezultatele alegerilor - de la 71%25 si, respectiv, de la 47%?26, in 2019, la 78%,
in 2020.

Concomitent, subliniem c3, potrivit sondajului de opinie publica realizat de compania IMAS pentru
Promo-LEX in perioada 18 ianuarie - 28 februarie 2021, nivelul de incredere In CEC era la un nivel
destul de scizut, de doar 26%. in opinia Promo-LEX, decalajul identificat denoti existenta unor
elemente precum: perceptie sociala scazuta, atitudine selectiva, prejudecati si stereotipuri de
gandire ce urmeaza a fi depasite.

Pe parcursul anului supus evaluarii autoritatea electorala a desfasurat campanii specifice de
informare si educare civicd pentru urmatoarele categorii de beneficiari: tineri, diaspora, detinutii
din cadrul a patru institutii penitenciare. Activitatile au inclus: exercitiul de simulare a unei sedinte
extraordinare a CEC, simularea zilei alegerilor, discutii, lansarea a 17 spoturi video informationale si
motivationale privind implicarea diasporei in cadrul alegerilor, aspecte ce tin de votarea in ziua
alegerilor, verificarea in lista electorala, actele necesare pentru votare, masuri anti-COVID-19 1n ziua
alegerilor, declararea locului de sedere, raportarea financiara a partidelor politice si a concurentilor
electorali etc.

Asociatia Promo-LEX evidentiaza ca pentru o institufie, increderea care i se acorda este un indicator
sensibil al modului in care ea este perceputa si valorizat3, al atitudinilor existente fata de aceasta, al
performantelor sale si al asteptarilor pe care cetatenii le au fata de aceasta. Totodatd, asociatia 1si
reitereaza convingerea ca deschiderea institutiei si o educatie continua si de calitate in domeniul
electoral va sparge stereotipurile si prejudecatile existente, va atrage increderea cetatenilor si va
genera un nivel sporit de interes al acestora fata de alegeri.

Activitatea nr. 2.2.2 - Extinderea parteneriatelor cu societatea civild - include 2 subactiuni
planificate: 1) conlucrare pentru imbunatatirea cadrului normativ; 2) coordonarea agendelor de
lucru in vederea evitarii suprapunerilor de activitati. Calificativ: o subactiune executata, iar o
subactiune partial executata.

Indicatori de performanta: numarul de propuneri inaintate de societatea civila la actele normative
ale CEC supuse consultarilor publice.

Potrivit informatiei reflectate in Raportul de activitate al CEC pentru 2020, pe parcursul anului de
referinta, In conformitate cu prevederile Legii nr. 101/2017 cu privire la actele normative si ale
Legii nr. 239/2008 privind transparenta decizional3, institutia a asigurat consultarea proiectelor de
acte normative cu societatea civila, fiind luate in considerare recomandarile si obiectiile inaintate.
Mai mult, in Raportul anual privind transparenta in procesul decizional pentru anul 202027
autoritatea indica 14 proiecte de acte normative prezentate spre consultare publica, dintre care 11

24 Sondajul postelectoral privind organizarea alegerilor prezidentiale din 1(15) noiembrie 2020.

25 Alegerile locale generale 2019.

26 Alegerile parlamentare 2019.

27 Raportul privind asigurarea transparentei in procesul decizional in cadrul CEC pentru anul 2020.
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acte normative au fost adoptate. De asemenea, au fost organizate douda dezbateri publice pe
marginea proiectului Planului strategic CEC pentru anii 2020-2023 si a Regulamentului privind
organizarea si desfisurarea exit-pollurilor. In cadrul procesului de consultare publicd partile
participante au formulat aproximativ 60 de recomandari/propuneri/obiectii. La solicitarea Promo-
LEX privind numarul de recomandari ale societatii civile acceptate de CEC, autoritatea a facut
trimitere la raportul mentionat. Subliniem ca, comparativ cu anul 2019, documentul nu contine
informatii privind recomandarile acceptate de autoritate In urma consultarilor publice.

La acelasi subiect, mentionam c3d, analizdnd pagina web a institutiei, subrubrica ,Procesul
decizional”, evaluatorii au constatat publicarea a doar doud anunturi privind organizarea
consultarilor publice, douda note de argumentare, precum si lipsa sintezei recomandarilor
receptionate pentru cele 11 documente consultate public, contrar art. 12, alin. (5) din Legea nr. 239
din 13 noiembrie 2008.

In lumina celor expuse, precum si a faptului ci, pe parcursul anului de referint, autoritatea
electorald a adoptat/modificat anumite acte normative cu incalcarea prevederilor legale privind
desfasurarea consultdrilor publice, fara a fi organizate consultari publice oficiale si transparente, cu
participarea tuturor partilor interesate?8, consideram ca actiunea a fost partial realizata.

Activitatea nr. 2.2.3 - Consolidarea dialogului cu partidele politice - include 2 subactiuni
planificate: 1) includerea in planul anual de comunicare a tematicilor de interes comun cu partidele
politice; 2) promovarea initiativelor, reformelor, inovatiilor, bunelor practici in randul partidelor
politice. Calificativ: 2 subactiuni executate.

Indicatori de performanta: ateliere de lucru semestriale organizate (offline sau in alt format);
numarul de participanti la ateliere.

Reamintim c3, in anul 2020, CEC a organizat doua instruiri privind particularitatile intocmirii si
prezentarii rapoartelor privind gestiunea financiara pentru anul 2019 si semestrul I al anului 2020
pentru reprezentantii si trezorierii a peste 30 de partide politice. De asemenea, a desfasurat audieri
cu reprezentantii partidelor politice in vederea identificarii si solutionarii problemelor intalnite la
prezentarea rapoartelor financiare.

Subsecvent, oferta educationala si portofoliul de programe ale CICDE cuprind cursuri de instruire
pentru reprezentantii partidelor politice. Documentele pot fi accesate pe pagina web a institutiei,
oferta educationala a fost remisa tuturor partidelor politice inregistrate din Republica Moldova. Pe
platforma de instruire la distanta www.e-learning.cicde.md au fost plasate trei cursuri de instruire
relevante pentru partidele politice: ,Accesul la procesul electoral”; ,Rolul persoanelor delegate de
concurentul electoral in procesul electoral”; ,Colectarea semnaturilor in sustinerea candidatului (-
ei) la functia de presedinte al Republicii Moldova”.

In opinia Promo-LEX, o colaborare mai strinsd cu partidele politice ar imbunatati calitatea
reprezentantilor lor Tn organele electorale.

Activitatea nr. 2.2.4 - Promovarea jurnalismului electoral - include 4 subactiuni planificate: 1)
organizarea offline-urilor cu mass-media; 2) invitarea jurnalistilor la evenimentele publice ale CEC;
3) participarea la emisiuni radiofonice si televizate; 4) monitorizarea presei scrise si electronice.
Calificativ: 3 subactiuni executate, o subactiune neexecutata.

Indicatori de performanta: 8 offline-uri cu mass-media organizate; numarul
jurnalistilor/institutiilor media cu care se mentine un contact constant; numarul de invitatii la
evenimente jurnalistice primite vs invitatii acceptate de catre CEC; ponderea institutiilor mass-
media cu jurnalisti specializati pe domeniul electoral in total institutii inregistrate.

28 Raport final al MO Promo-LEX a alegerilor pentru functia de Presedinte al Republicii Moldova din 1 (15) noiembrie 2020, p. 14, 22, 30.

26 Promo-LEX| www.promolex.md


http://www.e-learning.cicde.md/
https://promolex.md/wp-content/uploads/2021/02/Raport-Final_MO-Promo-LEX_2020.pdf

Implementarea Planurilor Strategice CEC si CICDE. Restrospectiva anului 2020

Potrivit informatiei prezentate de CEC ca raspuns la solicitarea Promo-LEX, In perioada supusa
monitorizarii, autoritatea electorala a organizat 14 evenimente publice. Dintre acestea, la 9 (64%)
evenimente publice au fost invitati reprezentantii mass-mediei, alte 5 (36%) evenimente publice au
fost desfasurate fara o acoperire media. De asemenea, au fost identificate 27 de articole/stiri
negative referitoare la CEC sau activitatile sale. Autoritatea a venit cu o reactie doar la 6 (22%)
dintre acestea, care au vizat pretinsa fraudare a alegerilor locale generale din 20 octombrie 201929,
Potrivit raspunsului CEC, in contextul evolutiei pandemiei de COVID-19 si din cauza restrictiilor
impuse de Comisia Nationalda Extraordinara de Sanatate Public3, institutia nu a primit nicio invitatie
la vreun eveniment public. Totodata, subliniem c3, in urma analizei paginii de Facebook a institutiei,
evaluatorii au constatat participarea, pe parcursul anului 2020, a reprezentantilor CEC la cel putin
13 emisiuni TV si radio.

Cu referire la organizarea offline-urilor cu mass-media, potrivit Raportului de activitate al institutiei,
subactiunea nu a fost realizata din cauza pandemiei de COVID-19.

Activitatea nr. 2.2.5 - Conlucrarea pe domenii cu partenerii de dezvoltare - include 3 subactiuni
planificate: 1) diversificarea parteneriatelor strategice; 2) atragerea de fonduri pentru diferite
domenii strategice; 3) eficientizarea conlucrarii cu partenerii externi prin crearea matricei
asistentei electorale anuale. Calificativ: 2 subactiuni executate, o subactiune nerealizata.

Indicatori de performanta: numarul de parteneriate create; majorarea fondurilor financiare atrase
din exterior; matricea asistentei electorale creata.

La 9 iulie 2020 autoritatea electorald a incheiat Memorandumul de colaborare cu Institutul
International Republican (IRI) in vederea implementarii Programului ,Moldova: consolidarea
relatiilor dintre Guvern si diaspora pentru informarea alegatorilor”. Programul a presupus o
colaborare stransa intre IRI si CEC in scopul dezvoltarii nivelului de educatie electorala si pentru a
facilita participarea cetatenilor Republicii Moldova cu drept de vot care se afla in strainatate la
alegerile pentru functia de Presedinte al Republicii Moldova din 1 noiembrie 2020. In baza acestuia
au fost organizate vizite de informare pentru comunitatile de moldoveni din Europa de Vest, sesiuni
de instruire, precum si au fost dezvoltate materiale informative pentru educarea civica a cetatenilor
moldoveni din diaspora despre procesele electorale.

La randul sau, CICDE a mentinut, si pe parcursul anului 2020, parteneriatul strategic stabilit cu
partenerii de dezvoltare: CoE si PNUD Moldova. Suplimentar, au fost atrase fonduri de la
Departamentul de Stat al SUA pentru proiectul Educarea actorilor electorali pentru alegerile
prezidentiale 2020.

In urma analizei raspunsului CEC la solicitarea Promo-LEX, evaluatorii au constatat o usoara
crestere a ponderii fondurilor externe raportate la bugetul total al CEC, de la 0,77% (78,1 mii de lei),
aprobat conform Legii bugetului de stat pentru anul 2019, la 0,79% (901,6 mii de lei), aprobat
conform Legii bugetului de stat pentru anul 2020.

Totusi, mentionam c3, potrivit Raportului de activitate, autoritatea nu a creat matricea asistentei
electorale anuale.

Sumar obiectiv nr. 2.2

In contextul celor expuse, consideram ca, in baza obiectivului nr. 2.2 - fortificarea CEC drept
autoritate credibild si orientatd spre cetdtean, autoritatea a obtinut 10 subactiuni executate, o
subactiune partial executatd si 2 subactiuni neexecutate.

29 Comunicatul CEC din 29 august 2020.
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In opinia asociatiei, un impact pe termen lung si efecte semnificative asupra procesului electoral vor
avea eforturile depuse de autoritate in consolidarea si extinderea relatiilor de cooperare cu
partenerii de dezvoltare, organizatiile nationale si societatea civila.

De asemenea, mentionam ca campaniile de informare pe scara larga si activitatile ce presupun
implicarea alegatorilor in procesul electoral, precum si transparenta si deschiderea autoritatii
electorale sunt valori de maxima importanta pentru procesul electoral.

Totodata, subliniem importanta sporirii increderii cetatenilor In institutie si activitatile pe care le
desfasoara, precum si importanta respectarii prevederilor legale privind desfasurarea consultarilor
publice, organizarea consultarilor publice oficiale si transparente, cu participarea tuturor partilor
interesate.

2.1.6 Obiectivul 2.3: Fortificarea imaginii CEC pe plan international drept
autoritate electorala moderna si progresista

in vederea atingerii obiectivului nr. 2.3, pentru anul 2020 au fost planificate 2 activititi, care
includ 4 subactiuni. in urma evaluirii, considerim o subactiune executati (2.3.4), o
subactiune partial executata (2.3.1), iar 2 subactiuni neexecutate (2.3.2; 2.3.3).

Activitatea nr. 2.3.1 - Dezvoltarea Asociatiei Internationale a Femeilor in organele de management
electoral WEM-International - include 3 subactiuni planificate: 1) promovarea WEM-International;
2) atragerea fondurilor si resurselor umane pentru functionarea secretariatului WEM; 3)
dezvoltarea de parteneriate pentru implementarea proiectelor in cadrul WEM-International
Calificativ: o subactiune partial executata si 2 subactiuni neexecutate.

Indicatori de performanta: numarul de evenimente in cadrul carora a fost prezentata Asociatia;
numdrul de proiecte elaborate vs numadrul de proiecte implementate; nivelul de atragere a
fondurilor; numarul de personal implicat; nivelul de functionalitate al secretariatului.

In urma analizei Raportului de activitate al CEC pentru anul 2020 si a raspunsului CEC la solicitarea
Promo-LEX, constatam ca pe parcursul anului 2020 autoritatea nu a intreprins actiuni concrete in
vederea dezvoltarii asociatiei. Potrivit institutiei, importanta dezvoltarii asociatiei si solicitari
pentru finantarea activitatii acesteia a fost mentionata in cadrul comunicarii cu partenerii de
dezvoltare. Mai mult, s-a incercat revitalizarea WEM-International si desfasurarea unei conferinte
anuale, amanata insa din cauza pandemiei si a restrictiilor de calatorie.

Activitatea nr. 2.3.2 - Participarea activd in cadrul asociatiilor electorale regionale si internationale
- ACEEEO, A-WEB - include o subactiune: participarea activa la conferinte anuale; evenimente
electorale organizate la nivel regional si international; misiuni de monitorizare a alegerilor in statele
membre. Calificativ: o subactiune executata.

Indicatori de performanta: numarul de comunicari/prezentari/articole in cadrul evenimentelor
regionale/internationale; statistica dezagregata pe gen a participantilor la evenimentele
regionale/internationale.

Pe parcursul anului 2020, in contextul pandemiei de COVID-19, cand majoritatea statelor au instituit
anumite masuri restrictive interne de deplasare, ulterior prelungite, participarea fizica la
evenimente electorale regionale si internationale a constituit o provocare pe scara larga. Mai mult,
multe evenimente electorale au fost anulate. Potrivit informatiei reflectate in Raportul de activitate
al institutiei pentru anul 2020, in perioada de referinta reprezentantii CEC au participat fizic doar la
patru evenimente. Printre acestea mentionam: observarea alegerilor din Serbia; seminarul privind
liderismul electoral pentru Europa Centrala si de Est organizat de Fundatia Internationala pentru
Sisteme Electorale (IFES) si doud vizite de lucru la Strasbourg pentru dezvoltarea relatiilor de
parteneriat cu CoE. Cu referire la evenimentele organizate in format online, CEC a fost reprezentata

28 Promo-LEX| www.promolex.md



Implementarea Planurilor Strategice CEC si CICDE. Restrospectiva anului 2020

in cadrul a 27 de conferinte, workshopuri si webinare gazduite de CoE, Asociatia Oficialilor
Electorali Europeni (ACEEEO), IFES, A-WEB, Institutul pentru Democratie si Asistenta Electorala
(IDEA), Centrul International pentru Studii Parlamentare (ICPS) etc. In cadrul acestora,
reprezentantii CEC au sustinut 12 prezentdri, iar ca urmare a solicitarilor din partea asociatiilor
internationale, au pregatit si au transmis articole, sondaje de opinie si alte informatii/materiale
necesare pentru realizarea cercetdrilor si publicarea in literatura de specialitate. De asemenea,
conducerea CICDE a participat, cu luari de cuvant, la lucrdrile conferintelor regionale si
internationale organizate de IDEA, ACEEEO, IFES etc.

Totusi, constatam cu regret ca, contrar prevederilor Hotararii de Guvern nr. 10 din 5 ianuarie
201230, pe pagina web a autoritatii nu a fost publicat niciun raport de deplasare privind scopul si
rezultatele deplasarii.

Sumar obiectiv nr. 2.3

In contextul celor relatate, considerim c, in baza obiectivului nr. 2.3 - fortificarea imaginii CEC pe
plan international drept autoritate electorald modernd si progresistd, autoritatea a inregistrat o
subactiune executata, o subactiune partial executata si 2 subactiuni neexecutate.

In opinia Promo-LEX, participarea la evenimente de talie internationald si regionald contribuie
semnificativ la perfectionarea aparatului CEC, pastrarea elementului profesionist si consolidarea
imaginii institutiei pe plan extern. Preluarea bunelor practici asigura imbunatatirea continua a
procesului electoral, sporeste cresterea nivelului serviciilor prestate si, in acelasi timp, cresterea
gradului de satisfactie al alegatorilor.

Totusi, se evidentiaza necesitatea elaborarii unui plan cu actiuni concrete privind promovarea si
dezvoltarea Asociatiei WEM-International.

2.1.7 Obiectivul 3.1: Modernizarea la toate nivelurile a proceselor de
management

Pentru atingerea obiectivului indicat, CEC a planificat realizarea pe parcursul anului 2020 a 5
activitati, care includ 15 subactiuni. in contextul evaluirii efectuate de citre Promo-LEX,
consideram o subactiune executata (3.1.1), o subactiune partial executata (3.1.12), iar 13
subactiuni neexecutate (3.1.2-3.1.11; 3.1.13-3.1.15).

Activitatea nr. 3.1.1 - Realizarea auditului personalului - include 9 subactiuni planificate: 1)
evaluarea initiala a starii de sinergie a echipei CEC; 2) analiza gradului de acceptare a schimbarii; 3)
diagnosticul climatului social-psihologic din institutie; 4) evaluarea culturii organizationale; 5)
analiza sistemului de mobilitati functionale pe orizontala si verticala ale personalului; 6) evaluarea
motivatiilor angajatilor; 7) evaluarea nivelului de maturitate in pozitie si/sau institutie; 8)
diagnosticarea eficientei instruirii profesionale a functionarilor; 9) evaluarea planurilor de
dezvoltare a carierei profesionale. Calificativ: o subactiune executatd, iar 8 subactiuni
neexecutate.

Indicatori de performanta: persoana fizicd/juridica specializata in resurse umane identificata;
raport asupra auditului personalului; Indicele Experientei Angajatilor; numarul de mobilitati interne
vs angajarea externd; numadrul planurilor de cariere dezvoltate; numarul de succesori, gradul de
dezvoltare a succesorilor.

Potrivit informatiei reflectate in Raportul de activitate al CEC pentru anul 2020, cu referire la
aceasta activitate strategica actiunile autoritatii s-au limitat la contractarea unui specialist in

30 Hotdrarea de Guvern nr. 10 din 5 ianuarie 2012, pct. 9.
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resurse umane care a efectuat chestionarea personalului. Realizarea celorlalte subactiuni a fost
afectatd de criza pandemica COVID-109.

Activitatea nr. 3.1.2 - Sporirea confortului si eficientei angajatilor prin imbundtdtirea conditiilor de
muncd - include o subactiune planificata: evaluarea periodica a satisfactiei angajatilor privind
conditiile de munca. Calificativ: o subactiune neexecutata.

Indicatori de performanta: spatiu nou/suplimentar identificat; facilitati oferite (ex.
bucatarie/canting, camerad de relaxare/sport, camera pentru copii etc.).

Potrivit informatiei reflectate In Raportul de activitate al CEC pentru anul 2020, realizarea actiunii a
fost afectata de criza pandemica COVID-19.

Activitatea nr. 3.1.3 - Implementarea unor mdsuri pentru dezvoltarea sinergiei interne a
personalului, perfectionarea sistemului de comunicare, imbundtdtirea climatului de muncd si cresterea
solidaritdtii in cadrul CEC - include o subactiune planificata: implementarea unor masuri specifice
de crestere a coeziunii angajatilor (ex. formarea echipelor sportive/cluburilor de interese,
organizarea activitatilor recreative comune etc.). Calificativ: o subactiune neexecutata.

Indicatori de performanta: masuri specifice de crestere a coeziunii angajatilor identificate si
aplicate in cadrul CEC.

Potrivit informatiei reflectate in Raportul de activitate al CEC pentru anul 2020, realizarea actiunii a
fost afectata de criza pandemica COVID-19.

Activitatea nr. 3.1.4 - Crearea unei culturi a instruirii/formdrii continue pe parcursul intregii
activitdti, incurajarea preludrii bunelor practici si schimbului de experientd neformale in rdndul
membrilor si angajatilor CEC - include o subactiune: stabilirea parcursurilor de formare anuale, In
limita bugetului de formare anuala la CICDE, pentru membrii si functionarii CEC pe domeniile de
interes identificate. Calificativ: o subactiune partial executata.

Indicatori de performanta: stimulente/facilitati pentru invatare/participare create; parcurs de
cariera al functionarului CEC elaborat; principiile participarii/delegarii membrilor si functionarilor
in vizite de studiu, schimb de experienta/instruiri aprobate.

In vederea realizirii activititii CEC a elaborat si a aprobat Planul de dezvoltare profesionali
continud a personalului din cadrul CEC pentru anul 2020. In baza acestuia, pe parcursul anului de
referinta 21 de angajati au beneficiat de instruiri organizate de CEC (141 de ore) si de Academia de
Administrare Publica (471 de ore). Potrivit institutiei, planul a fost realizat in proportie de 90%.

De asemenea, 7 membri si 9 functionari din cadrul CEC au participat la instruirea in domeniul
liderismului electoral pentru Europa Centrala si de Est si la vizita de studiu la Strasbourg. Delegarea
membrilor si functionarilor CEC a fost realizata in baza invitatiilor si a tematicii evenimentelor.

Totusi, in raspunsul sau la solicitarea Promo-LEX, CEC mentioneaza lipsa unor stimulente/facilitati
pentru invatare/participare si lipsa documentului privind parcursul de cariera al functionarului
CEC. Prin urmare, consideram ca activitatea a fost partial executata.

Activitatea nr. 3.1.5 - Prevenirea si gestionarea crizelor de imagine - include 3 subactiuni: 1)
elaborarea Planului de comunicare in situatii de criza, inclusiv mesajele specifice; 2) efectuarea
simuldrilor pentru testarea planului; 3) organizarea sesiunilor de media-coaching pentru
managementul CEC. Calificativ: 3 subactiuni neexecutate.

Indicatori de performanta: Plan de comunicare elaborat si actualizat anual; 4 simulari efectuate; 8
sesiuni de media-coaching organizate; profilul persoanelor care au beneficiat de media-coaching.
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Potrivit informatiei reflectate in raportul sau de activitate, in vederea realizarii activitatii
mentionate CEC a aprobat Planul de comunicare pentru alegerile pentru functia de Presedinte al
Republicii Moldova din 1 noiembrie 2020. Documentul a fost elaborat in conformitate cu Programul
calendaristic si a prevazut pasi concreti privind comunicarea externd, precum si periodicitatea
difuzdrii informatiilor de interes public pe parcursul zilei alegerilor. Totusi subliniem ca, in
conformitate cu planul strategic si planul de actiuni al institutiei, aceasta urma sa elaboreze Planul
de comunicare In situatii de criza care sa cuprinda mesaje specifice. Prin urmare, pe parcursul
anului 2020 nu au fost efectuate simulari pentru testarea unui astfel de plan.

Concomitent, remarcam ca, potrivit Raportului de activitate pentru anul 2020, institutia nu a
organizat sesiunile de media-coaching planificate pentru managementul CEC. Conform informatiei
plasate pe pagina web a autoritatii, pe parcursul anului de referinta, reprezentantii Comisiei au avut
cel putin cinci aparitii in presas?.

In lumina celor expuse, consideram subactiunile corespunzatoare ca fiind neexecutate.

Sumar obiectiv nr. 3.1

In contextul celor relatate, consideram ca, in baza obiectivului nr. 3.1 - modernizarea la toate
nivelurile a proceselor de management, restantele autoritatii sunt net superioare realizarilor
obtinute: o subactiune executatd, o subactiune partial executata, iar 13 subactiuni neexecutate.

In opinia Promo-LEX, CEC urmeaza sa-si fortifice eforturile in vederea modernizarii sale in
ansamblu, or, acest deziderat influenteaza productivitatea, siguranta, atitudinea si motivatia
angajatilor.

2.1.8 Obiectivul 3.2: Dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE

in vederea atingerii obiectivului nr. 3.2, CEC a planificat realizarea pe parcursul anului 2020
a 2 activitati, care includ 2 subactiuni. in urma evaluirilor efectuate, Promo-LEX consideri ci
o subactiune a fost executata (3.2.1), o subactiune a ramas neexecutata (3.2.2).

Activitatea nr. 3.2.1 - Radiografierea parteneriatului existent CEC si CICDE - include o subactiune:
evaluarea parteneriatului sub aspectul: atributii/competente; comunicare
interinstitutionala/personald; relatii de subordonare si raportare. Calificativ: o subactiune
executata.

Indicatori de performanta: raport de analiza elaborat; numar de suprapuneri pe domenii de
activitate identificate; numar de recomandari efectuate.

In vederea atingerii obiectivului planificat, in septembrie 2020, Directia comunicare, relatii publice
si mass-media din cadrul CEC, impreuna cu CICDE, a elaborat o nota informativa privind conlucrarea
dintre CEC si CICDE. Documentul evidentiaza suprapunerile de competente si actiuni depistate si
cuprinde o serie de recomandari in vederea eliminarii suprapunerilor si a eficientizarii activitatii
ambelor institutii.

Activitatea nr. 3.2.2 - Eficientizarea modului de colaborare interinstitutionald in realizarea
sarcinilor strategice - include o subactiune: analiza si implementarea recomandarilor formulate la
activitatea 3.2.1. Calificativ: o subactiune neexecutata.

Indicatori de performanta: % recomandarilor implementate in total formulate.

Potrivit informatiei reflectate in Raportul de activitate al CEC pentru anul 2020, realizarea actiunii a
fost afectatd de criza pandemica COVID-19. Implementarea recomandarilor pentru desfasurarea
actiunilor de educatie electorala a fost transferata pentru anul 2021.

31 Aparitiile Tn presa ale reprezentantilor CEC pe parcursul anului 2020.
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Sumar obiectiv nr. 3.2

In contextul celor expuse, considerdm ci, in baza obiectivului nr. 3.2 - dezvoltarea parteneriatului
strategic CEC/CICDE, autoritatea a obtinut o subactiune executatd si o subactiune neexecutatd.

Promo-LEX salutd includerea in Planul strategic al CEC a activitatii ce vizeaza identificarea si
eliminarea suprapunerilor de competente si actiuni dintre CEC si CICDE. Or, acestea afecteaza
semnificativ procesul de planificare a activitatilor si resurselor necesare in vederea organizarii si
desfasurarii lor. In opinia Promo-LEX, delimitarea clard a rolurilor intre institutii, cu acordarea
reciproca a suportului necesar, este indispensabila.

2.2 Concluzii

In urma evaluarii nivelului de executare a actiunilor din Planul de actiuni al CEC pentru anul 2020
prin prisma Planului strategic al CEC pentru anii 2020-2023, in opinia evaluatorilor, au rezultat
urmadtoarele (a se vedea graficul nr. 4 si Anexa nr. 1):

- 42% din subactiunile planificate au fost executate (28 de subactiuni);
- 16% din subactiunile planificate au fost partial executate (11 subactiuni);
- 42% din subactiunile planificate nu au fost executate (28 de subactiuni).

Graficul nr. 4

Nivelul de executare a subactiunilor CEC in anul 2020

M Subactiuni executate

M Subactiuni partial
executate

M Subactiuni neexecutate

Comparativ cu anul 2019, cand ponderea activitatilor executate constituia 63% din activitatile
planificate, in anul 2020 constatam o diminuare a rezultatelor inregistrate de autoritate in vederea
realizarii obiectivelor trasate in Planul strategic al CEC pentru anii 2020-2023. Tinem sa subliniem
ca, potrivit Raportului de activitate al institutiei, realizarea a 14 (21%) subactiuni a fost afectata de
criza pandemica COVID-19.
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III. IMPLEMENTAREA iN ANUL 2020 A PLANULUI STRATEGIC AL
CENTRULUI DE INSTRUIRE CONTINUA IN DOMENIUL ELECTORAL
PENTRU ANII 2020-2023

3.1 Realizarea obiectivelor planificate pentru anul 2020

Potrivit Planului de activitate pentru anul 2020, elaborat prin prisma Planului strategic al CICDE
pentru anii 2020-2023, CICDE a planificat realizarea a 48 de activitati. In urma analizei Raportului
privind activitatile realizate de CICDE pe parcursul anului 2020, a informatiei prezentate de
autoritate ca raspuns la solicitarea Promo-LEX de acces la informatie nr. 232 din 23.09.2021,
precum si a altor documente/surse relevante, Promo-LEX considera ca:

e 39 de activitati au fost executate;
e 7 activitati au fost partial executate;
e 2 activitati nu au fost executate.

3.1.1 Scopul 1: Prestarea serviciilor de instruire, educatie civica si
cercetare modernizate, continue si adaptate necesitatilor beneficiarilor

in vederea atingerii scopului nr. 1, CICDE a planificat realizarea pe parcursul anului 2020 a 3
obiective, care includ 29 de activitati. in contextul evaluirii efectuate, considerim 24 de
activitati ca fiind executate, iar 5 activitati - partial executate.

Obiectivul nr. 1.1 - Modernizarea si permanentizarea serviciilor de instruire si educatie civicd.

Acest obiectiv include 16 activitati planificate: 1) imbunatatirea cursurilor de instruire pentru
functionarii electorali si alti actori electorali existente pe platforma www.elearning.cicde.md; 2)
elaborarea Regulamentului CICDE privind instruirea la distanta; 3) desfasurarea instruirii
functionarilor electorali si a altor subiecti interesati pe platforma www.elearning.cicde.md; 4)
implementarea conceptului de instruire mixta (blended learning) si desfasurarea instruirilor in baza
acestui concept; 5) promovarea modulelor de instruire pe platforma www.elearning.cicde.md; 6)
actualizarea/imbunatatirea produselor educationale existente (programe de instruire si educatie
civicd); 7) elaborarea continutului si desfasurarea instruirilor pentru diferiti actori electorali la
distanta in regim real (webinar); 8) elaborarea continutului si desfidsurarea programelor de
educatie electorala pe diverse platforme online; 9) transformarea paginii web a CICDE in instrument
de educatie electorald; 10) instruirea continua a potentialilor functionari electorali: reprezentantii
APL, reprezentantii partidelor politice, profesori, bibliotecari etc., 11) desfiasurarea tuturor
procedurilor privind acreditarea cursurilor de instruire pentru potentialii functionari electorali; 12)
promovarea includerii cursurilor CICDE in programul de formare a functionarilor publici si a altor
categorii de functionari electorali potentiali; 13) desfasurarea instruirii functionarilor electorali
desemnati in componenta organelor electorale, precum si a reprezentantilor aparatului CEC; 14)
elaborarea si implementarea mecanismelor de aplicare la cursuri a persoanelor interesate; 15)
desfasurarea tuturor procedurilor privind acreditarea cursurilor de instruire pentru alte categorii
de beneficiari decat potentialii functionari electorali; 16) desfiasurarea activitatilor de instruire si
educatie civica continua pentru diferite categorii de beneficiari (reprezentantii partidelor politice,
trezorieri, judecatori, mass-media, procurori, ofiteri de urmarire penala). Calificativ: 13 activitati
executate si 3 activitati partial executate.

Potrivit Raportului CICDE privind activitatile realizate pe parcursul anului de referint3, institutia a
organizat si a desfasurat, online, dar si fata in fata, 867 de activitati de instruire si educatie civica, la
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care au participat peste 33 000 de beneficiari directi. Programul de instruire pentru membrii BESV a
fost adaptat in formatul blended training in trei etape: videoconferinta live pe canalul de YouTube,
seminare cu prezenta fizica si sesiune inregistrata pe YouTube.

De asemenea, Centrul a actualizat programele de instruire si suportul didactic pentru functionarii
electorali si alti subiecti electorali In functie de fiecare scrutin organizat, a imbunatatit programele
de educatie civica pentru bibliotecari, profesorii de educatie civica, a promovat activ platforma e-
learning, prin intermediul careia au fost instruiti 2 088 de beneficiari unici, dintre care 840 de
functionari electorali. Totodat3, a elaborat Regulamentul privind instruirea la distanta, trei produse
educationale, formularul de inscriere la cursurile de instruire, In baza caruia s-au Inregistrat 191 de
persoane, precum si a expediat pe adresa Academiei de Administrare Publicd demersul privind
includerea a trei cursuri In programul de formare continua a functionarilor publici.

Cu referire la acreditarea cursurilor de instruire pentru potentialii functionari electorali si alte
categorii de beneficiari, mentionam c3, potrivit Raportului CICDE privind activitatile realizate pe
parcursul anului 2020, actiunile institutiei s-au rezumat la analiza legislatiei si elaborarea unei note
analitice-informative cu privire la procedura de acreditare a programelor CICDE si masurile
necesare in vederea lansarii procedurii de acreditare.

Deopotriva, In baza raspunsului CICDE la solicitarea Promo-LEX de acces la informatii, constatam ca
institutia nu a reusit, pe parcursul anului 2020, sa transforme integral pagina web in instrument de
educatie electorald, din moment ce numarul de vizitatori ai paginii web s-a diminuat usor, de la 41
871 in 2019 pani la 39 819 in 2020. in lumina celor expuse, consideridm actiunile sus-mentionate ca
fiind partial executate.

Obiectivul nr. 1.2 - Fortificarea bazei metodologice a CICDE. Acest obiectiv include 8 activitati
planificate: 1) imbunatatirea sistemului de standardizare a programelor de instruire si educatie
civica In cadrul CICDE; 2) actualizarea si ajustarea programelor de instruire si educatie civica in
functie de prevederile instructiunii actualizate; 3) elaborarea portofoliului programelor de instruire
si educatie civica CICDE; 4) elaborarea Instructiunii privind sistemul de control al calitatii serviciilor
de instruire si educatie civica in cadrul CICDE; 5) monitorizarea activitatilor de instruire si educatie
civica, precum si elaborarea rapoartelor de monitorizare; 6) evaluarea impactului programelor de
instruire si educatie civica si formularea recomandarilor pentru acestea; 7) clasificarea si arhivarea
programelor de instruire si educatie civica existente; 8) elaborarea ofertei de servicii a CICDE.
Calificativ: 7 activitati executate si o activitate partial executata.

In vederea atingerii obiectivului, CICDE a aprobat versiunea actualizata a Instructiunii privind
sistemul unificat de elaborare si codificare a materialelor metodico-didactice, in baza careia au fost
ajustate, clasificate si arhivate programele de instruire si educatie civica.

Institutia a elaborat si a publicat pe pagina sa oficiala Portofoliul programelor de instruire si
educatie civica. Documentul cuprinde 11 programe destinate functionarilor electorali desemnati sau
potentiali, concurentilor electorali, colectorilor de semnaturi, partidelor politice (reprezentantilor
cu drept de vot consultativ ai concurentilor electorali, observatorilor si persoanelor de incredere),
formatorilor, organizatiilor nonguvernamentale, institutiilor mass-media, institutiilor de
management electoral, reprezentantilor Autoritatilor Publice Locale, profesorilor de educatie civica
si educatie pentru societate, precum si tinerei generatii de actori electorali. De asemenea, a elaborat,
a publicat si a remis 1n atentia potentialelor persoane interesate oferta educationald pentru alegerile
prezidentiale din noiembrie 2020. Oferta include 5 cursuri de formare initiala32 destinate

32 Potrivit informatiei plasate pe pagina web a institutiei si Raportului de activitate pentru anul 2020, oferta educationala include 6
cursuri de formare initiald. Totusi, documentul nu cuprinde cursul ,Atributiile membrilor biroului electoral al sectiei de votare peste
hotarele tarii”.
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persoanelor ,+18”; potentialilor reprezentanti cu drept de vot consultativ ai concurentilor electorali,
observatorilor si persoanelor de incredere; potentialilor membri ai grupurilor de initiativa;
potentialilor observatori din partea concurentilor electorali sau ai organizatiilor societatii civile;
persoanelor interesate.

Suplimentar, potrivit paginii web a institutiei, ca urmare a procesului de monitorizare a activitatilor
de instruire si educatie civica, CICDE a elaborat trei rapoarte interne: doua privind instruirile
desfasurate pentru pregatirea alegerilor parlamentare noi si prezidentiale si unul privind activitatile
de educatie civica si electorala. Cu referire la evaluarea externa a activitatilor de instruire furnizate
de institutie, potrivit raspunsului CICDE la solicitarea Promo-LEX de acces la informatie, impactul
instruirii functionarilor electorali, activitatea Liniei de informare a alegatorilor, precum si prestatia
CICDE in ansamblu au fost evaluate de catre compania ,Date Inteligente” SRL. Potrivit raportului,
CICDE detine un rol important in pregatirea functionarilor electorali pentru fiecare scrutin, acesta
reprezintd un mediator intre cadrul normativ si functionarii electorali, iar instruirile sunt foarte
utile.

Totusi, mentionam ca institutia nu a elaborat si nu a aprobat Instructiunea privind sistemul de
control al calitatii serviciilor de instruire si educatie civica in cadrul CICDE, documentul fiind in
etapa pregatitoare. Din acest motiv, consideram activitatea ca fiind partial executata.

Obiectivul nr. 1.3 - Afirmarea CICDE in calitate de institutie de consultantd si cercetare stiintifico-
practicd. Acesta include 5 activitati planificate: 1) elaborarea si aprobarea planului anual privind
activitatile de cercetare; 2) realizarea activitatilor de cercetare in cadrul ,laboratorului de cercetare
al CICDE”; 3) publicarea si promovarea revistei de cercetari electorale a CICDE; 4) procurarea
literaturii de specialitate pentru biblioteca CICDE; 5) abonarea la biblioteci stiintifice online.
Calificativ: 4 activitati executate si o activitate partial executata.

In scopul executirii activititilor mentionate, CICDE a elaborat Planul privind realizarea activitatilor
de cercetare pentru anul 2020. In baza documentului institutia a realizat urmatoarele activitati: in
cadrul ,laboratorului de cercetare al CICDE" au fost elaborate si prezentate public douda note
analitice tematice: ,Oportunitatea reducerii zilei votdrii in Republica Moldova” si ,Organizarea
alegerilor pe timp de pandemie COVID-19".

Pentru al doilea an consecutiv, CICDE a oferit burse de cercetare pentru 5 tineri, care si-au propus sa
studieze in mod aprofundat subiecte precum: conditiile de participare la alegeri, finantarea
partidelor, instruirea electorald, politici de gen in alegeri si influenta transformarilor sistemului
electoral asupra indicelui reprezentarii partidelor politice In organele elective. Drept urmare, au fost
elaborate cinci cercetari, iar concluziile acestora au fost prezentate in cadrul celei de-a 1V-a editii a
Conferintei ,,CICDE Open Talks”.

Potrivit raspunsului CICDE la solicitarea Promo-LEX de acces la informatie, cercetarile au fost
publicate in numar de 100 de exemplare fiecare, dintre acestea 40 de exemplare au fost distribuite,
iar 60 se pastreaza in biblioteca CICDE.

De asemenea, pe parcursul anului de referinta, CICDE a asigurat dotarea bibliotecii cu 15 exemplare
de carte si extinderea abonamentului anual al Consortiului Resurselor Electronice pentru Moldova
cu alte trei resurse noi. Cu toate acestea, constatam ca CICDE nu a asigurat sporirea cu 10% a
utilizatorilor bibliotecii, in 2020 beneficiind de aceste servicii doar circa 130 de persoane (membrii
si functionarii din cadrul aparatului CEC; angajatii si formatorii CICDE; cercetatori; experti;
voluntari; reprezentanti ai partidelor politice si ai asociatiilor obstesti). Potrivit institutiei, din cauza
pandemiei, accesul vizitatorilor in incinta bibliotecii CICDE a fost limitat.

Subliniem c3g, In conformitate cu Planul mentionat, pe parcursul perioadei supuse evaluarii, CICDE
urma sa elaboreze, sa publice si sa distribuie doua editii ale revistei de analiz3, teorie si cercetare
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electorala , Digest electoral”. Potrivit paginii web a institutiei, compartimentul Cercetare, editiile nr.
3 (dedicata metodelor de vot alternativ) si nr. 4 (dedicata raspunderii juridice in domeniul
electoral) au fost plasate pentru acces public in lunile iunie si, respectiv, decembrie 2020. Cu toate
acestea, potrivit informatiei reflectate in Raportul CICDE privind activitatile realizate pe parcursul
anului 2020, Centrul nu a asigurat tiparirea si distribuirea In termen a editiei nr. 433. Prin urmare,
consideram ca activitatea a fost partial executata.

Sumar scopnr. 1

In contextul celor relatate, consideram ci pe parcursul anului 2020, in baza scopului nr. 1 -
prestarea serviciilor de instruire, educatie civicd si cercetare modernizate, continue si adoptate
necesitdtilor beneficiarilor, din cele 29 de activitati asumate, CICDE a inregistrat 24 de activitati
executate si 5 activitati partial executate.

In opinia Promo-LEX, un impact semnificativ asupra procesului electoral au activititile de instruire,
perfectionare profesionald continua si calificare a functionarilor electorali, precum si a subiectilor
implicati In procesul electoral, actualizarea, Imbunatatirea si adaptarea programelor de instruire la
necesitatile beneficiarilor, iar in anul de referinta, si la necesitatile impuse de pandemie. Totusi, pe
fundalul unei rate mici de participare la seminare, Promo-LEX reitereaza necesitatea restabilirii
certificarii obligatorii a functionarilor electorali. Or, calitatea de functionar electoral presupune si
solicita o pregdtire speciala, in acest caz si obligatorie, deoarece de profesionalismul acestora
depinde desfasurarea corecta a alegerilor.

De asemenea, efecte importante produc activitatile de educatie civica si cercetare, intrucat sporesc
nivelul de cultura electorala si interesul fata de domeniul electoral, contribuie la formarea unui nou
model de cetatean, promoveaza o participare mai mare la vot si implica un grup larg de beneficiari
(profesori de educatie civica, bibliotecari, tineri, copii).

3.1.2 Scopul 2: Realizarea tuturor masurilor interne necesare in vederea
asigurarii capacitatii CICDE de a realiza activitatile de instruire, educatie
civica si cercetare propuse

in vederea atingerii scopului nr. 2, CICDE a planificat realizarea pe parcursul anului 2020 a 2
obiective, care includ 11 activitati. Dintre acestea, consideram ca 10 activitati au fost
executate, iar o activitate - neexecutata.

Obiectivul nr. 2.1 - Eficientizarea organizationald. Acest obiectiv include 7 activitati planificate: 1)
analiza organizationala si formularea recomandarilor referitoare la o noua organigrama si numarul
angajatilor CICDE; 2) realizarea unei analize referitor la statutul CICDE/angajatilor CICDE, precum si
referitor la marirea statelor de personal si formularea recomandarilor; 3) elaborarea noii
organigrame si propunerea spre aprobare a acesteia; 4) actualizarea/revizuirea Registrului
formatorilor (instruiti initial in cadrul ToT); 5) crearea Registrului de angajati externi atrasi pentru
realizarea altor activitati decat instruirea (care nu se regasesc in registrul formatorilor); 6)
elaborarea si implementarea unui sistem nou de recrutare, acreditare si formare a formatorilor
(initiala si continud); 7) identificarea si implementarea instrumentelor de retentie/fidelizare a
formatorilor instruiti. Calificativ: 7 activitati executate.

In vederea atingerii obiectivului trasat, pe parcursul anului de referinti, CICDE a efectuat doui
analize: analiza organizationald cu propuneri privind organigrama si numarul angajatilor CICDE si
analiza statutului CICDE si al angajatilor CICDE. Analizele si recomandarile formulate (revizuirea
statelor de personal, suplinirea statelor de personal, schimbarea statutului angajatilor, noua
organigrama) au fost expediate pe adresa CEC prin scrisoarea CICDE-1036 din 30.07.2020. Drept

3 Raportul CICDE privind activitatile realizate pe parcursul anului 2020, p. 16.
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urmare, in septembrie 2020, CEC a majorat cu doua functii efectivul-limita al CICDE (total 9 unitati
de personal) si a aprobat noua organigrama*

De asemenea, CICDE a elaborat Regulamentul privind angajarea, acreditarea si formarea initiala si
continud a formatorilor. In conformitate cu acesta, in anul 2020, institutia a asigurat evaluarea
formatorilor?, aplicarea mecanismelor de fidelizare (promovarea dezvoltarii profesionale continue;
consultarea formatorilor) pentru 22 de formatori dintre cei care au trecut evaluarea, formarea
initiala a 24 de persoane si angajarea a 21 de formatori. Concomitent, CICDE a actualizat Registrul
formatorilor (total 77de formatori) si a creat Registrul angajatilor externi atrasi pentru realizarea
altor activitati decat instruirea. Potrivit raspunsului CICDE la solicitarea Promo-LEX, pe parcursul
anului supus evaluarii in activitatile de instruire organizate si desfasurate de CICDE au fost implicati
37 de formatori.

Obiectivul nr. 2.2 - Crearea climatului financiar favorabil pentru dezvoltarea CICDE. Acest obiectiv
include 4 activitati planificate: 1) elaborarea proiectelor si implementarea acestora; 2) elaborarea
portofoliului programelor/cursurilor CICDE si a serviciilor prestate contra plata; 3) promovarea
meniului de programe al CICDE si prestarea serviciilor de instruire tuturor subiectilor interesati; 4)
crearea conditiilor pentru administrarea eficientd a fondurilor suplimentare. Calificativ: 3
activitati executate, o activitate - neexecutata.

Pe parcursul anului de referintd, institutia a lansat proiectul ,Educarea actorilor electorali la
alegerile prezidentiale”, finantat de Departamentul de Stat al SUA. in cadrul acestuia CICDE a
realizat sase tipuri de activitati (meme-uri (5 serii), podcasturi (5), spoturi video (5), videografice
(4), studiu sociologic (1), brosura electronica (1)) menite sa sporeasca cunostintele beneficiarilor
despre procesul electoral, sa promoveze o participare mai mare la vot si sa fortifice profesionalismul
in randul functionarilor electorali.

De asemenea, a elaborat, a publicat si a remis in atentia potentialelor persoane interesate oferta sa
educationala pentru alegerile prezidentiale din noiembrie 2020, care include 5 cursuri de formare
initiald. In baza acesteia Centrul a prestat servicii de instruire Aliantei Infonet. In cadrul celor trei
instruiri cu tematica ,Demers spre o societate echitabila prin alegeri inclusive” au participat 64 de
membri ai BESV din raioanele Leova, Cimislia si mun. Chisinaus3e,

Restante au fost inregistrate in privinta credrii conditiilor pentru administrarea eficienta a
fondurilor suplimentare. Potrivit institutiei, activitatea a fost transferata pentru anul 2021, deoarece
necesita o analiza mai profunda a cadrului legal si o consultare cu potentialii donatori.

Sumar scop nr. 2

In contextul celor relatate, considerim ci in baza scopului nr. 2 - realizarea tuturor mdsurilor
interne necesare in vederea asigurdrii capacitdtii CICDE de a realiza activitdtile de instruire, educatie
civicd si cercetare propuse, din cele 11 activitati planificate, CICDE a executat integral 10 activitati,
iar o activitate a ramas neexecutata.

In opinia Promo-LEX, majorarea statelor de personal ale CICDE, eventuala schimbare a statutului
angajatilor (inclusiv sub aspectul salarizarii) si reglementarea aspectelor referitoare la formatorii
CICDE (recrutare, acreditare, formare si fidelizare) vor avea un impact considerabil asupra
activitatii Centrului. Acestea vor permite sporirea capacitatii echipei, buna desfasurare si organizare
a intregii game de activitati marca CICDE, inclusiv a unor activitati de amploare, iar, totodat3,
sporirea vizibilitatii institutiei, precum si fidelizarea atat a personalului, cat si a formatorilor.

34 Hotararea CEC nr. 4262 din 18.09.2020.

35 Potrivit raspunsului CICDE la solicitarea Promo-LEX de acces la informatii, din 208 persoane incluse in Registrul formatorilor la 01
ianuarie 2020, au trecut evaluarea doar 56 de persoane.

36 Raportul privind activitdtile desfasurate de CICDE in vederea pregatirii pentru alegerile prezidentiale din 1 noiembrie 2020, p. 4.
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3.1.3 Scopul 3: Sporirea vizibilitatii institutiei si stabilirea
parteneriatelor strategice

in vederea atingerii scopului nr. 3, CICDE a planificat realizarea pe parcursul anului 2020 a 2
obiective, care includ 8 activitati. in contextul monitorizirii efectuate de citre Promo-LEX,
consideram 5 activitati ca fiind executate, 2 activitati - partial executate si o activitate -
neexecutata.

Obiectivul nr. 3.1 - Promovarea imaginii CICDE in calitate de institutie modernd si inovativd. Acest
obiectiv include 6 activitati planificate: 1) elaborarea si implementarea planului anual de conferinte,
mese rotunde, evenimente de educatie civica organizate de CICDE; 2) elaborarea si promovarea
mesajelor-cheie privind misiunea, viziunea si obiectivele strategice ale CICDE pentru evenimente la
care participa reprezentantii institutiei (in tara si in afara ei); 3) crearea produselor informationale
pentru pagina web si retelele sociale, precum si publicarea acestora; 4) crearea produselor de
promovare si informare offline; 5) colaborarea permanentd cu mass-media locald; 6) stabilirea
parteneriatelor cu institutii guvernamentale, societatea civila (OSC), organizatii internationale.
Calificativ: 4 activitati executate, 2 activitati - partial executate.

In scopul executirii activititilor mentionate, CICDE a elaborat Planul activititilor de educatie civica
si electorala pentru anul 2020, in baza caruia a organizat 25 de activitati: Conferinta anuala CICDE
,Open Talks”, 7 activitati in format offline, 4 transmisiuni live pe pagina sa de Facebook cu genericul
»Alegeri pe timp de pandemie” cu experti din Polonia, Romania, Ucraina, Kargazstan, 7 podcasturi
cu tematica electorald, 5 videouri informative privind alegerile si brosura ,Ciclul electoral pentru
toti”. Aditional, autoritatea a elaborat brosura ,Ciclul electoral pentru toti”; doua editii din seria
benzilor desenate ,Arci la sectia de votare”: , Arci voteaza peste hotare” si ,Arci contra COVID-19”,
precum si un set de meme-uri destinate alegatorilor in cadrul campaniei de informare , 18+”37.

Pe parcursul anului 2020, reprezentantii CICDE au participat, inclusiv cu prezentari si luari de
cuvant, la cel putin 10 evenimente organizate de institutii nationale si internationale38 si 10 emisiuni
TV si radio. Acestea, dar si alte produse informationale, au fost mediatizate pe pagina web si retelele
de socializare, ultimele inregistrand o crestere de 21,13% (Facebook) si 85% (canalul de YouTube).

Cu referire la pagina web, constatam ca plasarea informatiei In toate cele trei limbi este, in
continuare, tergiversata. Potrivit datelor din Raportul de activitate pentru anul 2020, numarul de
vizitatori s-a diminuat usor, cu circa 4,9% comparativ cu anul 2019. Desi, potrivit institutiei, pagina
oficiala a fost actualizata cu regularitate, noutatile si evenimentele fiind disponibile inclusiv in
limbile rusa si englez3, in urma accesarii evaluatorii au constatat urmatoarele:

- doar 21 (33%) de postari sunt disponibile in limba rus3;

- doar 17 (27%) postari sunt disponibile in limba engleza, ultima datand din iulie 2020;

- doar 15 (24%) postdri sunt disponibile in toate cele trei limbi (romana, rusa, engleza).

De asemenea, si pentru aceastd perioadd de monitorizare, subliniem lipsa pe pagina web a
Raportului de activitate al institutiei tradus in limba rusa (ultimul fiind din 2013) si in limba engleza
(ultimul fiind din 2014). De asemenea, evidentiem lipsa Raportului privind instruirea initiala si
continua tradus in limba rusa (ultimul fiind din 2015) si in limba engleza (ultimul fiind din 2014).

Subliniem ca actualizarea permanenta a paginii web a CICDE in toate cele trei limbi constituie una
dintre principalele activitati prevazute si in Planul de comunicare al institutiei pentru anul 2020.

37 Raportul activitatilor de educatie civica si electorala al CICDE pentru anul 2020, p. 15.
38 Constatam cu regret ca pe pagina web a Centrului nu a fost publicat niciun raport vizavi de deplasdrile reprezentantilor CICDE 1n Franta
si Kargazstan, cu informatia privind scopul si recomandarile formulate.

38 Promo-LEX| www.promolex.md


https://www.cicde.md/media/files/files/raport_anual_pe_educa__ie_civic_____i_electoral___2474026.pdf

Implementarea Planurilor Strategice CEC si CICDE. Restrospectiva anului 2020

Totodatd, potrivit informatiei reflectate in Raportul de activitate pentru anul 2020, o serie de
activititi au fost realizate in colaborare cu opt parteneri de dezvoltare?. In vederea diversificarii
parteneriatelor, potrivit institutiei, a fost relnnoit Acordul cu Universitatea de Stat din Moldova
(USM) si negociat textul Acordului cu Academia de Politie ,Stefan cel Mare”. Mentionam insa ca
Acordul de colaborare intre USM si CICDE, disponibil pe pagina web a institutiei, dateaza din anul
2021, in afara perioadei de evaluare. In lumina celor expuse, consideridm activititile sus-mentionate
ca fiind partial executate.

Obiectivul nr. 3.2 - Dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE.

Acest obiectiv include doua activitati planificate: 1) evaluarea parteneriatului CEC/CICDE: sub
aspectul atributiilor/competentelor; sub aspectul comunicare interinstitutionald, personala; sub
aspectul relatiilor de subordonare si raportare; 2) eliminarea suprapunerilor de competente si
activitati dintre subdiviziunile CEC si CICDE. Calificativ: o activitate - executata, o activitate -
neexecutata.

In vederea atingerii obiectivului planificat, in septembrie 2020, CICDE, impreuni cu Directia
comunicare, relatii publice si mass-media din cadrul CEC, a elaborat o nota informativa privind
conlucrarea dintre CEC si CICDE. Documentul evidentiaza suprapunerile de competente si actiuni
depistate si cuprinde o serie de recomandari in vederea eliminarii suprapunerilor si a eficientizarii
activitatii ambelor institutii.

Cu referire la eliminarea suprapunerilor de competente si activitdti dintre subdiviziunile CEC si CICDE,
potrivit informatiilor reflectate in Raportul de activitate al institutiei pentru anul 2020,
recomandarile formulate in analiza parteneriatului CEC/CICDE urmeaza a fi inaintate ca propuneri
de modificare a Regulamentului de activitate al CEC si a Regulamentului de activitate al CICDE.

Sumar scop nr. 3

In concluzie, consideram ca in baza scopului nr. 3 - sporirea vizibilitdtii institutiei si stabilirea
parteneriatelor strategice, din cele 8 activitati, CICDE a executat integral 5 activitati, 2 activitati au
fost executate partial, iar o activitate a ramas neexecutata.

In opinia Promo-LEX, aprofundarea si diversificarea parteneriatelor contribuie semnificativ la
modernizarea si dezvoltarea serviciilor oferite de institutie. Pe langa expertizd, optimizarea
cheltuielilor, diversificarea publicului-tinta, sporirea capacitatii echipei, diversitatea donatorilor si a
partenerilor confirma increderea in CICDE, rolul si eficacitatea activitatilor pe care le desfasoara.

3.2 Concluzii

In concluzie, din perspectiva implementarii Planului de actiuni al CICDE pentru anul 2020 prin
prisma Planului strategic al CICDE pentru anii 2020-2023, consideram ca autoritatea a inregistrat o
performanta buna (a se vedea graficul nr. 5 si Anexa nr. 2):

- 81% din activitdtile planificate au fost executate integral (39 de activitati);
- 15% din activitdtile planificate au fost executate partial (7 activitati);
- 4% din activitatile planificate nu au fost executate (2 activitati neexecutate).

39 Universitatea de Stat din Moldova, Centrul Municipal de Tineret Chisindu, Alianta INFONET, AO Centrul de Consultanta si Educatie
Civica, Institutul National al Justitiei, Colegiul , Alexei Mateevici” din Chisinau, LT ,Mihai Eminescu” din s. Sudarca, LT ,Alexandru cel Bun”
din or. Sdngera.
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Graficul nr. 5

Nivelul de executare a activitatilor CICDE in anul 2020

M Activitati executate

M Activitati partial
executate

M Activitati neexecutate

Comparativ cu anul 2019, cand ponderea activitatilor executate integral constituia doar 48% din
activitatile asumate, constatam ca in anul 2020 CICDE si-a intensificat eforturile in vederea realizarii
obiectivelor ce vizeaza directiile strategice de dezvoltare a institutiei.
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RECOMANDARI

Comisiei Electorale Centrale:

1. Elaborarea normelor metodologice privind finantarea partidelor si a campaniilor electorale, a
cauzelor de corupere a alegatorilor si de utilizare a resurselor administrative.

2. Implementarea solutiilor In vederea integrarii Registrului de Stat al Alegatorilor cu Registrul de
Stat al Adreselor.

3. Identificarea surselor financiare necesare in vederea definitivarii actiunilor de ajustare a
modulului , Verificarea listelor de subscriptie”.

4. Respectarea cerintelor de transparenta decizionala si a prevederilor legale privind desfasurarea
consultarilor publice.

5. Publicarea datelor legate de finantarea partidelor politice si a campaniilor electorale intr-un
format accesibil, care sa permita reutilizarea acestora.

6. Intensificarea eforturilor In vederea institutionalizarii mecanismului de avizare obligatorie de
catre CEC a modificarilor la legislatia electorald, ca obligatie legala.

7. Consolidarea unui dialog continuu cu diaspora si cu alegatorii din stanga Nistrului si incurajarea
implicarii acestora In procesul electoral.

8. Includerea componentei antiutilizare a resurselor administrative In cadrul campaniilor de
informare.

9. Delimitarea clara a rolurilor intre CEC si CICDE referitor la instruirea functionarilor electorali si
a altor subiecti, educatia civica, cercetare in vederea eliminarii dublarilor de activitati.

10. Modificarea Regulamentului CICDE cu referire la atributiile si functiile Centrului, racordarea

prevederilor acestuia In conformitate cu Codul educatiei, in vederea acreditarii programelor de
instruire.

11. Promovarea continua a conceptului de certificare obligatorie a functionarilor electorali. Crearea
conditiilor necesare (resurse umane suficiente, propuneri de modificari ale cadrului normativ
etc.) pentru implementarea in termene optime a mecanismului.

12. Intensificarea efortului pentru a spori incluziunea persoanelor cu nevoi speciale si promovarea
participarii acestora la toate etapele procesului electoral.

13. Fortificarea dialogului si organizarea activitatilor de instruire pentru reprezentantii APL in
vederea asigurarii accesului egal in sectiile de votare, or, unele autoritati publice sunt
nepasatoare si ignora cadrul legal, iar altele nu-1 cunosc.

14. Efectuarea unor analize detaliate ale nivelului de incluziune a persoanelor cu dizabilitati in
cadrul fiecarui scrutin: in calitate de alegatori, functionari electorali, concurenti electorali,
observatori, reprezentanti ai concurentilor electorali etc.

15. Intensificarea efortului in vederea identificarii solutiilor pentru salarizarea competitiva a
functionarilor CEC, CICDE si organelor electorale inferioare.

16. Fortificarea eforturilor in vederea dezvoltarii si modernizarii institutiei (evaluarea periodica a
motivatiei si satisfactiei angajatilor; Tmbunatatirea conditiilor si a climatului de muncs;
dezvoltarea sinergiei interne).

17. Elaborarea unui Plan de comunicare si promovare pe componenta de digitalizare.

18. Elaborarea unui plan cu actiuni concrete privind promovarea si dezvoltarea Asociatiei WEM-
International.

19. Elaborarea parcursului de cariera al functionarului CEC.
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20. (Re)introducerea in rapoartele de activitate ale institutiei pentru urmatorii ani a informatiei
privind numarul si tipul sedintelor CEC.
21. Publicarea pe pagina web a rapoartelor de deplasare externa.

Centrului de Instruire Continua in Domeniul Electoral:

1. In colaborare cu CEC, delimitarea clari a rolurilor privind instruirea functionarilor electorali si
a altor subiecti; educatia civica; cercetare.

2. Inaintarea propunerilor de modificare a Regulamentului CICDE cu referire la atributiile si
functiile Centrului, racordarea prevederilor acestuia in conformitate cu Codul educatiei in
vederea acreditarii programelor de instruire.

3. Accentuarea in cadrul instruirilor functionarilor electorali a aspectului privind neimplicarea
acestora In activitati de agitatie electorala.

4. Continuarea promovarii includerii modulelor specializate cu tematica electorala in programul
de formare a functionarilor publici si a altor categorii de functionari electorali potentiali.

5. Intensificarea efortului in vederea acreditarii cursurilor de instruire pentru potentialii

functionari electorali si alte categorii de beneficiari.

Promovarea activa a mecanismelor alternative de instruire la distanta.

Actualizarea continua a continutului plasat pe pagina web in toate cele trei limbi.

Publicarea pe pagina web a rapoartelor de deplasare externa.

© ® N o

Consolidarea continua a dialogului cu donatorii si partenerii de dezvoltare in vederea realizarii
eficiente a obiectivelor stabilite.
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ABREVIERI

CEC - Comisia Electorala Centrala

CICDE - Centrul de Instruire Continua in Domeniul Electoral pe langa Comisia Electorala Centrala
APL - Administratiile Publice Locale

CoE - Consiliul Europei

IFES - Fundatia Internationala pentru Sisteme Electorale

IN]J - Institutul National al Justitiei

PNUD - Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare

USAID - Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala
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ANEXE
Anexa nr. 1. Evaluarea executarii Planului de actiuni al CEC pentru anul 2020
Nota: albastru - activitdtile apreciate ca executate; violet — activitdtile apreciate ca partial executate; rosu - activitdtile apreciate ca neexecutate
Termen de Statut
Obiectiv stabilit Actiune planificata Subactiune . privind Nr.
realizare
executarea
Scopul 1: Prestarea impecabila a serviciilor electorale in concordanta cu valorile fundamentale ale Comisiei Electorale Centrale
1.1.1. Automatizarea sectiilor de votare 1.1.1. Elaborarea strategiei de automatizare a sectiilor
Semestrul [ Neexecutat
de votare.
1.1.2. Elaborarea cerintelor  tehnice  pentru
. - Semestrul [ Neexecutat
automatizarea sectiilor de votare.
1.1.2. Perfectionarea SIASA 1.1.3. Definitivarea si lansarea Registrului Aprilie -
. . : . . Executat
Functionarilor Electorali (versiunea 2.0). decembrie
1.1.4. Integrarea si implementarea Registrului de Statal | In decursul
. . . Neexecutat
Alegatorilor cu Registrul de Stat al Adreselor. anului
1.1.5. Analiza functionalitdtilor oferite de modulul [ulie - Partial
,Verificarea listelor de subscriptie” si ajustarea acestuia. decembrie executat
1.1.6. Elaborarea .Pl.am.llul de comunicare/promovare pe Trimestrul I Neexecutat
. componenta de digitalizare.
Obiectivul 1.1 — —
1.1.3. Sporirea incluziunii electorale 1.1.7. Explorarea .
Dezvoltarea . .. . Aprilie -
. echipamentelor/tehnologiilor/metodelor de vot noi . Neexecutat
serviciilor o < septembrie
e menite sa sporeasca accesul la procesul electoral.
accesibile, . . . P .
) . 1.1.8. Implicarea diasporei la diferite etape ale [ulie -
securizate si . . Executat
. L procesului electoral. decembrie
inovative = - —— — - — - -
1.1.9. Incurajarea alegatorilor din stinga Nistrului sa se [ulie - Partial
implice in procesul electoral. decembrie executat
1.1.10. Promovare.a ega!lta‘,cll .de gen si asigurarea unui | 3 o Partial
proces de vot incluziv prin proiecte comune cu ; ’
. R~ anului executat
societatea civila.
1.1.4. Mentinerea/extinderea Sistemului | 1.1.11. Desfasurarea misiunilor de audit intern. Aprilie -
g e ’ L Executat
Integrat de Management al Calitatii si iunie
Securitatii  Informatiei (SR EN ISO | 1.1.12. Desfisurarea misiunilor de audit externe. Aprilie - Executat
9001:2015 si SRISO/CEI 27001:2013) iunie
1.1.13. Obtinerea recertificarii internationale. [ulie -
’ g . Executat
septembrie
1.1.14. Examinarea posibilititii de extindere a [ulie - Neexecutat
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certificarii pe domenii noi.

septembrie

1.2.1. Fortificarea capacitatilor CEC de

1.2.1. Elaborarea cadrului metodologic de activitate a

monitorizare si control al finantdrii politice | Directiei monitorizare si control financiar. Semestrul | Neexecutat
1.2.2. Implementarea modulului ,Control financiar”. Semestrul [ Executat
1.2.3. Publicarea in format deschis (cu posibila
reutilizare) a datelor legate de finantarea partidelor | Indecursul Partial
politice si a campaniilor electorale, prin crearea unui anului executat
modul electronic actualizat periodic.
1.2.4. Organizarea instruirilor pentru reprezentantii Aprilie - E
. . . . xecutat
partidelor si trezorieri. iunie
1.2.5. Dezvoltarea normelor metodologice si instruirea
Obiectivul 1.2 ofiterilor de urmadrire penala, a procurorilor si a
Sporirea judecatorilor in vederea examinarii dosarelor privind Aprilie - Partial
integritatii si finantarea partidelor si campaniilor electorale, a iunie executat
credibilitatii cauzelor de corupere a alegitorilor si de utilizare a
procesului resurselor administrative.
electoral prin 1.2.6. Elaborarea instructiunilor/ghidurilor de raportare
prevenire, financiara a partidelor politice si a campaniilor | Semestrul I Executat
monitorizare si electorale.
control 1.2.2. Descurajarea  comportamentului | 1.2.7. Elaborarea propunerilor pentru imbunditatirea
potential fraudulos cadrului normativ privind comportamentul integru | Indecursul Executat
(antifrauda si antiutilizare a resurselor administrative), anului
inclusiv sistemul de sanctionare.
1.2.8. Includerea componentei antiutilizare a resurselor ,
administrative in perioada electorala in cadrul Octombru.e— Neexecutat
. . decembrie
campaniilor de informare.
1.2.9. Revizuirea legislatiei 1n vederea stabilirii
raspunderii  proportionale si echitabile pentru | Octombrie -
- . . . .. . . Executat
incdlcarea regulilor de finantare a partidelor politice si | decembrie
campaniilor electorale.
Obiectivul 1.3 1.3.1. Dezvoltarea serviciilor de statistica
Micsorarea electorala ie - i
di star{jc ei dintre 1.3.1. Crearea Depozitului de date statistice. delcltlelrlrfbrie eiizgt?;t
alegator si
organele _ 1.3.2. Elaborarea planurilor anuale de comunicare cu
elecC:g;?elieI;rm privire la informatiile statistice. Trimestrul I Executat
transparentei
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informatiei
electorale

Scopul 2: Dezvoltarea puntilor de comunicare si cooperare cu

electorale si fortificarii CEC drept autoritate credibila pe plan national si international orientata spre beneficiari

actorii-cheie in vederea consolidarii democratiei, imbunatatirii practi

cii si legislatiei

2.1.1. Colaborare proactiva cu legislativul 2.1.1. Identificarea si formularea propunerilor de in decursul
modificare a legislatiei electorale si a cadrului legal anului Executat
conex.
2.1.2. Institutionalizarea mecanismului de avizare )
obligatorie din partea CEC a modificarilor la legislatia | Semestrul I Partial
electorala. executat
2.1.2. Cooperare constanta cu alte institutii | 2.1.3. Colaborare cu Ministerul Justitiei si Centrul | -
: : ; L . .« .. | Indecursul
Obiectivul 2.1 ale statului Na‘,clona.l Anticoruptie in domeniul perfectionarii anului Executat
Imbunititirea cadrului legal.
calititii ser\;iciilor 2.1.4. Promovarea impreuna cu CSM, CSJ si INJ a | Octombrie - Executat
ele cltorale prin specializarii magistratilor in cAontenciosul electoral. Adecembrie
conlucrare 2.1.5: Conlucrare cu APL iIn vederea accesibilizdrii | In decur.sul Neexecutat
eficients intre sectiilor de votare. A anului
institutiile statului 2..1.6. Conlucrare cu ASP in vederea perfectionadrii | In decur.sul Executat
listelor electorale. anului
2.1.7. ldentificarea solutiilor impreuna cu Ministerul
Finantelor pentru salarizarea  competitiva a [ulie - Partial
functionarilor CEC, CICDE si organelor electorale | decembrie executat
inferioare.
2.1.8. Crearea unui parteneriat cu Consiliul
Audiovizualului in vederea promovarii pluralismului | Semestrul I Neexecutat
politic mass-media.
2.2.1. Implicarea alegatorilor in procesul | 2.2.1. Desfiasurarea unei cercetdri sociologice privind .
electoral eficienta instrumentelor/metodelor de informare pe Aprilie - Executat
Obiectivul 2.2 categorii de alegdtori. runie
Fortificarea CEC 2.2.2. Organizarea campaniilor specifice de informare
drept autoritate pentru grupurile subreprezentate (diaspora, tineri, Octombrie -
credibila si femei din paturile social-vulnerabile, persoane in etate, decembrie Executat
orientata spre minoritati etnice, persoane cu nevoi speciale).
cetdtean
2.2.2. Extinderea  parteneriatelor cu | 2.2.3. Conlucrare pentru imbunatatirea cadrului | {4 decursul Partial
societatea civila normativ. anului executat
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2.2.4. Coordonarea agendelor de lucru in vederea Aprilie -
evitarii suprapunerilor de activitati. iunie
Executat
Octombrie -
decembrie
2.2.3. Consolidarea dialogului cu partidele | 2.2.5. Includerea in planul anual de comunicare a _
politice tematicilor de interes comun cu partidele politice. Trimestrul I Executat
2.2.6. Promovarea initiativelor, reformelor, inovatiilor, | Trimestrul I
bunelor practici in randul partidelor politice. Trimestrul Executat
111
2.2.4. Promovarea jurnalismului electoral 2.2.7. Organizarea offline-urilor cu mass-media. Aprilie -
iunie
Neexecutat
Octombrie -
decembrie
2.2.8. Invitarea jurnalistilor la evenimentele publice ale | {n decursul
CEC . Executat
- anului
2.2.9. Participarea la emisiuni radiofonice si televizate. in decursul
: Executat
anului
2.2.10. Monitorizarea presei scrise si electronice. in decursul
. Executat
anului
2.2.5. Conlucrarea pe domenii cu partenerii | 2.2.11. Diversificarea parteneriatelor strategice. in decursul Erecutat
de dezvoltare anului
2.2.12. Atragerea de fonduri pentru diferite domenii | {, decursul
strategice. anului Executat
2.2.13. Eficientizarea conlucrarii cu partenerii externi i
; T ; Octombrie -
prin crearea matricei asistentei electorale anuale. - Neexecutat
decembrie
Obiectivul 2.3 2.3.1. Dezvoltarea Asociatiei Internationale . In decursul Partial
. . n ’ i 2.3.1. Promovarea WEM-International. . ;
Fortificarea a Femeilor In Organele de Management anului executat
imaginii CEC pe | Electoral WEM-International ) ) N
5 - P 2.3.2. Atragerea fondurilor si resurselor umane pentru | Indecursul
plan international : . Y ; Neexecutat
drept autoritate functionarea secretariatului WEM. anului
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electorala 2.3.3. Dezvoltarea de parteneriate pentru | -
< . . N In decursul
moderna si implementarea  proiectelor in  cadrul = WEM- anului Neexecutat
progresista International.
2.3.2. Participarea activd in cadrul | 2.3.4. Participarea activa la:
asociatiilor ~ electorale  regionale si | - conferintele anuale; in decursul
internationale - ACEEEO, A-WEB - evenimentele electorale organizate la nivel regional si anului Executat
international;
- misiuni de monitorizare a alegerilor in statele membre.
Scopul 3: Dezvoltarea unei organizatii eficiente cu o cultura pozitiva si clara
3.1.1. Realizarea auditului personalului 3.1.1. Evaluarea initiala a starii de sinergie a echipei Aprilie - “
; . Executata
CEC. septembrie
3.1.2. Analiza gradului de acceptare a schimbarii. Aprilie -
. Neexecutat
septembrie
3.1.3. Diagnosticul climatului social-psihologic din Aprilie -
oS, Ulag p & p . Neexecutat
institutie. septembrie
3.1.4. Evaluarea culturii organizationale. Aprilie -
’ . Neexecutat
septembrie
3.1.5. Analiza sistemului de mobilitdti functionale pe Aprilie -
. < . i ’ . Neexecutat
orizontald si verticald ale personalului. septembrie
3.1.6. Evaluarea motivatiilor angajatilor. Aprilie -
’ 7 . Neexecutat
Septembrie
Obiectivul 3.1 3.1.7. Evaluarea nivelului de maturitate in pozitie si/sau Aprilie -
. o T . Neexecutat
Modernizarea la institutie. septembrie
toate nivelurile a 3.1.8. Diagnosticarea eficientei instruirii profesionale a Aprilie -
. . ’ . Neexecutat
proceselor de functionarilor. septembrie
management 3.1.9. Evaluarea planurilor de dezvoltare a carierei Aprilie -
. . Neexecutat
profesionale. septembrie
3.1.2. Sporirea confortului si eficientei | 3.1.10. Evaluarea periodicd a satisfactiei angajatilor Tulie -
angajatilor prin imbunatatirea conditiilor | privind conditiile de munca. . Neexecutat
T ’ ’ ’ septembrie
de munca
3.1.3. Implementarea unor masuri pentru | 3.1.11. Implementarea unor masuri specifice de crestere
dezvoltarea sinergiei interne a personalului, | a coeziunii angajatilor (ex. formarea echipelor | -
: ; . . . . @ . e In decursul
perfectionarea sistemului de comunicare, | sportive/cluburilor de interese, organizarea activitatilor anului Neexecutat
imbunatitirea climatului de muncda si | recreative comune etc.).
cresterea solidaritatii in cadrul CEC
3.1.4. Crearea unei culturi a | 3.1.12. Stabilirea parcursurilor de formare anuale, in . .
: s < s . L . < [ulie - Partial
instruirii/formarii continue pe parcursul | limita bugetului de formare anuald la CICDE pentru . ’
N o ol . : . s o . " . ; septembrie executat
intregii activitati, Incurajarea preludrii | membrii si functionarii CEC pe domeniile de interes
Promo-LEX | www.promolex.md
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bunelor practici si schimbului de experienta
neformale In rdndul membrilor si
angajatilor CEC

identificate.

3.1.5. Prevenirea si gestionarea crizelor de

3.1.13. Elaborarea planului de comunicare in situatii de

: . B ) . s Trimestrul I Neexecutat
imagine criza, inclusiv mesajele specifice.
3.1.14. Efectuarea simularilor pentru testarea planului. Tulie -
. Neexecutat
septembrie
3.1.15. Organizarea sesiunilor de media-coaching pentru Aprilie -
managementul CEC. iunie
Neexecutat
Octombrie -
decembrie
3.2.1. Radiografierea parteneriatului | 3.2.1. Evaluarea parteneriatului sub aspectul:
Obiectivul 3.2 existent CEC si CICDE - atributii, competente; Tulie -
Dezvoltarea - comunicare interinstitutionald, personal3; septembrie Executat
parteneriatului - relatii de subordonare si raportare.
strategic 3.2.2. Eficientizarea modului de colaborare | 3.2.2. Analiza si implementarea recomandarilor _
CEC/CICDE interinstitutionald in realizarea sarcinilor | formulate la activitatea 3.2.1. Ogetg::;;?e_ Neexecutat

strategice
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Anexa nr. 2. Evaluarea executarii Planului de activitate al CICDE pentru anul 2020

Nota: albastru - activitdtile apreciate ca executate; violet - activitdtile apreciate ca partial executate; rosu - activitdtile

apreciate ca neexecutate.

Obiectiv stabilit

Actiune planificata

Termen de
realizare

Statut
privind
executarea

Nr.

national si international

Scopul 1: Servicii de instruire, diverse si inovative, in domeniul democratiei participative

organizate la nivel

1.1.1. Imbunititirea cursurilor de instruire pentru

Obiectivul 1.1.

Modernizarea si
permanentizarea

serviciilor de instruire si
educatie civica

functionarii electorali si alti actori electorali Septembrie Executat
existente pe platforma www.elearning.cicde.md.
1.1.1. Elaborarea Regulamentului CICDE privind .
; . . & p Decembrie Executat
instruirea la distanta.
1.1.1. Desfasurarea instruirii functionarilor :
. S - Septembrie -
electorali si a altor subiecti interesati pe platforma . Executat
- : ’ ’ decembrie
www.elearning.cicde.md.
1.1.1. Implementarea conceptului de instruire
mixtd (blended learning) si desfasurarea [ulie Executat
instruirilor In baza acestui concept.
1.1.1. Promovarea modulelor de instruire pe Pe parcursul
. X . Executat
platforma www.elearning.cicde.md. anului
1.1.2. Actualizarea/imbunatatirea produselor
educationale existente (programe de instruire si Martie Executat
educatie civica).
1.1.2. Elaborarea continutului si desfasurarea lunie -
instruirilor pentru diferiti actori electorali la . Executat
: < a : v octombrie
distanta in regim real (webinar).
1.1.2. Elaborarea continutului si desfasurarea .
- e [ulie -
programelor de educatie electorala pe diverse . . Executat
: noiembrie
platforme online.
1.1.2. Transformarea paginii web CICDE in Pe parcursul | Partial
instrument de educatie electorala. anului executat
1.1.3. Instruirea continua a potentialilor
functionari electorali: reprezentantii APL, Pe parcursul Executat
reprezentantii partidelor politice, profesori, anului
bibliotecari etc.
1.1.3. Desfasurarea tuturor procedurilor privind Partial
acreditarea cursurilor de instruire pentru August ’
e : : . executat
potentialii functionari electorali.
1.1.3. Promovarea includerii cursurilor CICDE in
programul de formare a functionarilor publicisia | Martie Executat
altor categorii de functionari electorali potentiali.
1.1.3. Desfasurarea instruirii functionarilor Alegeri
electorali desemnati in componenta organelor parlamentar
electorale, precum si a reprezentantilor aparatului | e silocale
’ g 7. Executat
CEC. noi
Alegeri
prezidentiale
1.1.4. Elaborarea si implementarea mecanismelor .
. - . Octombrie Executat
de aplicare la cursuri a persoanelor interesate.
1.1.4. Desfasurarea tuturor procedurilor privind
acreditarea cursurilor de instruire pentru alte August Partial
categorii de beneficiari decat potentialii & executat
functionari electorali.
1.1.4. Desfasurarea activitatilor de instruire si Pe parcursul | Executat
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educatie civica continua pentru diferite categorii anului
de beneficiari (reprezentantii partidelor politice,
trezorieri, judecatori, mass-media, procurori,
ofiteri de urmarire penald).
1.2.1. Imbunatatirea sistemului de standardizare a
programelor de instruire si educatie civica in Aprilie Executat
cadrul CICDE.
1.2.1. Actualizarea si ajustarea programelor de
instruire si educatie civica in functie de prevederile | Iulie Executat
instructiunii actualizate.
1.2.1. Elaborarea portofoliului programelor de Noiembri E
instruire si educatie civica CICDE. olembrie Xecutat
o 1.2.2. Elaborarea Instructiunii privind sistemul de Partial
Obiectivul 1.2. control al calititii serviciilor de instruire si Tulie executat
Fortificarea bazei educatie civicd in cadrul CICDE.
metodologice a CICDE 1.2.2. Monitorizarea activitatilor de instruire si August -
educatie civica, precum si elaborarea rapoartelor § . Executat
o decembrie
de monitorizare.
1.2.2. Evaluarea impactului programelor de Tulie -
instruire si educatie civica si formularea . Executat
s ’ ’ decembrie
recomandarilor pentru acestea.
.1.2.3. Qlasmcarea si arhivarea programelor de Aprilie Executat
instruire.
1.2.3. Elaborarea ofertei de servicii a CICDE. Septembrie Executat
1.3.1. Elaborarea si aprobarea planului anual .
L R p P Martie Executat
privind activitatile de cercetare.
N 1.3.1. Realizarea activitatilor de cercetare in cadrul | Pe parcursul
Obiectivul 1.3. . ” . Executat
. . ,laboratorului de cercetare al CICDE”. anului
Afirmarea CICDE in - - — - -
. o 1.3.2. Publicarea si promovarea revistei de Mai - Partial
calitate de institutie de .. .
.« . 7 cercetdri electorale a CICDE. octombrie executat
consultantd si cercetare - — -
stiingifico-practic 1.3.4. Procurarea literaturii de specialitate pentru Pe parcursul Executat
T ’ biblioteca CICDE. anului
1.3.4. Abonarea la biblioteci stiintifice online. Pe parcursul
Executat

anului

Scopul 2: Realizarea tuturor masurilor interne necesare in vederea asigurarii capacitatii CICDE de a realiza
activitatile de instruire,

educatie civica si cercetare propuse

Obiectivul 2.1.
Eficientizarea
organizationala

2.1.1 Analiza organizationala si formularea
recomandarilor referitoare la o noud organigrama
si numarul angajatilor CICDE.

Aprilie

Executat

2.1.1. Realizarea unei analize referitor la statutul
CICDE/angajatilor CICDE, precum si referitor la
marirea statelor de personal si formularea
recomandarilor.

Mai

Executat

2.1.1. Elaborarea noii organigrame si propunerea
spre aprobare a acesteia.

[ulie

Executat

2.1.2. Actualizarea/revizuirea Registrului
formatorilor (instruiti initial in cadrul ToT).

Martie

Executat

2.1.2. Crearea Registrului de angajati externi atrasi
pentru realizarea altor activitati decat instruirea
(care nu se regasesc in Registrul formatorilor).

Martie

Executat

2.1.2. Elaborarea si implementarea unui sistem
nou de recrutare, acreditare si formare a
formatorilor (initiala si continua).

Decembrie

Executat

2.1.2. Identificarea si implementarea
instrumentelor de retentie/fidelizare a
formatorilor instruiti.

Decembrie

Executat

Obiectivul 2.2.

Crearea climatului

2.2.1. Elaborarea proiectelor si implementarea
acestora.

Pe parcursul
anului

Executat
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financiar favorabil

2.2.1. Elaborarea portofoliului

pentru dezvoltarea programelor/cursurilor CICDE si a serviciilor Septembrie Executat
CICDE prestate contra plata.
2.2.1. Promovarea meniului de programe al CICDE
si prestarea serviciilor de instruire tuturor Noiembrie Executat
subiectilor interesati.
2.2.1. Crearea conditiilor pentru administrarea .
e . . Octombrie Neexecutat
eficienta a fondurilor suplimentare.
Scopul 3: Sporirea vizibilitatii institutiei si stabilirea parteneriatelor strategice
3.1.1. Elaborarea si implementarea planului anual Martie
de conferinte, mese rotunde, evenimente de Pe parcursul | Executat
educatie civica organizate de CICDE. anului
3.1.2. Elaborarea si promovarea mesajelor-cheie .
. .. e RS . Trimestrul I
privind misiunea, viziunea si obiectivele strategice
. A Pe parcursul | Executat
ale CICDE pentru evenimente la care participa .
N N ¢ in . anului
Obiectivul 3.1. reprezentantii institutiei (in tara si in afara ei).
Promovarea imaginii 3.1.3. Crearea produselor informationale pentru .
N . . : . . . Pe parcursul | Partial
CICDE 1n calitate de pagina web si retelele sociale, precum si publicarea )
e . . anului executat
institutie moderna si acestora.
inovativa 3.1.3. Crearea produselor de promovare si Pe parcursul
. . . Executat
informare offline. anului
3.1.3. Colaborarea permanenta cu mass-media Pe parcursul
< . Executat
locala. anului
3.1.4. Stabilirea parteneriatelor cu institutii .
. Y Pe parcursul | Partial
guvernamentale, societatea civila (OSC), .
o . anului executat
organizatii internationale.
3.2.1. Evaluarea parteneriatului CEC/CICDE:
1. sub aspectul atributiilor/competentelor;
Obiectivul 3.2. 2. sub aspectul comunicare interinstitutionala, [ulie - Executat
Dezvoltarea personald; septembrie
parteneriatului strategic | 3. sub aspectul relatiilor de subordonare si
CEC/CICDE raportare.
3.2.2. Eliminarea suprapunerilor de competente si | Octombrie - Neexecutat
activitati dintre subdiviziunile CEC si CICDE. decembrie

52

Promo-LEX| www.promolex.md

Implementarea Planurilor Strategice CEC si CICDE. Restrospectiva anului 2020

.



Promo - LEX

o

Promovarea democratiei si a drepturilor omului

Asociatia Promo-LEX
str. Mitropolit Petru Movili 23/13,
Chisiniu, Moldova
tel./fax: (+373 22) 45 00 24, 44 96 26
info@promolex.md
www.promolex.md



