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INTRODUCERE

Asociatia Promo-LEX este o organizatie neguvernamentala, nonprofit si apolitica, care urmareste
beneficiul public si 1si desfasoara activitatea in conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii
Moldova. Misiunea Asociatiei Promo-LEX este de a contribui la dezvoltarea democratiei in
Republica Moldova prin promovarea si apararea drepturilor omului, monitorizarea proceselor
democratice si consolidarea societitii civile. In vederea implementarii prevederilor statutare, in
perioada iulie 2016 - martie 2025, Asociatia Promo-LEX implementeaza Programul ,Democratie,
Transparenta si Responsabilitate”, cu sustinerea financiara a Agentiei Statelor Unite pentru
Dezvoltare Internationala (USAID).

Activitatea este o continuare a eforturilor similare realizate in vederea evaluarii nivelului de
implementare a Planurilor strategice ale Comisiei Electorale Centrale (CEC) si ale Centrului
de Instruire Continua in Domeniul Electoral (CICDE) pentru anii 2016-2019. Consideram ca
monitorizarea activitatii autoritatilor electorale de catre organizatiile societatii civile este una
necesara si benefica in virtutea misiunii generale de imbunatatire a calitatii proceselor electorale
din Republica Moldova si de responsabilizare a actorilor implicati.

Scopul de baza al monitorizarii activitatii CEC si a CICDE este evaluarea conformitatii activitatilor
derulate cu prevederile strategiilor de dezvoltare ale autoritatilor respective, in vederea
responsabilizarii institutiilor si a eficientizarii procedurilor. Obiectivul general al proiectului este
consolidarea responsabilitatii autoritatilor fata de cetateni si asigurarea unor alegeri corecte,
reprezentative si competitive.

Raportul de monitorizare a implementarii planurilor strategice ale CEC si CICDE este un raport
alternativ cu periodicitate anual3, pentru perioada 1 ianuarie - 31 decembrie 2023. Prezentul
raport este, de asemenea, un raport de totalizare. In prima parte a raportului sunt analizate 44
de sarcini din Planul strategic al CEC pentru anii 2020-2023, precum si 40 de sarcini din Planul
strategic al CICDE pentru anii 2020-2023. In partea a doua se prezinti o totalizare a rezultatelor si
restantelor Inregistrate de institutii la implementarea planurilor strategice pentru perioada 2020
-2023.

Sursele de colectare a informatiilor pentru elaborarea prezentului raport de monitorizare au fost
informatiile din rapoartele de activitate si cele tematice ale institutiilor, raspunsurile la solicitarile
de informatii, informatiile plasate pe paginile oficiale ale CEC si CICDE si alte surse informationale
(mass-media, retele de socializare, pagini ale partenerilor institutionali) si interviurile cu
reprezentantii CEC si CICDE.



METODOLOGIA DE MONITORIZARE

Raportul alternativ de monitorizare privind implementarea Planurilor strategice ale CEC si CICDE
este elaborat ca rezultat al unui exercitiu independent de monitorizare a sarcinilor strategice
scadente in anul 2023 si cele care poarta un caracter continuu (semestrial/ anual/ permanent).
Studiul a implicat o combinatie de metode calitative si cantitative, care au inclus: analiza
documentelor, monitorizarea sedintelor CEC, solicitarea accesului la informatie, analiza paginilor
web oficiale siaretelelor de socializare ale institutiilor monitorizate si ale partenerilor, observatiile
participative! si interviurile cu reprezentantii CEC si CICDE.

Analiza documentelor a fost folosita pentru a colecta si sistematiza informatia In scopul stabilirii
concordantei dintre actiunile/sarcinile strategice planificate si realizarea efectivd a acestora,
inclusiv a conformitatii acestora cu indicatorii stabiliti. Evaluatorul a utilizat urmatoarele
documente/surse de informatie:

e Planul strategic al CEC pentru anii 2020-2023;
e Planul strategic al CICDE pentru anii 2020-2023;
e Planul strategic al CEC pentru anii 2024-2026;
e Planul strategic al CICDE pentru anii 2024-2027;

e Planurile de actiuni al CEC pentru anii 2020 - 2023, in conformitate cu activitatile prevazute in
Planul strategic al CEC pentru anii 2020-2023;

e Planurile de activitate ale CICDE pe langa CEC pentru anii 2020 - 2023;

« Planul de actiuni pentru elaborarea si pilotarea sistemului informational de vot prin internet;
e Planurile de achizitie pentru activitatea de baza a CEC, pentru anul 2023, 2024, versiunea II;
e Planul calendaristic modular de formare continua al INJ;

e Planurile de instruire ale CICDE pentru alegerile locale generale din noiembrie 2023;
 Planul de educatie civica si electorala al CICDE pentru anul 2023;

e Planul anual privind realizarea in cadrul CICDE a activitatilor de cercetare pentru anul 2023;
e Planul de formare initiala si continua al CICDE pentru anul 2023;

e Conceptia de comunicare a Comisiei Electorale Centrale pe anii 2020-2023;

e Raportul CEC asupra realizarii activitatilor prevazute in Planul strategic al institutiei pentru anii
2020-2023;

e Raportul CICDE privind activitatile realizate pe parcursul anului 2023;

e Rapoartele tematice ale CICDE pentru anul 2023 (activitatile desfasurate in vederea pregatirii
pentru alegerile locale generale din noiembrie 2023; realizarea activitatilor de cercetare; realizarea
activitatilor de educatie civica; realizarea activitatilor de formare initiala si continua a beneficiarilor);

e Oferta educationala si meniul de programe ale CICDE;

« surse informationale online (www.cec.md, www.cicde.md, retelele sociale, mass-media etc.).

1 Urmdrirea in direct a evenimentelor publice, consemnarea reactiilor, aprecierilor, impresiilor si interactiunilor participantilor.



Monitorizarea sedintelor CEC a fost realizata prin urmarirea online a sedintelor desfasurate si prin
consultarea hotararilor care au cuprins actiuni aferente activitatilor strategice.

Solicitdrile de acces la informatie au fost expediate pe adresa institutiilor monitorizate In scopul
obtinerii detaliilor aferente anumitor activitati. Contrar prevederilor Legii nr. 148/2024 privind
accesul la informatiile de interes public, in ambele cazuri, raspunsul institutiilor a parvenit cu
depasirea termenului de 10 zile, fiind totodata si incomplet?.

Interviurile au fost desfasurate cu reprezentantii institutiilor monitorizate in vederea asigurarii
unei aprecieri obiective si corecte a activitatilor realizate pe parcursul anului 2023, precum si a
unei evaluari calitative a gradului de implementare a planurilor strategice. De asemenea, discutiile
au avut drept scop identificarea progresului si a provocarilor intdmpinate de institutii in procesul
de implementare a strategiilor de dezvoltare.

Raportul prezinta o analiza a efortului si a rezultatelor/restantelor inregistrate de institutiile
vizate in implementarea planurilor strategice in anul 2023 si la finalul perioadei de implementare
(2020 - 2023).

Documentul este realizat in baza unei metodologii axate atit pe indicatori cantitativi, cat si
pe indicatori calitativi. Sub aspect cantitativ a fost realizata evaluarea statistica a gradului de
executare a sarcinilor si atingerea indicatorilor de performanta stabiliti In planul strategic, iar
in lipsa acestora - a indicatorilor de performanta stabiliti in planul de actiuni/activitate. Sub aspect
calitativ, a fost apreciat impactul activitatilor realizate integral asupra indeplinirii obiectivului,
procedurilor de organizare si desfasurare a alegerilor, instruirii actorilor electorali si promovarii
valorilor democratiei participative.

Pentru aprecierea gradului de indeplinire a sarcinilor desfasurate, evaluatorul a operat cu
urmatoarele calificative:

e realizat: atribuit sarcinilor pentru care masurile desfasurate de institutii au permis atingerea
indicatorilor de performanta stabiliti;

e nerealizat: atribuit sarcinilor nerealizate si/sau sarcinilor a caror realizare nu a putut fi dovedita;

e partial realizat: atribuit sarcinilor pentru care nu au fost atinsi integral indicatorii de performants;
precum si sarcinilor pentru care s-au realizat actiuni/activitati dar nu au fost stabiliti indicatori de
performanta concreti nici in planul strategic, nici in planul de actiuni/activitate.

La atribuirea calificativului final au fost luate in considerare calificativele acordate anual in
rapoartele precedente ale Asociatiei Promo-LEX. Aprecierea finala s-a bazat pe sarcina formulata
in PS si indicatorul atribuit.

Evaluarea calitativa a fost efectuata doar pentru activitatile realizate integral si care pot fi
supuse unei evaludri a impactului. Retinem ca activitatea se considera realizata integral doar in
cazul executarii tuturor sarcinilor aferente activitatii.

In context, Promo-LEX constati ci unii indicatori din planurile strategice si cele de actiuni/activitate
ale institutiilor monitorizate sunt formulate general. De asemenea indicatorii de performanta
stabiliti permit sa capteze mai degraba schimbarile cantitative (cifre) decat impactul si rezultatele
calitative asteptate. Aprecierea impactului este un aspect foarte sensibil, ce necesita indicatori
calitativi masurabili care ar permite o astfel de evaluare.

2 Solicitdrile Promo-LEX au fost adresate CICDE (7 mai 2024) si CEC (9 mai 2024). Raspunsul CICDE dateaza cu 30 mai 2024 iar al CEC cu 31
mai 2024.



Pentru evaluarea impactului a fost utilizata o grila cu cinci calificative de apreciere, dupa cum urmeaza:

Calificativ Semnificatie
0 - linsi de Se constata o lipsa de impact asupra indeplinirii obiectivului, imbunatatirii calitatii
imgact procesului si procedurilor electorale, prestatiei electorale si a cadrului institutional

de activitate.

1 - impact redus

Se constata un impact redus si schimbari nesemnificative asupra indeplinirii
obiectivului, imbunatatirii calitatii procesului si procedurilor electorale, prestatiei
electorale si a cadrului institutional de activitate.

2 - impact mediu

Se constata anumite schimbari cu efecte, dar care nu au produs schimbari
semnificative asupra indeplinirii obiectivului, imbunatatirii calitatii procesului si
procedurilor electorale, prestatiei electorale si a cadrului institutional de activitate.

3 - impact major

Se constata schimbari pozitive semnificative, care au sustinut indeplinirea
obiectivului si au produs schimbari importante asupra indeplinirii obiectivului,
imbunatatirii calitatii procesului si procedurilor electorale, prestatiei electorale si
a cadrului institutional de activitate.

nu a fost posibila
evaluarea

Lipsa activitatilor executate integral; activitate executata integral, dar al carei
impact va putea fi evaluat doar 1n timp; indicatorii de performanta atribuiti nu sunt
masurabili astfel incat sa permita captarea schimbarilor calitative.



REZUMAT

Raportul prezinta rezultatele analizei a 44 de sarcini din Planul strategic al CEC si 40 de sarcini
din Planul strategic al CICDE - planificate pentru anul 2023. De asemenea, prezinta o totalizare a
rezultatelor si restantelor inregistrate de institutii la implementarea planurilor strategice pentru
perioada 2020 - 2023.

Cu referire la sarcinile planificate de CEC pentru anul 2023.

Autoritatea electorald si-a asumat realizarea a 44 de sarcini aferente unui numar de 20 de
activitati strategice. In opinia Promo-LEX, CEC a reusit si realizeze doar 36% (16 din 44) din
totalul sarcinilor planificate, partial au fost executate 34% (15 din 44) din sarcini, iar in cazul a
30% (13 din 44) din sarcini, acestea au ramas nerealizate. O evaluare calitativa a fost posibila doar
pentru doud activititi strategice executate integral. In opinia Asociatiei o activitate a produs un
impact major, iar una- un impact mediu.

Gradul de atingere a scopurilor trasate (a se vedea Anexa nr. 1)

Scopul nr. 1 urmareste prestarea impecabila a serviciilor electorale in concordanta cu valorile
fundamentale ale Comisiei Electorale Centrale. Este scopul cu cele mai multe sarcini planificate
si, totodata, nerealizate la finele anului 2023. Astfel, din cele 21 de sarcini, In opinia Asociatiei
Promo-LEX, sase (28,5%) sarcini au fost realizate, sase (28,5%) - realizate partial, iar noua (43%)
sarcini au ramas nerealizate. Subliniem ca, doar in sapte cazuri (33%) sarcinile au fost preluate in
totalitate (exact) in planul de actiuni pentru anul 2023.

Potrivit evaludrilor Promo-LEX, cel mai inalt grad de realizare in cadrul scopului nr. 1 ar putea
fi atribuit activitatilor strategice care au vizat automatizarea sectiilor de votare si descurajarea
comportamentului potential fraudulos (75% fiecare), si fortificarea capacitatilor CEC de
monitorizare si control al finantarii politice (50%).

Printre realizari in procesul de atingere a scopului mentionam modificarea cadrului normativ in
domeniu si a celui conex; exercitarea atributiei de supraveghere si control al finantarii activitatii
partidelor politice si a campaniilor electorale; reinnoirea in proportie de 50% a echipamentului
tehnic destinat organelor electorale inferioare; cresterea de patru ori a numarului de Inregistrari
prealabile, comparativ cu 2019.

Restantele care, in opinia Asociatiei, au afectat atingerea scopului stabilit sunt (ne)publicarea
in format deschis a datelor legate de finantarea partidelor politice si a campaniilor electorale;
functionalitatea deficitara a SSI,,Control financiar”; lipsa soft-ului profilul electoral al alegatorului,
a aplicatiei dedicate depozitului de date statistice si a modulului de gestionare a contestatiilor
electorale; mediatizarea ingusta a componentei de digitalizare (doar votul electronic); (ne)
pilotarea sistemelor si a tehnologiilor care ar spori accesul la procesul electoral; caracterul
sporadic al comunicarii si conlucrarii CEC cu diaspora si alegatorii din stanga Nistrului.

Evaluarea calitativd nu a fost posibild, Intrucat catre sfarsitul anului 2023 CEC nu a realizat
integral nici o activitate din cele sapte.

Scopul nr. 2 urmareste dezvoltarea puntilor de comunicare si cooperare cu actorii-cheie in
vederea consolidarii democratiei, Imbunatatirii practicii si legislatiei electorale si fortificarii
CEC drept autoritate credibila pe plan national si international, orientata spre beneficiari. Este
scopul cu cele mai multe sarcini realizate. In opinia Asociatiei Promo-LEX, opt (50%) sarcini au
fost realizate, sase (38%) sarcini - realizate partial, iar doua (12%) sarcini au ramas neexecutate.



Subliniem cd, doar 1n cinci cazuri (31%) sarcinile au fost preluate in totalitate (exact) in planul de
actiuni pentru anul 2023. In alte sase cazuri (38%) sarcinile nu se regasesc in planul de actiuni.

Cel mai inalt grad de realizare in cadrul scopului nr. 2 ar putea fi atribuit activitatilor strategice
ce au vizat promovarea jurnalismului electoral, promovarea Asociatiei WEM International,
cooperarea constanta cu alte institutii ale statului.

Printre realizari in procesul de atingere a scopului mentionam specializarea judecatorilor,
procurorilor, ofiterilor de urmarire penald si a jurnalistilor In domeniul electoral; crearea
parteneriatului cu Consiliul Audiovizualului cu scopul promovarii pluralismului politic in mass-
media; educarea alegatorilor prin intermediul campaniilor de informare; conjugarea eforturilor cu
organizatiile societatii civile In vederea realizarii agendei; participarea la evenimentele regionale
si internationale.

Restante care, in opinia Asociatiei, au afectat atingerea scopului stabilit sunt lipsa unor activitati
comune cu Consiliul pentru Egalitate in conditiile unui scrutin national; pentru furnizorii de
servicii media in vederea promovarii pluralismului politic in mass-media; nu s-a reusit marirea
ponderii sectiilor de votare accesibile, precum si majorarea surselor financiare atrase din exterior.

0 evaluare calitativd a fost posibild pentru doui activitati realizate integral. In opinia Promo-
LEX extinderea parteneriatelor cu societatea civila a produs un impact major, iar participarea
activa In cadrul asociatiilor electorale regionale si internationale — un impact mediu.

Scopul nr. 3 urmareste dezvoltarea unei organizatii eficiente cu o culturd pozitivi si clara. in
opinia Promo-LEX, doud (28%) sarcini au fost realizate, trei (44%) sarcini - realizate partial,
iar doua (28%) au ramas nerealizate. Si pentru acest scop, subliniem transpunerea lacunara a
sarcinilor din planul strategic in planul de actiuni: doar doua sarcini au fost preluate in totalitate
in planul anual de actiuni, in acelasi timp altele doua nu se regasesc in PA.

Potrivit evaluarilor Promo-LEX, cel mai inalt grad de realizare in cadrul scopului nr. 3 poate fi
atribuit activitatilor strategice ce au vizat permanentizarea organelor electorale si recrutarea
presedintilor CECE IL

Printre realizariin procesul de atingere a scopului mentionam instruirea continud a functionarilor
CEC; elaborarea si aprobarea parcursului de cariera al functionarului electoral; permanentizarea
CECE II si numirea, in baza de concurs, a presedintilor; asigurarea satisfactiei angajatilor privind
conditiile de munca (82%).

Restante care, in opinia Asociatiei, au afectat atingerea scopului stabilit sunt lipsa unor rezultate
palpabile in vederea cresterii coeziunii echipei; lipsa unei strategii de comunicare interna

Evaluarea calitativd nu a fost posibild, Intrucat catre sfarsitul anului 2023 CEC nu a realizat
integral nici o activitate din cele cinci.

Cu referire la nivelul de implementare al intregului plan strategic al CEC.

In opinia Asociatiei Promo-LEX, la finalul perioadei de implementare a PS, Comisia Electoralid
Centrala a inregistrat urmatoarele rezultate: 39 (42%) din totalul de 94 de sarcini planificate -
au fost realizate; 34 (36%) - realizate partial, iar 21 (22%) - nerealizate. In raport cu cele 27 de
activitati strategice planificate, 6 (22%) au fost realizate, 19 (70%) - realizate partial, iar 2 (8%)
- nerealizate.

Cele mai bune rezultate (54% realizate) au fost inregistrate pentru scopul nr. 2 ce a presupus
dezvoltarea puntilor de comunicare si cooperare cu actorii cheie In vederea consolidarii
democratiei, imbunatatirii practicii si legislatiei electorale si fortificarii CEC drept autoritate
credibila pe plan national si international orientata catre beneficiari. La polul opus, cele mai
slabe rezultate (40% nerealizate) au fost inregistrate pentru scopul nr. 1 ce a presupus prestarea
impecabila a serviciilor electorale in concordanta cu valorile fundamentale ale Comisiei Electorale
Centrale.



Scopul nr. 1. Cel mai Tnalt grad de realizare in cadrul scopului ar putea fi atribuit activitatilor
strategice care au vizat automatizarea sectiilor de votare si fortificarea capacitatilor CEC
de monitorizare si control al finantarii politice (75% fiecare), urmate de descurajarea
comportamentului potential fraudulos (70%). La polul opus, cel mai redus grad de realizare in
cadrul scopului ar putea fi atribuit activitatii care a presupus elaborarea modulului , Profil electoral
al alegatorului” (0%).

Printre principalele realizdri aferente scopului evidentiem: optimizarea proceselor si reducerea
volumelor de munca, atat a CEC cit si a organelor electorale inferioare; crearea si asigurarea
functionalitatii Directiei monitorizare si control financiar; stabilirea raspunderii proportionale si
echitabile pentru incalcarea regulilor de finantare a partidelor politice si a campaniilor electorale.

Restante au fost remarcate pentru exploararea echipamentelor menite sa sporeasca accesul la
procesul electoral; publicarea in format deschis a datelor legate de finantarea partidelor politice
si a campaniilor electorale; elaborarea modulelor: contestatii electorale si profilul electoral al
alegatorului.

Scopul nr. 2. Cel mai Tnalt grad de realizare 1n cadrul scopului ar putea fi atribuit activitatilor
strategice care au vizat colaborarea pro activa cu legislativul; extinderea parteneriatelor cu
societatea civila; participarea activad in cadrul asociatiilor electorale regionale si internationale
(100% fiecare), urmate de promovarea jurnalismului electoral (87%). La polul opus, cel mai redus
grad de realizare in cadrul scopului ar putea fi atribuit activitatilor care au presupus consolidarea
dialogului cu partidele politice; conlucrarea pe domenii cu partenerii de dezvoltare; dezvoltarea
Asociatiei WEM International (50%).

Printre principalele realizdari aferente scopului evidentiem: modificarea legislatiei electorale
si a cadrului conex; certificarea functionarilor electorali si permanentizarea celor teritoriali;
specializarea magistratilor, procurorilor, ofiterilor de urmarire penala si a jurnalistilor In domeniul
electoral.

Restante au fost remarcate pentru majorarea cu 5% a ponderii sectiilor de votare accesibile;
diversificarea parteneriatelor si atragerea fondurilor pentru diferite domenii strategice;
cooperarea cu Consiliul pentru Egalitate privind incluziunea electorala.

Scopul nr. 3. Cel mai Tnalt grad de realizare 1n cadrul scopului ar putea fi atribuit activitatilor
strategice care au vizat realizarea auditului personalului; radiografierea parteneriatului existent
intre CEC si CICDE; recrutarea membrilor CECE de la politic la profesionist (100% fiecare), urmate
de crearea unei culturi a instruirii continue pe parcursul intregii activitati, incurajarea preluarii
bunelor practici si schimbului de experienta neformale in randul membrilor si angajatilor CEC
(87%).Lapolul opus, cel mai redus grad de realizare in cadrul scopului ar putea fi atribuit activitatii
care a presupus fortificarea serviciului de audit intern (0%).

Printre principalele realizari aferente scopului evidentiem: permanentizarea organelor electorale
de nivelul II; asigurarea posibilitatilor de instruire si dezvoltare profesionala a functionarilor CEC;
auditarea personalului si asigurarea conditiilor de munca corespunzatoare necesitatilor acestora.

Restante au fost remarcate pentru eliminarea suprapunerilor in activitatea CEC si CICDE,
elaborarea strategiei de comunicare internd; implementarea masurilor care ar creste coeziunea
angajatilor si ar dezvolta sinergia interna.

Cu referire la sarcinile planificate de CICDE pentru anul 2023.

Institutia si-a asumat realizarea a 40 de sarcini aferente unui numar de 16 activitati strategice. In
opinia Promo-LEX, CICDE a reusit sa realizeze 88% (35 din 40) din totalul sarcinilor planificate,
partial au fost executate 7% (3 din 40) din sarcini, iar in cazul a 5% (2 din 40) din sarcini, acestea
au ramas nerealizate. O evaluare calitativa a fost posibila pentru 13 activitati strategice executate
integral. In opinia Asociatiei sase activititi au produs un impact major, iar sapte - un impact mediu.
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Gradul de atingere a scopurilor trasate (a se vedea Anexa nr. 2)

Scopul nr. 1 urmareste prestarea serviciilor de instruire, educatie civica si cercetare modernizate,
continue si adaptate necesitatilor beneficiarilor. Este scopul cu cele mai multe sarcini planificate
si, restantier la capitolul realizare. Astfel, din cele 24 de sarcini, in opinia Asociatiei Promo-LEX,
19 (79%) sarcini au fost realizate, trei (13%) - realizate partial, iar doua (8%) sarcini au ramas
nerealizate.

Potrivit evaludrilor Promo-LEX, opt din zece activitati strategice au fost realizate in totalitate.
Pentru alte doua activitati gradul de realizare a constituit 83%, si respectiv 75%.

Printre principalele realizdri aferente scopului evidentiem: organizarea si desfasurarea a 432 de
activitati de instruire si educatie civica si electorala; majorarea de trei ori a numarului de vizitatori
ai paginii web; asigurarea unui grad inalt de satisfactie a beneficiarilor fata de calitatea activitatilor
desfasurate (90%). Restante au fost remarcate la capitolul acreditarii cursurilor de instruire.

0 evaluare calitativd a fost posibild pentru sapte activititi realizate integral. In opinia Promo-
LEX trei au produs un impact major, iar patru - un impact mediu.

Scopul nr. 2 urmareste realizarea tuturor masurilor interne necesare in vederea asigurarii
capacitatii CICDE de a realiza activitatile de instruire, educatie civica si cercetare propuse. Este
scopul cu cele mai putine sarcini planificate, realizate in proportie de 100%.

Printre principalele realizdari aferente scopului evidentiem: prestarea serviciilor contra cost;
diversificarea parteneriatelor si atragerea surselor financiare din exterior. Restante au fost
observate fata de capacitatea de mentinere a formatorilor cu experienta. Calitativ, o activitate a
produs un impact major, iar una - un impact mediu.

Scopul nr. 3 urmadreste sporirea vizibilitatii institutiei si stabilirea parteneriatelor strategice. Cele
noua sarcini planificate au fost realizate in proportie de 100%.

Printre principalele realizdri aferente scopului evidentiem: promovarea integrarii educatiei
electorale in educatia formala; consolidarea parteneriatelor si realizarea activitatilor in colaborare
cu partenerii de dezvoltare; promovarea activa a activitatii si imaginii institutiei.

0 evaluare calitativd a fost posibild pentru patru activititi realizate integral. In opinia Promo-
LEX trei au produs un impact major, iar una - un impact mediu.

Cu referire la nivelul de implementare al intregului plan strategic al CICDE.

In opinia Asociatiei Promo-LEX, la finalul perioadei de implementare a PS, Centrul de Instruire
Continua in Domeniul Electoral a inregistrat urmatoarele rezultate: 62 (91%) din totalul de 68
de sarcini planificate - au fost realizate; 5 (8%) - realizate partial, iar una (1%) - nerealizata.
In raport cu cele 21 de activititi strategice planificate, 17 (81%) au fost realizate, iar 4 (19%) -
realizate partial.

Cele mai bune rezultate (100% realizate) au fost Inregistrate pentru scopul nr. 2 ce a presupus
realizarea tuturor masurilor interne necesare in vederea asigurarii capacitatii CICDE de a realiza
activitatile de instruire, educatie civica si cercetare propuse. La polul opus, rezultate mai slabe
(86% nerealizate) au fost Inregistrate pentru scopul nr. 1 ce a presupus prestarea serviciilor de
instruire, educatie civica si cercetare modernizate, continue si adaptate necesitatilor beneficiarilor.

Scopul nr. 1. Sapte din zece activitati strategice au fost realizate in proportie de 100%. Gradul
de realizare pentru celelalte trei a constituit 88%, 83% si 75%. Cel mai redus grad de realizare in
cadrul scopului ar putea fi atribuit activitatii care a presupus instruirea continua a potentialilor
functionari electorali precum si a celor desemnati in componenta organelor electorale.
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Printre principalele realizari aferente scopului evidentiem: diversificarea gamei de activitati si a
bazinului de beneficiari; integrarea educatiei electorale In educatia formala (pilotarea cursurilor
in institutiile preuniversitare si universitare); modernizarea platformei de instruire la distanta si
a paginii web CICDE; majorarea de aproape 4 ori a numarului de vizitatori ai paginii web.

Restante au fost remarcate pentru acreditarea cursurilor de instruire; includerea cursurilor
CICDE in programul de formare a functionarilor publici; instruirea functionarilor electorali si altor
subiecti interesati, preponderent, pe platforma de instruire la distant3; rezultate palpabile urmare
efortului de promovare a activitatilor de instruire si educatie civica.

Scopul nr. 2. Cele patru activitati strategice au fost realizate in proportie de 100%. Printre
principalele realizdri aferente scopului evidentiem: majorarea efectivului limitd al institutiei si
sporirea nivelului satisfactiei financiare a angajatilor; elaborarea cadrului normativ institutional;
certificarea functionarilor electorali; atragerea fondurilor externe.

Scopul nr. 3. Cinci din sase activitati strategice au fost realizate deplin. Cel mai redus grad de
realizare in cadrul scopului ar putea fi atribuit activitatii care a presupus eficientizarea modului
de colaborare interinstitutionald (CEC si CICDE) 1n realizarea sarcinilor strategice.

Printre principalele realizdri aferente scopului evidentiem: modernizarea si dezvoltarea
serviciilor oferite; promovarea institutiei, a activitatii si a produselor prin participarea la emisiuni
TV/radio si evenimente organizate de institutii nationale si internationale; afirmarea CICDE drept
centru de referinta in regiune si resursa valoroasa pentru alte institutii omoloage. Restante au
fost remarcate pentru eliminarea suprapunerilor in activitatea CEC si CICDE si eficientizarea
colaborarii interinstitutionale.
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IMPLEMENTAREA IN ANUL 2023

A PLANULUI STRATEGIC AL
COMISIEI ELECTORALE CENTRALE
PENTRU ANII 2020-2023



La 2 martie 2023, prin hotararea CEC nr. 942, autoritatea electorala si-a modificat Planul strategic
fiind ajustati unii indicatori de performanta (13), unele sarcini (7), unele termene limita (5), situatia
finala (4), responsabilii de implementare (1)3. Asociatia Promo-LEX salutd faptul c3, desi la finalul
perioadei de implementare, institutia a facut uz de dreptul sau de a interveni cu modificari la plan.

Urmare a modificarilor operate, pentru anul 2023 CEC si-a planificat 44 de sarcini - parte a 20
de activititi strategice. In conformitate cu prevederile planului strategic, evaluarea planului si
a efortului institutiei de implementare a acestuia se face in baza indicatorilor de performanta
stabiliti*. In conformitate cu metodologia Promo-LEX de monitorizare, in lipsa unor indicatori
de performanta clari si concreti stabiliti in planul strategic, evaluatorul va aprecia atingerea
indicatorilor de performanta stabiliti in planul de activitate al institutiei pentru anul 2023.

In cadrul interviului desfisurat cu conducerea si echipa institutiei, intervievatii au semnalat
urmatoarele provocari/dificultati care au influentat buna implementare a planului:

» modificarea legislatiei electorale si a cadrului conex;

» organizarea si desfasurarea scrutinului electoral in baza noilor prevederi si proceduri
electorale;

» achizitionarea, in mod centralizat, a rechizitelor de birou pentru organele electorale inferioare,
in conditiile numarului de personal limitat in Serviciul achizitii publice si logistica;

» asigurarea functionalitatii Directiei supraveghere si control privind finantarea partidelor
politice si a campaniilor electorale (DSCFPPCE);

» identificarea companiilor care sa proiecteze si sa dezvolte aplicatii software;

» aparitia noilor solicitari pe componenta de modificare a sistemelor IT si oferirea de solutii
tehnologice;

» asumarea si implementarea planului strategic elaborat si aprobat de precedenta componenta
a CEG;

» existenta In planul strategic a unor activitati, realizarea carora nu tin de competenta institutiei
(ex. accesibilizarea sectiilor de votare; integrarea registrelor);

» volumul mare de lucru si activitatea intensa a institutiei In afara planului strategic;

» formularea vaga, a unor obiective/sarcini si lipsa unor indicatori masurabili cantitativ cat si
calitativ etc.

In conformitate cu prevederile capitolului VI din planul strategic, raportarea anuald asupra
modului de implementare a planurilor de activitate elaborate in baza PS va servi drept dovada a
progresului inregistrat in atingerea obiectivelor stabilite in strategia de dezvoltare.

La 16 aprilie 2024, prin hotararea nr. 2448 CEC a aprobat Raportul asupra realizarii activitatilor
prevazute in PS pentru anii 2020 - 2023°. Diferit de anii precedenti, cAnd institutia aproba un
raport anual, Raportul aprobat in 2024 este unul cumulativ, in mare parte, atestandu-se o lipsa a
informatiei publice privind gradul de realizare a actiunilor incluse in PS.

3 Hotdrarea CEC nr. 942 din 2 martie 2023.
4 Planul strategic al Centrului de Instruire Continua in Domeniul Electoral pentru anii 2020 - 2023, p. 6.
5 Hotdrarea CEC nr. 2448 din 16 aprilie 2024.
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Scopul 1: Prestarea impecabila a serviciilor electorale In concordanta cu valorile fundamentale
ale Comisiei Electorale Centrale

Obiectivele urmarite de Comisie care sa conduca la realizarea scopului propus sunt:

e dezvoltarea serviciilor accesibile, securizate si inovative;
e sporirea integritatii si credibilitatii procesului electoral prin prevenire, monitorizare si control;

e micsorarea distantei dintre alegator si organele electorale prin cresterea transparentei informatiei
electorale.

Activitatile strategice planificate in vederea atingerii obiectivelor trasate sunt: automatizarea
sectiilor de votare; perfectionarea SIASA; sporirea incluziunii electorale; fortificarea capacitatilor
CEC de monitorizare si control al finantarii politice; descurajarea comportamentului potential
fraudulos; elaborarea modulului ,Profilul electoral al alegatorului”; dezvoltarea serviciilor de
statistica electorala. Acestea (7) includ la randul lor 21 de sarcini.

Constatari aferente scopului nr. 1:

Privind indicatorii stabiliti

e Doar sapte sarcini (33%) au fost preluate in totalitate (exact) In planul de actiuni pentru 2023;

o In cazul a sapte sarcini (33%) indicatorii stabiliti in planul strategic/de actiuni al institutiei sunt
formulati general si nu sunt masurabili;

e Desi unele sarcini au fost excluse/modificate, indicatorii de performanta ale acestora nu au fost
ajustati corespunzator;

o In cazul a sase sarcini (29%) indicatorii stabiliti de institutie in planul siu strategic diferd de cei
stabiliti, ulterior, in planul de actiuni si raportul institutiei;

o In cazul a sapte sarcini (33%) acestea nu se regdsesc in planul de actiuni (6) sau nu a fost stabilit
un indicator de performanta in planul strategic (1);

¢ Indicatorii stabiliti permit mai degraba evaluarea cantitativa a sarcinilor decat evaluarea calitativa
- impactul.

Privind gradul de realizar rcinilor

e Este scopul cu cele mai multe sarcini nerealizate la finele anului de referinta (43%);

e Din cele 21 de sarcini planificate, sase (28,5%) - au fost realizate; sase (28,5%)- realizate partial; iar
noua (43%) - nerealizate;

e 0 evaluare calitativa nu a fost posibila, deoarece nici o activitate nu a fost realizata integral.

Privind rezultatele atinse in realizarea scopului

¢ 50% din echipamentul tehnic destinat organelor electorale inferioare a fost reinnoit;

¢ Odata cu aprobarea noului Cod electoral, a fost revizuita legislatia conexa si au fost stabilite sanctiuni
disuasive pentru incdlcarea regulilor de finantare a partidelor politice si a campaniilor electorale
(Legeanr. 336/2022);

¢ CEC si-a unit efortul cu 8 organizatii ale societatii civile in vederea implementarii unor standarde
si bune practici in domeniul asigurarii drepturilor electorale si incluziunii in procesele electorale a
alegatorilor cu dizabilitati si altor categorii de persoane cu nevoi speciale.

Privind r ntele in realizar lui

e Desiaramas o activitate anuald, comunicarea si conlucrarea CEC atat cu diaspora, cat si cu alegatorii
din stanga Nistrului are un caracter sporadic, rezumandu-se la perioadele electorale, si mai putin la
perioadele inter-electorale;
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¢ La o distanta de 4,5 ani de la lansarea SSI ,Control Financiar” instrumentul ramane, in continuare,
neprietenos pentru utilizare atit subiectilor interesati, cat si partidelor politice - utilizatorii
principali ai acestuia;

e Chiar daca a fost ajustat termenul limita de realizare, unele sarcini (ex. integrarea Registrului de Stat
al Alegatorilor cu Registrul de Stat al Adreselor; crearea modulului de gestionare a contestatiilor) nu
au fost realizate nici catre finele anului 2023;

¢ Siinacest an, pentru categoriile de persoane cu risc de excluziune nu a fost efectuata o analiz3, desi
CEC detine informatii despre numarul persoanelor cu necesitati speciale.

Activitatea - Automatizarea sectiilor de votare

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Actualizarea modulului ,E-Day” pentru automatizarea unor procese BESV
> Indicator de performantd (PS) si (PA): soft actualizat; pilotarea modulului

Amintim ca 1n anul 2022 a fost contractat un consilier strategic national specializat in domeniul
sistemelor IT care a elaborat Termenii de Referinta pentru actualizarea modulului ,E-Day”.
Potrivit reprezentantilor institutiei, pe parcursul anului 2023, a fost definitivat caietul de sarcini
(lista de imbunatatiri) si contractata compania care, incepand cu sfarsitul anului 2023, dezvolta
modulul. Astfel, institutia a mentionat urmatoarele ajustari/imbunatatiri: afisarea pe interfata
operatorilor din sectia de votare (SV) a (im)posibilitatii alegatorului de a-si exercita dreptul la vot
in cadrul alegerilor locale generale (ALG) in conformitate cu art. 160, alin. (2) din Codul electoral®;
prezentarea intr-o noud forma a datelor privind alegatorii care au participat la ALG, pe categorii
de varsta.

Constatam ca la sfarsitul anului 2023 actualizarea modulului E-Day abia incepuse, fiind continuata
si In anul 2024. Raportat la indicatorul de performanta stabilit, Asociatia Promo-LEX apreciaza
sarcina drept realizata partial.

Potrivit reprezentantilor CEC, modulul E-Day indeplineste urmatoarele functii: evidenta prezentei
la vot a alegatorilor, prevenirea votului multiplu si afisarea rezultatelor preliminare. Actualizarea
modulului este o activitate continug, iar necesitatea de ajustare si imbunatatire a acestuia este
resimtitd, inclusiv, la fiecare modificare a cadrului normativ in domeniu.

Printre imbunatatirile ce urmeaza a fi aduse modulului conform caietului de sarcini, enumerate
de reprezentantul CEC, sunt: listele electorale electronice pentru birourile electorale ale sectiilor
de votare (BESV) constituite in afara tarii, semnatura olografa electronicd pentru alegatorii din
diaspora, raportarea in format electronic a activitatii organelor electorale constituite in afara tarii.

Sarcina - Reinnoirea echipamentului tehnic detinut de CEC, destinat organelor
electorale inferioare

- Indicator de performantd (PS): caiet de sarcini elaborat

- Indicator de performantd (PA): caiet de sarcini elaborat pentru achizitionarea
a 2.300 de laptopuri; procedurd de achizitionare a echipamentului tehnic
desfdsuratd

Potrivit reprezentantilor CEC reinnoirea echipamentului tehnic a fost imperativa, deoarece
actualizarile de software nu puteau fi operate pe calculatoarele cu o arhitectura invechita. Conform
paginii web a institutiei, la 15 martie 2023, a fost publicat anuntul de participare la procedura
de achizitie prin licitatie deschisa a 2.300 de computere portabile. Datele despre achizitie sunt

6 Art. 160, alin. (2) - termenul Inregistrdrii domiciliului sau resedintei temporare nu poate fi mai mic de 3 luni pana la data primului tur de
scrutin.
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publice, inclusiv, pe portalul public MTender.” Informatiile reflectate in raportul de activitate
atesta achizitionarea laptopurilor pentru scrutinul electoral din toamna anului 2023. Mentionam
ca la data elaborarii prezentului raport (iunie 2024), pagina web a institutiei nu cuprinde Raportul
privind nivelul de realizare a planurilor de achizitie publica pentru anul 2023.

in altd ordine de idei, au fost verificate aproximativ 2.100 de camere video, verificate calculatoarele
din stocul detinut de institutie si reparate calculatoarele defecte, reinstalate si reconfigurate
softurile menite sa asigure securitatea sistemului, pre-configurate conexiunile la internet in toate
SV, iar infrastructura CEC a fost interconectata cu resursele Serviciului Tehnologia Informatiei si
Securitatea Cibernetica (STISC). Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizatd.

Activitatea - Perfectionarea SIASA

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Definitivarea si lansarea Registrului functionarilor electorali (versiunea
2.0)

- Indicator de performantd (PS): registrul functionarilor electorali (RFE) functional

> Indicator de performantd (PA): caiet de sarcini privind ajustarea RFE elaborat si
prezentat in termen; soft ajustat

RFE este parte integranta a SIAS , Alegeri” si este destinat automatizarii proceselor de evidenta a
datelor despre functionarii electorali, din randul carora sunt confirmati, dupa caz, in calitate de
membri ai organelor electorale inferioare siin aparatele organelor electorale inferioare. Proprietar
al RFE este statul, iar posesor si detinator al RFE este Comisia®.

Potrivit reprezentantului CEC, pe parcursul anului 2023, actiuni in vederea ajustarii modulului
RFE nu au fost Intreprinse. Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept nerealizata.

Sarcina - Integrarea si implementarea Registrului de Stat al Alegatorilor cu Registrul
de Stat al Adreselor

> Indicator de performantd (PS): nivelul de functionalitate al registrelor integrate

- Indicator de performantd (PA): sarcina nu se regdseste in planul de actiuni

Registrul de stat al alegdtorilor este un sistem informational unic integrat de evidenta a
alegatorilor, destinat colectarii, stocarii, actualizarii si analizei informatiei referitoare la cetatenii
Republicii Moldova care au atins varsta ce le da dreptul de a-si exercita dreptul de vot. Proprietar
al Registrului este statul; posesor al Registrului este CEC®.

Registrul de stat al adreselor este un sistem informational a carui misiune este de a acumula intr-
un singur loc, de a administra si de a publica informatia despre adresele tuturor bunurilor imobile.
Conform art. 18 din Legea nr. 151/2017 cu privire la sistemul de adrese, proprietar al Registrului
este statul; posesor al Registrului este autoritatea administrativa centrala in domeniul cadastrului
bunurilor imobile (Institutia Publica ,Cadastrul Bunurilor Imobile”); detinator al Registrului este
institutia abilitata cu functii de implementare a politicii statului in domeniul cadastrului bunurilor
imobile (Agentia Geodezie, Cartografie si Cadastru)?®.

Potrivit reprezentantului Agentiei Geodezie, Cartografie si Cadastru, la moment, acesta este
completat In proportie de 87%, iar odata definitivat sistemul va deveni singura sursa publica de

7  Achizitia computerelor portabile.

8 Regulamentul privind Registrul functionarilor electorali.
9 Regulamentul cu privire la Registrul de stat al alegatorilor.
10 Legeanr. 151 din 2017 cu privire la sistemul de adrese.
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informatii veridice pentru toate adresele Inregistrate in Republica Moldova, iar datele sale vor
fi utilizate de diverse servicii si institutii de stat. Integrarea Registrului de stat al alegatorilor cu
cel al adreselor ar asigura calitatea si veridicitatea listelor electorale prin actualizarea continuad a
datelor.

Potrivit reprezentantilor CEC si a Agentiei Geodezie, Cartografie si Cadastru, in anul 2023 oarecare
actiuni la acest aspect nu au fost Intreprinse. In context, Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina
drept nerealizatad.

Sarcina - Analiza functionalitatilor oferite de modulul ,Verificarea Listelor de
Subscriptie” si ajustarea acestuia

> Indicator de performantd (PS): modul ajustat
> Indicator de performantd (PA): soft elaborat; soft pilotat

Potrivit reprezentantului CEC, in anul 2023, In cadrul institutiei a fost realizatd o analiza a
functionalitatilor modulului ,Verificarea Listelor de Subscriptie” in care s-a atestat ca arhitectura
acestuia este depasita.

Astfel, s-a decis dezvoltarea unui sistem nou care sa corespundd, inclusiv, noilor prevederi ale
Codului electoral (art. 65, alin. 11'%). In context au fost elaborati Termenii de referinti si dezvoltat
subsistemul informatic ,Lista de Subscriptie Electronicd” - o componenta a SIASA. Potrivit
reprezentantilor institutiei, catre sfarsitul anului 2023, subsistemul informatic era dezvoltat
in proportie de 60%. In semestrul I 2024, proportia a crescut pana la 90% iar functionalititile
acestuia au fost testate pe intern de catre directiile DMA si DTIGLE. Mentionam ca softul/modulul
nu a fost pilotat in cadrul vreunui scrutin.

In lumina celor expuse si raportat la indicatorul de performanti stabilit, Asociatia Promo-LEX
apreciaza sarcina drept realizatd partial.

Sarcina - Dezvoltarea sistemului ,Votarea prin Internet”

> Indicator de performantd (PS): caiet de sarcini privind votarea prin internet
elaborat; votarea prin internet pilotatd

> Indicator de performantd (PA): caiet de sarcini privind votarea prin internet
elaborat; soft elaborat

In conformitate cu planul de actiuni pentru elaborarea si pilotarea sistemului informational de vot
prin internet, institutia a elaborat, consultat si prezentat public in 2023 caietul de sarcini'2. Potrivit
institutiei'® procedura de achizitii include contractarea companiei/companiilor dezvoltatoare de
soft si procurarea echipamentului necesar, ceea ce necesitd o perioada mai lunga de analiza si
realizare. Din acest considerent, potrivit conducerii CEC, la moment, dezvoltarea sistemului de
vot prin internet a fost pusa pe pauza, efortul fiind concentrat pe votarea prin corespondenta ca
metoda alternativa de vot. Amintim ca la 26 aprilie 2024 a fost aprobatad Legea nr. 109 privind
implementarea partiald a votului prin corespondenta.’* Mentionam ca elaborarea si pilotarea
metodelor alternative de vot este obiectul achizitiei planificate pentru anul 2024%. Asociatia
Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizatd partial.

11 Art. 65, alin. (11) - un alegdtor poate sustine, prin semnatura, mai multi candidati, inclusiv pentru mai multe functii elective, insa nu poate
sustine acelasi candidat, prin semnaturd, de doua si mai multe ori.

12 Caietul de sarcini pentru elaborarea Sistemului Informational e-Votare.

13 Hotararea CEC nr. 1094 despre mersul realizdrii planului de actiuni aprobat prin hotararea CEC nr. 725/2022 ,,Cu privire la crearea Grupului
interinstitutional de lucru pentru elaborarea si pilotarea Sistemului Informational de Vot prin Internet”.

14 Legeanr. 109/2024 privind implementarea partiala a votului prin corespondenta.
15 Planul de achizitie pentru activitatea de baza a CEC, pentru anul 2024, versiunea II.
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Sarcina - Crearea modulului de gestionare a contestatiilor electorale

> Indicator de performantd (PS): modul elaborat, nivelul de functionalitate si
utilizare a modulului

> Indicator de performantd (PA): contractarea serviciilor de elaborare/creare
a softului; testarea functionalitdtilor modulului creat si elaborarea Ghidului de
utilizare

Amintim c3 in anul 2022, cu suportul Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD
Moldova), au fost elaborati ,, Termenii de referinta” necesari dezvoltarii subsistemului informatic
»Contestatii electorale”. Modificarea legislatiei electorale a impus necesitatea revizuirii
documentului, astfel Incat continutul acestuia sa corespunda noilor prevederi legale. Asadar, in
perioada de referinta, cu suportul PNUD, documentul a fost revizuit si ajustat. Potrivit raportului
de activitate al institutiei, activitatea pe acest segment va continua si in urmatorii ani, cu actiuni
privind elaborarea softului, implementarea si mentenanta acestuia. Raportandu-ne la indicatorii
de performanta stabiliti Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept nerealizata.

Sarcina - Elaborarea Planului de comunicare/promovare pe componenta de
digitalizare

> Indicator de performantd (PS) si (PA): cel putin 3 activitdti de informare/
comunicare desfdsurate

In baza informatiilor oferite de institutie constatim lipsa unui plan de comunicare/promovare
pe componenta de digitalizare. Cu toate acestea, pe parcursul anului de referinta, CEC a
desfasurat actiuni de informare privind pilotarea votului prin internet ca metoda alternativa de
exercitare a votului. Printre acestea, au fost evidentiate mediatizarea activitatii Grupului de lucru
interinstitutional privind elaborarea si pilotarea sistemului informational de vot prin internet;
prezentarea publicad a caietului de sarcini aferent; discutii cu studentii Universitatii de Stat din
Moldova (USM) despre activitatea grupului de lucru.

Raportat la indicatorul de performanta stabilit Asociatia apreciaza sarcina drept realizatd. Totusi,
subliniem ca sarcina nu corespunde cu indicatorul stabilit, iar componenta de digitalizare a
institutiei nu presupune doar votarea prin internet ca metoda alternativa de vot.

Activitatea - Sporirea incluziunii electorale

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Explorarea echipamentelor/tehnologiilor/metodelor de vot noi menite sa
sporeascd accesul la procesul electoral

- Indicator de performantd (PS) si (PA): echipamente/ tehnologii testate si pilotate

Potrivit informatiilor comunicate de reprezentantii institutiei, pe parcursul anului de referinta, nu
au fost testate oarecare echipamente/tehnologii. Totusi, au fost anumite incercari'® de utilizare a
semnaturii olografe In cadrul scrutinului din toamna. Potrivit conducerii CEC aceasta ar reprezenta
si o solutie ce ar spori accesul alegatorilor din diaspora la procesul electoral si ar reduce din
incarcatura expusa pe functionarii electorali. Asociatia apreciaza sarcina drept nerealizata.

16 Potrivit institutiei au fost purtate discutii cu o companie romana pentru oferirea echipamentului certificat. De asemenea, au fost organizate
sedinte privind echipamentul cu Agentia de Guvernare Electronicd, Registrul de Stat al Populatiei asupra la astfel de echipament.
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Sarcina - Implicarea diasporeli la diferite etape ale procesului electoral

> Indicator de performantd (PS): cresterea numdrului de persoane inregistrate
prealabil; numdrul de sugestii/comentarii de imbundtdtire a serviciilor electorale
parvenite de la alegdtorii din afara tdrii

- Indicator de performanta (PA): sarcina nu se regdseste in planul de actiuni

Pe parcursul perioadei de implementare a PS a fost observat un activism sporit al cetatenilor
Republicii Moldova care si-au anuntat intentia de a vota Intr-o anumita localitate din straindtate.
Astfel, daca n anul 2019 au fost efectuate 24.125 de inregistrari prealabile, in 2020 - 60.035,
atunci catre sfarsitul anului 2023 cifra a atins, cumulativ, 98.867 de inregistrari prealabile. Prin
urmare, in perioada 2020 - 2023 au fost efectuate 74.742 de inregistrari noi. Analizand raspunsul
institutiei la solicitarea Promo-LEX de acces la informatii, deducem ca CEC nu detine informatia
anuala privind inregistrarile prealabile. Or, institutia a facut trimitere la statistica generald a
inregistrarilor din aplicatie.

De asemenea, observam ca in lipsa unui scrutin national, institutia nu a intreprins oarecare actiuni,
pe parcursul anului 2023, in vederea implicirii diasporei in procesul electoral. In acest sens, CEC a
comunicat lipsa sugestiilor si comentariilor de imbunatatire a serviciilor electorale parvenite de la
alegitorii din afara tirii. In contextul celor reflectate, Asociatia apreciazi sarcina drept realizatd
partial.

Sarcina - Incurajarea alegdtorilor din stdnga Nistrului sa se implice in procesul
electoral

- Indicator de performantd (PS): numdrul de sugestii/comentarii de imbundtdtire a
serviciilor electorale parvenite de la alegdtorii din afara tdrii

- Indicator de performantd (PA): sarcina nu se regdseste in planul de actiuni

Analizand raspunsul institutiei la solicitarea Promo-LEX de acces la informatii, deducem ca in lipsa
unui scrutin national, Tn anul 2023 nu au fost intreprinse actiuni, pentru Incurajarea alegatorilor
din stanga Nistrului si se implice in procesul electoral. In acest sens, CEC a comunicat lipsa
sugestiilor/ comentariilor de imbunatatire a serviciilor electorale parvenite de la alegatorii din
stanga Nistrului. Asociatia apreciaza sarcina drept nerealizata.

Sarcina - Promovarea egalitatii de gen si asigurarea unui proces de vot incluziv prin
proiecte comune cu societatea civila

- Indicator de performantd (PS): statisticd dezagregatd pe categorii de persoane cu
risc de excluziune (categoria de gen, persoane cu necesitdti speciale, minoritdti)

> Indicator de performantd (PA): statisticd dezagregatd pe categorii de persoane cu
risc de excluziune (categoria de gen, persoane cu necesitdti speciale, minoritdti); cel
putin 2 activitdti desfdsurate in parteneriat cu societatea civild pentru incurajarea
participdrii femeilor la alegerile locale generale

In scopul implementirii unor standarde si bune practici in domeniul asiguririi drepturilor
electorale si incluziunii In procesele electorale a alegatorilor cu dizabilitati si altor categorii de
persoane cu nevoi speciale, CEC a semnat un Memorandum de colaborare cu 8 organizatii ale
societdtii civile. Potrivit informatiilor disponibile in sursele deschise'’, in cadrul parteneriatului
au fost elaborate materiale informative video cu interpretare mimico-gestuald, materiale audio,
iar materialele informative tiparite au fost transpuse in format video cu interpretare mimico-
gestuald. De asemenea, a fost elaborata analiza comparativad privind Reprezentarea de gen in

17 Mesaje de interes public ALG 2023.
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cadrul alegerilor locale generale (2015, 2019, 2023)8. Potrivit documentului ponderea femeilor
in procesul si sistemul electoral este in continua crestere.

Asociatia apreciaza sarcina drept realizatd. Totusi, conchidem c3, si pentru acest an, celelalte
categorii de persoane cu risc de excluziune (persoanele cu necesitati speciale si minoritatile) au
ramas fara o acoperire prin analiza, desi potrivit CEC, institutia detine informatii despre numarul
persoanelor cu necesitati speciale. De asemenea, conchidem ca in anul 2023 o conlucrare in baza
memorandumului, a fost asigurata doar cu Alianta INFONET.

Activitatea - Fortificarea capacitatilor CEC de monitorizare si control al
finantarii politice

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Publicarea in format deschis (cu posibila reutilizare) a datelor legate de
finantarea partidelor politice si a campaniilor electorale, prin crearea unui modul
electronic actualizat periodic

> Indicator de performantd (PS): rapoartele financiare ale partidelor politice
publicate pe pagina web a CEC prin intermediul modulului; nivelul de accesibilitate
a datelor din modul pentru pdrtile interesate

> Indicator de performantd (PA): rapoartele financiare ale partidelor politice
publicate pe pagina web a CEC prin intermediul modulului; modulul electronic
functional ce garanteazd accesul facilitat al pdrtilor interesate privind datele din
rapoartele partidelor politice si a concurentilor electorali

La o distanta de 4,5 ani de la initierea utilizarii SSI "Control Financiar”, CEC nu a asigurat publicarea
in format deschis a datelor privind finantarea partidelor politice si a campaniilor electorale.
Instrumentul ramane a fi la fel de neprietenos pentru utilizare atat subiectilor interesati, cat si
partidelor politice - ca utilizatori principali ai modulului®®. Aceasta in conditiile in care incepand
cu anul 2023, partidele politice urmau sa prezinte la CEC rapoartele privind gestiunea financiara
doar in format electronic. Astfel, la data de 31 mai 2024, tabloul general privind raportarea
financiara a partidelor politice se prezenta dupa cum urmeaza: pentru semestrul I al anului 2023
(92% din partide au prezentat raportul, iar 8%- nu); pentru semestrul II al anului 2023 (87%
din partide au prezentat raportul, iar 13%- nu); raportul anual (75% din partide au prezentat
raportul, iar 25%- nu)?.

Potrivit reprezentantilor CEC (ne)functionalitatea sistemului este cauzatad de tergiversarea
lucrarilor de adaptare si mentenanta a SSI ”Control financiar” de catre dezvoltatorul si
implementatorul sistemului informational precum si de numarul mare al utilizatorilor. In baza
celor relatate Asociatia apreciaza sarcina drept nerealizatad.

Sarcina - Organizarea instruirilor pentru reprezentantii partidelor si trezorieri

> Indicator de performantd (PS): numdrul de instruiri pe diferite categorii de
beneficiari organizate

- Indicator de performantd (PA): cel putin 3 instruiri organizate cu privire la analiza
siverificarea rapoartelor privind finantarea campaniei electorale ale concurentilor
electorali - candidati independenti

18 Analiza comparatd Reprezentarea de gen in cadrul alegerilor locale generale.

19 In cadrul interviurilor desfasurate de analistul financiar Promo-LEX cu reprezentantii partidelor politice, acestia au mentionat despre
dificultdtile intampinate In procesul de lucru cu SSI "Control Financiar”, inclusiv, timp indelungat necesar pentru incarcarea datelor,
dificultdti de corectare a rapoartelor etc.

20 Raportul Promo-LEX. Finantarea partidelor politice in Republica Moldova. Retrospectiva anului 2023, p. 27.

21


https://a.cec.md/storage/ckfinder/files/Reprezentarea%20de%20gen%20%C3%AEn%20cadrul%20alegerilor%20locale%20generale%20Analiz%C4%83%20comparativ%C4%83%20.pdf
https://promolex.md/wp-content/uploads/2024/06/Finan%C8%9Bare-partide-politice2024-1.pdf

Inanul 2023 au fost desfisurate trei activititi de instruire pentru reprezentantii partidelor politice
cu privire la aspectele ce tin de finantarea activitatii acestora si colectarea de fonduri, finantarea
campaniei electorale, aplicarea uniforma a prevederilor legislatiei electorale. De activitatile
de instruire au beneficiat 77 de persoane. Pentru comparatie, mentionam ca in anul 2021 (an
electoral) Comisia a desfasurat 17 activitati de instruire a reprezentantilor concurentilor electorali
si ai partidelor politice pe subiectul rapoartelor financiare. Potrivit reprezentantei DSCFPPCE,
interesul reprezentantilor partidelor politice fata de instruirile respective a sporit comparativ cu
anul 2022. Totusi, calitatea rapoartelor financiare depuse la organul de supraveghere si control
este, inca, una scazutd, potrivit intervievatei. Raportand activitatile efectuate la indicatorii de
performantd, Asociatia apreciaza sarcina drept realizata.

Activitatea - Descurajarea comportamentului potential fraudulos

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Includerea componentei antifrauda electorald in cadrul campaniilor de
informare

> Indicator de performantd (PS) si (PA): cel putin 3 actiuni de informare desfdsurate

Cu referire la aceasta sarcina institutia raporteaza desfasurarea campaniei de informare ,,Asuma-
ti decizia! Voteaza responsabil!”, in cadrul careia a fost elaborat un spot video cu indemn de
descurajare a comportamentului fraudulos in alegeri®' si un poster explicativ cu actiunile interzise
in sectia de votare??. Raportat la indicatorii de performanta stabiliti, Asociatia apreciaza sarcina
drept realizatd partial.

Subsecvent mentionam c3, desi elaborarea unui ghid antifrauda a fost planificata pentru anul
2021, abia catre sfarsitul anului 2023 a fost contractat expertul national care urmeaza sa elaboreze
ghidul. Potrivit CEC, acesta actualmente este in proces de elaborare, avand in vedere adoptarea
noului Cod electoral, precum si modificarea prevederilor Codului contraventional si a celui penal
cu incidenta in aceasta materie.

Sarcina - Includerea componentei anti-utilizare a resurselor administrative in
perioada electorald in cadrul campaniilor de informare

> Indicator de performantd (PS): componenta antifraudd si anti-utilizare a resurselor
administrative inclusd in fiecare campanie de informare pentru alegerile nationale

> Indicator de performantd (PA): cel putin 3 actiuni de informare desfdsurate

Utilizarea resurselor administrative, inclusiv, actiunile interzise candidatilor inscrisi In cursa
electorala au fost reflectate in cadrul spotului video ,Descurajarea comportamentului fraudulos
in alegeri”, elaborat In cadrul campaniei de informare ,Asuma-ti decizia! Voteaza responsabil!”.
Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in PS, Asociatia apreciaza sarcina drept
realizata.

21 Spotul video
22 Posterul
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Sarcina - Revizuirea legislatiei in vederea stabilirii rdspunderii proportionale si
echitabile pentru incdlcarea regulilor de finantare a partidelor politice si campaniilor
electorale

> Indicator de performantd (PS): proiect de lege elaborat si inaintat Ministerului
Justitiei si Guvernului Republicii Moldova

- Indicator de performantd (PA): sarcina nu se regdseste in planul de actiuni
La 8 decembrie 2022, Parlamentul a aprobat Codul electoral nr. 325/2022 si a revizuit legislatia
conexa, prin Legea nr. 336/2022 pentru modificarea unor acte normative, in vederea stabilirii

raspunderii proportionale si echitabile pentru incalcarea regulilor de finantare a partidelor
politice si a campaniilor electorale. Asociatia apreciaza sarcina drept realizata.

Activitatea - Elaborarea modulului ,Profil Electoral al Alegatorului”

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Implementarea sistemului ,,Profil Electoral al Alegatorului”

- Indicator de performantd (PS): nivelul de functionalitate si accesibilitate al softului

> Indicator de performantd (PA): sarcina nu se regdseste in planul de actiuni
Pe parcursul perioadei de implementare a planului strategic, CEC nu a iInregistrat oarecare

rezultate privind elaborarea modulului ,Profilul Electoral al Alegatorului”. Asociatia Promo-LEX
apreciaza sarcina drept nerealizatad.

Activitatea - Dezvoltarea serviciilor de statistica electorala

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Integrarea cu alte platforme de raportare statistica existente ale statului
- Indicator de performantd (PS) si (PA): numdrul de platforme integrate

Amintim c3, incepand cu anul 2020, actiunile autoritatii privind dezvoltarea serviciilor de statistica
electorald, prin crearea depozitului de date statistice, au presupus extragerea manuala a listelor
consilierilor locali alesi la ALG din anii 1999, 2003, 2007 si digitalizarea acestora prin plasarea
pe pagina web a Comisiei. De asemenea, In anul 2022, cu suportul PNUD Moldova, a fost elaborat
conceptul modelului depozitului de date statistice si caietul de sarcini. Totusi, retinem ca la finele
perioadei de implementare a planului strategic CEC nu detine aplicatia dedicata depozitului de
date statistice care sa integreze, si la solicitare sa extraga informatia statistica din toate cele 15
module pe care le detine. In lipsa unei platforme publice de raportare statistics, o integrare cu alte
platforme de raportare statistica existente ale statului nu este posibila.

In contextul celor relatate, Asociatia Promo-LEX apreciazi sarcina drept nerealizata.

Sarcina - Informarea partilor interesate despre informatiile statistice detinute
de CEC

> Indicator de performantd (PS) si (PA): cel putin 5 domenii reflectate in date
statistice
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La analiza paginii web si a celei de Facebook ale institutiei, precum si a informatiilor reflectate in
raportul de activitate, observam informarea publica asupra a patru domenii si anume: numarul
de alegatori inscrisi in Registrul de stat al alegatorilor (RSA), datele privind depunerea de catre
partidele politice a rapoartelor privind gestiunea financiard, si datele statistice despre profilul
candidatilor la alegeri si alesilor locali (dezagregate pe gen si varsta, apartenenta politica).

Consideram ca, in raport cu volumul de date statistice pe care il detine, institutia ar putea oferi
publicului larg si alte categorii de informatii care prezinta interes pentru societate (ex. rata de
participare a alegatorilor pe categorii; modalitatea de calculare a ratei de participare; numarul
total de buletine declarate nevalabile si motivul; principalele incidente si provocari intalnite). De
asemenea, subliniem cad publicarea lunara a datelor din RSA este prevazuta in Regulamentul cu
privire la Registrul de stat al alegatorilor?, iar in anii precedenti nu a fost raportata drept activitate
de informare a publicului despre informatiile statistice detinute de CEC. Raportat la indicatorul
formulat concret, Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata partial.

Sarcina - Promovarea serviciilor in randul ONG, mediul academic si alegatorilor

- Indicator de performantd (PS): nu a fost stabilit un indicator de performantd

- Indicator de performantd (PA): sarcina nu se regdseste in planul de actiuni

Desi in planul strategic nu a fost stabilit un indicator de performanta pentru sarcina respectiva,
pentru situatia finala este mentionat parteneriate cu mediul academic semnate.

Evidentiem ca In raspunsul sau la solicitarea de acces la informatii, CEC a omis sd enumere actiunile
intreprinse in vederea promovarii serviciilor de statistica electorald in randul organizatiilor non-
guvernamentale (ONG), mediul academic si alegatori. Totodatd, institutia mentioneaza c3, de
cele mai multe ori, datele statistice sunt pregatite si prezentate la solicitarea partilor interesate.
Evaluatorul a analizat pagina web a CEC, rubrica Acorduri interne?*, si constatd lipsa unor
parteneriate incheiate in anul 2023 cu mediul academic. In lumina celor relatate, Asociatia Promo-
LEX apreciaza sarcina drept nerealizata.

Catre finele anului 2023, nici una din cele 7 activitati strategice aferente scopului nr. 1 nu a fost

realizata integral. Corespunzator, conchidem asupra imposibilitatii efectuarii evaluarii calitative.

23 Regulamentul cu privire la Registrul de stat al alegatorilor, pct. 8.
24 Pagina web a CEC, rubrica Acorduri interne.
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Scopul 2: Dezvoltarea puntilor de comunicare si cooperare cu actorii cheie in vederea consolidarii
democratiei, imbunatatirii practicii si legislatiei electorale si fortificarii CEC drept autoritate
credibila pe plan national si international orientata spre beneficiari

Obiectivele urmarite de Comisie care sa conduca la realizarea scopului propus sunt:

e Tmbunatatirea calitatii serviciilor electorale prin conlucrare eficienta intre institutiile statului;
« fortificarea CEC drept autoritate credibila si orientata spre cetatean;
o fortificarea imaginii CEC pe plan international drept autoritate electorala moderna si progresista.

Activitatile strategice planificate in vederea atingerii obiectivelor trasate sunt: cooperarea
constanta cu alte institutii ale statului; implicarea alegatorilor in procesul electoral; extinderea
parteneriatelor cu societatea civild; consolidarea dialogului cu partidele politice; promovarea
jurnalismului electoral; conlucrarea pe domenii cu partenerii de dezvoltare; dezvoltarea Asociatiei
Internationale a Femeilor in Organele de Management Electoral WEM-International; participarea
activa in cadrul asociatiilor electorale regionale si internationale. Acestea (8) includ la randul lor
16 sarcini.

Constatari aferente scopului nr. 2:

Privind indicatorii stabiliti

 Doar cinci sarcini (31%) au fost preluate In totalitate (exact) In planul de actiuni pentru 2023;

o In cazul a 11 sarcini (69%) indicatorii stabiliti in planul strategic/de actiuni al institutiei sunt
formulati general si nu sunt masurabili;

o In cazul a patru sarcini (25%) indicatorii stabiliti de institutie in planul siu strategic diferd de cei
stabiliti, ulterior, in planul de actiuni si raportul institutiei;

o In cazul a sase sarcini (38%) acestea nu se regisesc in planul de actiuni;

o In cazul a doud sarcini: indicatorul stabilit nu corespunde sarcinii (1), un indicator de performanta
nu a fost stabilit nici in PS, nici In PA (1);

¢ Indicatorii stabiliti permit mai degraba evaluarea cantitativa a sarcinilor decat evaluarea calitativa
- impactul.

Privind gradul de realizare a sarcinilor

e Este scopul cu cele mai multe sarcini realizate la finele anului de referinta;

e Din cele 16 sarcini planificate, opt (50%) - au fost realizate; sase (38%)- realizate partial; iar doua
(12%) - nerealizate;

e O evaluare calitativa a fost posibilda doar pentru doua activitati realizate integral. Extinderea
parteneriatelor cu societate civild si promovarea jurnalismului electoral - au produs un impact major.

Privind rezultatele atinse in realizarea scopului

o CEC a asigurat specializarea magistratilor, procurorilor si ofiterilor de urmarire penala in domeniul
electoral;

 Institutia a mentinut un dialog constant cu organizatiile societatii civile (8), iar prin conjugarea
efortului au fost organizate 18 evenimente;

o In anul 2023 CEC a creat un parteneriat cu Consiliul Audiovizualului (CA) in vederea promovarii
pluralismului politic in mass-media, si a desfasurat activitati/intalniri off-line pentru jurnalisti
(sarcini nerealizate in anii precedenti).
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Privind restantele in realizarea scopului

e (Catre sfarsitul anului 2023, nu s-a reusit marirea cu 5% a ponderii sectiilor de votare accesibile
comparativ cu anul 2019. In anul 2023 CEC abia a evaluat conditiile de accesibilitate a cladirilor
publice care au gazduit cele 1.958 SV constituite pentru scrutinul local general;

 Nici in acest an nu s-a reusit diversificarea parteneriatelor strategice si atragerea de fonduri pentru
diferite domenii strategice.

Activitatea - Cooperarea constanta cu alte institutii ale statului

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Promovarea impreund cu CSM, CS] si IN] a specializdrii magistratilor in
contenciosul electoral

> Indicator de performantd (PS): organizarea seminarelor de instruire in domeniul
electoral, dupd cum urmeazd: cel putin 2 seminare de instruire in anul in care
au loc alegeri parlamentare, prezidentiale, locale sau referendum si cel putin un
seminar de instruire in anul in care au loc alegeri locale noi

- Indicator de performantd (PA): minim 3 seminare de instruire pentru ofiteri de
urmdrire penald, procurori si judecdtori

Potrivit informatiilor reflectate in raportul de activitate al institutiei, si planul calendaristic
modular de formare continua? al Institutului National al Justitiei (IN]), pe parcursul anului 2023,
au fost desfasurate doua instruiri® pentru judecatori, procurori si ofiteri de urmarire penala.
Instruirile au abordat subiecte precum: examinarea si solutionarea litigiilor electorale la ALG
2023, si particularitatile investigarii si judecarii infractiunilor de finantare ilegald a partidelor
politice, a concurentilor electorali, a grupurilor de initiativd sau a campaniilor electorale. De
asemenea, cu suportul Consiliului Europei si in colaborare cu IN] si CICDE, a fost elaborat modulul
e-cursului ,Solutionarea litigiilor electorale. Modulul CtEDO”. Obiectivul modulului este intelegerea
si aplicarea Conventiei Europene a Drepturilor Omului si a jurisprudentei Curtii Europene a
Drepturilor Omului (CtEDO) privind solutionarea disputelor electorale. Asociatia Promo-LEX
apreciaza sarcina drept realizatd.

Subsecvent mentionam ca, potrivit paginii web a IN], subiectele reflectate supra au fost abordate
siin alte patru activitati de instruire desfasurate de IN], USAID si PNUD Moldova.

Sarcina - Conlucrarea cu APL in vederea accesibilizdrii sectiilor de votare

> Indicator de performantd (PS): mdrirea cu 5% a ponderii sectiilor de votare
accesibile comparativ cu anul 2019

> Indicator de performantd (PA): asigurarea sectiilor de votare cu materiale si
echipament pentru persoanele cu nevoi speciale in proportie de cel putin 90%

Mentionam c3, desi institutia si-a stabilit marirea cu 5% a ponderii sectiilor de votare accesibile
comparativ cu anul 2019 - CEC nu dispune de date privind numarul SV care erau accesibile,
partial accesibile sau inaccesibile in 2019. Astfel, in vederea evaluarii conditiilor de accesibilitate
a cladirilor publice care gazduiesc SV, CEC a elaborat si expediat in adresa celor 1.958 BESV
constituite pentru scrutinul local general, un formular de evaluare a conditiilor de accesibilitate.

Potrivit rezultatelor evaluarii, obtinute in baza solicitarii de acces la informatii, din cele 1.958 SV
doar 161 (8,22%) sunt accesibile, 690 (35,24%) partial accesibile iar 1.107 (56,54%) inaccesibile.

25 Planul calendaristic modular de formare continuad semestrul II, in anul 2023 compilat.
26 Agendele activitatilor de instruire.

26


https://www.inj.md/sites/default/files/new/23/agende/A-2023.09.14%20electorala.pdf
https://www.inj.md/sites/default/files/new/24/agende/A-2023.09.20%20electorala.pdf

Sub aspectul transparentei, evidentiem cd in cadrul interviului desfasurat in mai 2024,
reprezentantii CEC au mentionat despre aprobarea (in scurt timp) si publicarea Raportului de
evaluare a accesibilitatii sectiilor de votare. Totusi, pana la 8 iulie curent, un asemenea raport nu a
fost publicat pe pagina web a institutiei.

In cadrul interviului reprezentantii CEC au mentionat si despre publicarea hartii accesibilitatii?’,
prin intermediul careia pot fi identificate sectiile de votare accesibile din toate unitatile teritorial-
administrative. Totusi, aceasta nu contine date despre sursa informatiei si perioada in care a
fost efectuata evaluarea sau actualizarea informatiei, in special nu cunoastem daca informatiile
prezentate sunt rezultatele exercitiului de evaluare a conditiilor de accesibilitate a cladirilor
publice care gizduiesc SV. In vederea asiguririi continuititii efortului desfisurat, mentionim c4,
planul strategic pentru 2024-2026 prevede actualizarea permanenta a hartii.

Totodata, potrivit raportului de activitate, accesibilitatea localurilor care gazduiesc SV poate fi
realizata doar prin contributia si implicarea autoritatilor publice locale si centrale (APL si APC), iar
problema accesibilititii trebuie si fie abordati inclusiv in afara perioadei electorale. In raspunsul
la solicitarea de acces la informatii privind activitatile desfasurate pentru realizarea sarcinii, CEC a
mentionat despre desfasurarea a 4 sedinte la nivel de APC, precum si despre vizitele in teritoriu cu
scopul de a informa despre modificarile Codului electoral si scrutinul din toamna (in cadrul carora
s-a abordat si aspectul de accesibilitate al SV). Consideram ca o activitate strategica nu poate fi
realizata doar prin abordarea acesteia tangential cu alte subiecte.

Pornind de la eforturile intreprinse de CEC in anii precedenti?® in vederea realizarii sarcinii,
Asociatia considera ca, catre sfarsitul anului 2023, cel putin o cladire care gazduieste sectiile
de votare a fost adaptata corespunzator astfel incat sa fie accesibila persoanelor cu dizabilitati,
parintilor cu carucioare si persoanelor in etate. Astfel, Promo-LEX apreciaza sarcina drept
realizata partial. Aditional, subliniem c3, chiar daca obligatia de a accesibiliza cladirile publice
ii revine autoritatilor publice locale, CEC si-a asumat realizarea sarcinii prin planul sdu strategic.
Prin urmare, efortul institutiei privind realizarea sarcinii poate fi evaluat doar prin raportarea la
indicatorul de performanta stabilit in PS.

Sarcina - Conlucrarea cu ASP in vederea perfectionarii listelor electorale

> Indicator de performantd (PS) si (PA): reducerea numdrului de erori din listele
electorale cu 50% fatd de anul 2019

Desi indicatorul de performanta este identic in ambele planuri (PS si PA) incepand cu 2019 - CEC
nu dispune de date privind numarul de erori din listele electorale In 2019. Mai mult, termenul
erorinu este clar definit in cadrul CEC, acesta este interpretat, mai degrab3, ca situatii de conflict/
divergente care pot afecta calitatea listelor electorale.

Potrivit pct. 10 din Regulamentul privind intocmirea, administrarea, difuzarea si actualizarea
listelor electorale?, listele electorale de baza sunt generate de catre CEC in baza RSA. Proprietar
al RSA este statul iar CEC este posesorul acestuia. Potrivit reprezentantului DTIGLE, in conditiile
in care datele cuprinse in listele electorale se importa de la ASP colaborarea intre institutii
este una permanentd. Conform aceluiasi punct din regulamentul mentionat supra, arondarea
alegatorilor la sectiile de votare se efectueaza de catre registratorii autorizati In acest sens. Astfel,
pentru actualizarea informatiilor din RSA, CEC in comun cu CICDE, a asigurat instruirea a 404 de
registratori din cadrul APL, care au drept de acces la RSA*.

Mentiondm ca in cadrul exercitiului de monitorizare a ALG din toamna 2023, in baza discutiilor
cu membrii BESV, observatorii Promo-LEX au constatat un sir de deficiente in listele electorale3!.
Desi nu exista date statistice care sa confirme sau sa infirme reducerea numarului erorilor in

27 Harta accesibilitatii sectiilor de votare.

28 Raport Promo-LEX ,Implementarea planurilor strategice ale CEC si CICDE. Retrospectiva anului 2022”, p.19.

29 Regulamentul CEC cu privire la privind intocmirea, administrarea, difuzarea si actualizarea listelor electorale.
30 Instruirea operatorilor RSA.

31 Raportul final. Misiunea de observare Promo-LEX a alegerilor locale generale din 5 (19) noiembrie 2023, p. 55.

27


https://experience.arcgis.com/experience/88e8f06209354f72bb17b0f2c913f45d
https://promolex.md/wp-content/uploads/2023/06/Raport-CEC_CICDE_22.pdf
https://a.cec.md/storage/ckfinder/files/Regulamentul_%20liste%20electorale%20.pdf
https://a.cec.md/ro/peste-400-de-registratori-si-registratoare-au-fost-instruiti-2781_107297.html
https://promolex.md/wp-content/uploads/2024/02/Raport-final_MO-Promo-LEX_ALG-2023.pdf

listele electorale, apreciem ca fiind pozitive actiunile periodice de instruire a registratorilor si
cooperarea intre CEC si ASP privind perfectionarea listelor electorale. Astfel, apreciem sarcina
drept realizata partial.

Sarcina - Crearea unui parteneriat cu Consiliul Audiovizualului in vederea promovarii
pluralismului politic mass-media

> Indicator de performantd (PS) si (PA): numdrul de activitdti tematice desfdsurate
cu participarea reprezentantilor CEC si CA pentru furnizorii de servicii media
din tard pentru reflectarea echidistantd, echilibratd si impartiald a campaniilor
electorale prin asigurarea pluralismului politic

Potrivit paginilor web ale CEC si C4, institutiile au invitat reprezentantii furnizorilor de servicii
media si ai institutiilor de presa la consultari privind legislatia electorala?. Astfel, au fost
desfasurate doua sedinte® in regim hibrid, cu prezenta fizica la sediul CEC si online (platforma
zoom). Activitatile au asigurat un schimb de opinii despre particularitatile reflectarii alegerilor
de catre institutiile mass-media, drepturile si obligatiile partilor implicate in informarea publica
a Intregului proces electoral, conditiile de difuzare a publicitatii politice, electorale si a mesajelor
de interes public.

La acelasi subiect mentiondm campania de sensibilizare a cetatenilor cu privire la combaterea
sexismului in alegeri lansata de CEC, CA si Consiliul Europei (CoE)**. Asociatia Promo-LEX
apreciaza sarcina drept realizatd. Subsecvent mentionam ca aspectele privind mesajele sexiste,
discursurile de ura si alte forme de violenta In baza de gen in alegeri au fost discutate si la masa
rotunda tematica organizata de CEC, CoE si UN Women®®.

Activitatea - Implicarea alegatorilor in procesul electoral

Evaluarea cantitativad a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Organizarea campaniilor specifice de informare pentru grupurile
subreprezentate (diaspora, tineri, femei din paturile social-vulnerabile, persoane in
etate, minoritati etnice, persoane cu necesitdti speciale)

> Indicator de performantd (PS): numdrul beneficiarilor informati dezagregati pe
categorii; cresterea nivelului de incredere a populatiei in CEC si in corectitudinea
alegerilor

> Indicator de performantd (PA): cel putin 3 campanii si/sau activitdti de informare
desfdsurate

Informatiile puse la dispozitia evaluatorului, releva desfasurarea, pe parcursul anului 2023,
a trei campanii de informare®® si anume: campania de sensibilizare a cetatenilor cu privire la
combaterea sexismului in alegeri; campania ,,Asuma-ti decizia! Voteaza responsabil!”; campania
»Zilele Democratiei”. Potrivit institutiei beneficiarii campaniilor de informare au fost tinerii,
femeile, persoanele 1n etate, minoritatile etnice, persoanele cu necesitati speciale. O informatie
statistica privind numarul total al beneficiarilor si dezagregarea pe categorii nu exista.

La acelasi subiect mentionam c3, cu suportul Programului EDMITE, la initiativa institutiei a fost
realizat un sondaj de opinie post-electoral. Documentul reflectd, inclusiv, nivelul de incredere al

32 Invitatia la discutii privind aplicarea legislatiei electorale.

33 Sedintele cu reprezentantii furnizorilor de servicii media si ai institutiilor de presa

34 Lansarea campaniei de sensibilizare a cetdtenilor cu privire la combaterea sexismului in alegeri.
35 Masa rotunda.

36 Campaniile de informare nr. 1, nr. 2, nr. 3.
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respondentilor in CEC si In corectitudinea alegerilor. Desi o tendinta pozitiva a increderii in CEC
nu a fost atestatd, s-a reusit pastrarea aceluiasi nivel de Incredere al populatiei generale (2019 -
46%37; 2023 - 47%). Alte date relevante reflecta urmatoarele:

e 7 din 10 (46%) respondenti au apreciat nivelul de accesibilitate la procesul electoral ca foarte
bun;

¢ fiecare al doilea respondent s-a considerat moderat informat despre posibilititile de implicare
in procesul electoral, in calitate de functionar electoral in cadrul BESV;

¢ 88% din respondenti consideri si au fost de acord ci votul lor conteaza.

In lumina celor relatate, Asociatia Promo-LEX apreciazi sarcina drept realizatd partial.

Activitatea - Extinderea parteneriatelor cu societatea civila

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Coordonarea agendelor de lucru in vederea evitdrii suprapunerilor de
activitati

> Indicator de performantd (PS): dialog institutionalizat si constant cu 0SC

- Indicator de performantd (PA): numdrul de sedinte de lucru cu referire la activitdtile
si preocupdrile curente

Potrivit raspunsului CEC la solicitarea de acces la informatie, pe parcursul anului 2023, institutia
a mentinut un dialog constant cu opt organizatii (IRI, NDI, IFES, ODIHR, International IDEA, IPRE,
AGE Estonia, Promo-LEX)38. Astfel, prin conjugarea eforturilor au fost organizate si desfasurate in
total 18 evenimente. Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

In opinia Promo-LEX, si in acest an, activitatea ce a presupus extinderea parteneriatelor cu

societatea civila a produs un impact major, deoarece acceptand implicarea si deschiderea
organizatiilor societatii civile, CEC a sporit in realizarea agendei sale.

37 Conform sondajului realizat In anul 2019 CEC si-a imbunatatit considerabil nivelul de incredere si imagine 1n randul alegatorilor (+9%) la
capitolele profesionalism, independenta si transparenta.

38 Institutul Republican International, Institutul National Democrat, Fundatia Internationald pentru Sisteme Electorale, Biroul pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului, Institutul International pentru Democratie si Asistenta Electorald, Institutul pentru Politici si Reforme
Europene, Academia de Guvernare Electronica din Republica Estonia, Asociatia obsteasca Promo-LEX.
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Activitatea — Consolidarea dialogului cu partidele politice

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Includerea in planul anual de comunicare a tematicilor de interes comun cu
partidele politice

- Indicator de performantd (PS) si (PA): ateliere de lucru semestriale organizate;
numdrul de participanti la ateliere

in raspunsul sdu la solicitarea de acces la informatii adresata de Promo-LEX, CEC a omis sa ofere
o copie a planului anual de comunicare in vederea identificarii tematicilor de interes comun cu
partidele politice. In privinta atelierelor de lucru organizate, potrivit informatiilor reflectate
in raport si pagina web, pe parcursul anului 2023 au fost desfasurate trei activitati®® pentru
reprezentantii partidelor politice privind:

« aplicarea corecta si uniforma a prevederilor legislatiei electorale in contextul ALG;
e procedura de desemnare si inregistrare a candidatilor;
 finantarea activitatii partidelor politice si colectarea de fonduri.

In lipsa unui indicator de performanti formulat concret, Asociatia Promo-LEX apreciazi sarcina
drept realizata partial. Totodata subliniem ca indicatorul de performanta stabilit nu corespunde
sarcinii.

Sarcina - Promovarea initiativelor, reformelor, inovatiilor, bunelor practici in randul
partidelor politice

- Indicator de performantd (PS) si (PA): un indicator de performantd nu a fost stabilit

In raportul de activitate al institutiei nu au fost identificate oarecare informatii aferente sarcinii.
Astfel, deducem ca realizarea sarcinii a fost asigurata prin organizarea activitatilor mentionate
pentru sarcina precedenta.

Totodatd, in raport institutia mentioneaza si alte activitati care denota existenta dialogului
cu partidele politice, si anume: elaborarea de indrumare pentru participantii la activitatile
desfasurate; 139 de consultari telefonice persoanelor responsabile din cadrul partidelor politice
privind cheltuielile partidelor, intocmirea rapoartelor si modul de prezentare catre Comisie,
termenele legale de raportare; 10 intrevederi cu presedinti ai partidelor (2) si trezorieri (8);
consultarea trezorierilor si presedintilor de partid (3) pe marginea investigarilor efectuate in
legatura cu procesele contraventionale.

In lipsa unui indicator de performant, conform metodologiei, Asociatia Promo-LEX apreciazi
sarcina drept realizata partial.

Activitatea — Promovarea jurnalismului electoral

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Organizarea off-line-urilor cu mass-media

> Indicator de performantd (PS): cel putin un off-line cu mass-media organizat

- Indicator de performantd (PA): sarcina lipseste in PA

Potrivit informatiilor oferite de institutie, pe parcursul anului 2023 au fost organizate 2 activitati
off-line la care au participat 43 de reprezentanti ai mass-media. Mentionam ca nici un comunicat

39 Activitatile organizate: 1, 2, 3.
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emis de institutie in 2023 nu contine informatii despre aceste activititi. In spiritul transparentei,
consideram ca asemenea informatii sunt de interes public si trebuie promovate cel putin pe pagina
web a CEC.

Conform celor relatate de reprezentantul institutiei, in cadrul activitatilor, participantii au fost
familiarizati cu noile prevederi ale Codului electoral aplicabile la ALG 2023, precum si cu activitatea
si actiunile intreprinse de CEC in contextul pregatirii scrutinului. Raportat la indicatorul de
performanta stabilit, Asociatia apreciaza sarcina drept realizatd.

Sarcina - Invitarea jurnalistilor la evenimentele publice ale CEC

- Indicator de performantd (PS): numdrul jurnalistilor/ institutiilor mass-media cu
care se mentine un contact constant

- Indicator de performantd (PA): sarcina lipseste in PA

Informatiile reflectate in raportul de activitate releva prezenta mass-mediei la toate evenimentele
organizate de CEC. Astfel, pe parcursul anului 2023, activitatea CEC a fost reflectata de 40 de
institutii In domeniu (6 posturi de televiziune, 2 posturi de radio, 4 ziare, 23 portaluri de stiri
online, 2 agentii de pres3, 2 site-uri de transmitere online). Potrivit CEC institutiile mass-media
au preluat peste 200 de comunicate de presa plasate pe pagina web oficiala. Asociatia apreciaza
sarcina drept realizatad.

Sarcina - Participarea la emisiuni radiofonice si televizate

> Indicator de performantd (PS): numdrul de invitatii la evenimente jurnalistice
primite versus invitatii acceptate de cdtre CEC

- Indicator de performantd (PA): sarcina lipseste in PA

Prin compararea datelor constatam o crestere de aproape 4 ori a numarului de aparitii a conducerii
CEC la emisiuni radio si TV. Astfel, daca in anul 2022 (an fara scrutine electorale nationale) au
fost identificate 13 aparitii atunci In anul supus evaluarii (an electoral) numarul acestora a ajuns
la 47 de aparitii TV, radio, on-line. Potrivit reprezentantilor CEC toate invitatiile au fost onorate.
Asociatia Promo-LEX evalueaza sarcina ca fiind realizata.

Sarcina - Monitorizarea presei scrise si electronice

> Indicator de performantd (PS): ponderea institutiilor mass-media cu jurnalisti
specializati pe domeniul electoral in total institutii inregistrate

> Indicator de performantd (PA): sarcina lipseste in PA

Informatiile proiectate In raportul de activitate al Comisiei releva faptul ca, potrivit Revistei
Presei, In afara perioadei electorale CEC a avut intre 190 - 215 aparitii lunar, fiind mediatizate
intens activitatile de educatie civica, alegerile regionale din UTA Gagauzia, si pregatirea alegerilor
pentru ALG. Totodatd, conform planului strategic, catre finele 2023, CEC urma sa atinga cifra de
20 de jurnalisti specializati In domeniul electoral®. Potrivit listei de jurnalisti prezentate de CEC,
aceasta cuprinde 43 de pozitii - reprezentanti ai mass-media care au participat la offline-urile
mentionate supra. Asociatia Promo-LEX evalueaza sarcina ca fiind realizatd. Totodata remarcam
ca indicatorul de performanta atribuit nu corespunde sarcinii.

40 Potrivit reprezentantului DCRPMM specializarea in domeniul electoral a fost asigurata prin familiarizarea jurnalistilor cu noile prevederi ale
Codului electoral aplicabile la ALG 2023, activitatea si actiunile intreprinse de CEC in contextual pregatirii scrutinului.
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In opinia Promo-LEX comunicarea cu publicul, directd sau prin intermediul jurnalistilor, reprezinti
un instrument de informare si educare a alegatorului, precum si un instrument de promovare

a imaginii si activitatii institutiei. Astfel, In conditiile organizarii si desfasurarii alegerilor locale
generale in baza noilor prevederi ale legislatiei electorale, consideram ca impactul produs de
activitatea ce a presupus promovarea jurnalismului electoral este unul major.

Activitatea - Conlucrarea pe domenii cu partenerii de dezvoltare

Evaluarea cantitativd a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Diversificarea parteneriatelor strategice

> Indicator de performantd (PS): numdrul de parteneriate create

- Indicator de performantd (PA): sarcina lipseste in PA
Analizand informatiile raportate de institutie In partea narativa a raportului, precum si partea
exercitiului bugetar, constatdm ca in anul 2023 nu au fost create noi parteneriate. Mai mult,
institutia mentioneaza c3, pe parcursul anului, asistenta a venit de la aceeasi parteneri de dezvoltare

(CoE, PNUD, International IDEA, IR, IFES, NDI). Asociatia Promo-LEX evalueaza sarcina ca fiind
nerealizatd.

Sarcina - Atragerea de fonduri pentru diferite domenii strategice

- Indicator de performantd (PS): majorarea fondurilor atrase din exterior
> Indicator de performantd (PA): sarcina lipseste in PA

In baza informatiilor reflectate in compartimentul exercitiul bugetar constatim ci, nici in anul
2023, nu au fost atrase fonduri financiare*!. Corespunzator Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina
ca fiind nerealizata.

Activitatea - Dezvoltarea Asociatiei Internationale a Femeilor in Organele de
Management Electoral WEM-International

Evaluarea cantitativd a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Promovarea WEM International

> Indicator de performantd (PS) si (PA): numdrul de actiuni realizate de CEC la
evenimentele in cadrul cdrora este prezentd Asociatia

Potrivit informatiilor prezentate ca raspuns la solicitarea de acces la informatie, paginii web a
Asociatiei WEM International si celei de Facebook a CEC, In luna noiembrie 2023, conducerea
CEC a participat la adunarea generald si conferinta plenari a WEM International. In cadrul
evenimentului a fost facut schimb de bune practici in ceea ce priveste integrarea perspectivei de
gen 1n activitatea organelor electorale si a fost impartasite experientele de conducere a femeilor
in administratia electorala. De asemenea, a fost realizata analiza SWOT si elaborata viziunea
organizationald strategica a asociatiei pentru urmatorii doi ani*2. Conform situatiei finale din
planul strategic, CEC urma sa participe anual la un eveniment international organizat de catre
Asociatia WEM International, ceea ce a fost atins. Luand in considerare cele mentionate, Promo-
LEX evalueaza sarcina ca fiind realizatd. Totodata remarcam ca indicatorul de performanta
atribuit nu corespunde sarcinii si este formulat vag.

41 Raportul CEC asupra realizarii activitatilor prevazute in Planul strategic al Comisiei Electorale Centrale pentru anii 2020-2023, p. 69.
42 Adunarea generala si conferinta plenara a WEM International.
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Activitatea - Participarea activa in cadrul asociatiilor electorale regionale si
internationale

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Participarea activa la: conferintele anuale; evenimentele electorale
organizate la nivel regional si international; misiuni de monitorizare a alegerilor in
statele membre

- Indicator de performantd (PS) si (PA): numdrul de comunicdri/prezentdri/articole
in cadrul evenimentelor regionale/internationale; statistica dezagregatd pe gen a
participantilor

Potrivit informatiilor reflectate in raportul sau de activitate, in perioada supusa evaluarii,
reprezentantii CEC au participatla 12 evenimente regionale/internationale®; trei vizite de studiu/
lucru si sapte misiuni de observare a alegerilor. Totodata, institutia a dat curs la noua solicitari de
informatii si materiale privind procesul electoral din Republica Moldova, activitatea CEC, reforma
electorala. Si pentru acest an constatam mentinerea unui interes constant fata de evenimentele de
talie internationald/regionala.

La acelasi subiect mentionam c3, in conformitate cu indicatorul stabilit, Promo-LEX a solicitat
CEC date dezagregate pe gen privind participantii la evenimentele regionale/internationale,
insi solicitarea a rdmas fara raspuns. In lumina celor expuse Asociatia apreciazi sarcina drept
realizata partial. Totodata, subliniaza lipsa unor indicatori masurabili in ambele documente.

Scopul 3: Dezvoltarea unei organizatii eficiente cu o cultura pozitiva si clara

Obiectivele urmarite de Comisie care sa conduca la realizarea scopului propus sunt:

e modernizarea la toate nivelurile a proceselor de management;
e dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE;
e consolidarea retelei nationale de functionari electorali profesionisti si motivati.

Activitatile strategice planificate in vederea atingerii obiectivelor trasate sunt: implementarea
unor masuri pentru dezvoltarea sinergiei interne a personalului, perfectionarea sistemului de
comunicare, imbunatatirea climatului de munca si cresterea solidaritatii in cadrul CEC; crearea
unei culturi a instruirii/formarii continue pe parcursul intregii activitati, incurajarea preluarii
bunelor practici si schimbului de experienta neformale in rdndul membrilor si angajatilor CEC;
fortificarea Serviciului audit intern; prevenirea si gestionarea crizelor de imagine; recrutarea
membrilor CECE de la politic la profesionist. Acestea (5) includ la randul lor 7 sarcini.

Constatari aferente scopului nr. 3:

e Doar doud sarcini (29%) au fost preluate in totalitate in planul de actiuni pentru 2023;

o In cazul a trei sarcini (43%) indicatorii stabiliti atat in planul strategic cat si in planul de actiuni al

institutiei sunt formulati general si nu sunt masurabili;

o In cazul a doud sarcini (29%) indicatorii stabiliti de institutie in planul siu strategic diferd de cei

stabiliti, ulterior, in planul de actiuni si raportul institutiei;
o In cazul a doud sarcini (29%) acestea nu se regisesc in planul de actiuni;
o In cazul unei sarcini un indicator de performanti nu a fost stabilit in PS;

¢ Indicatorii stabiliti permit mai degraba evaluarea cantitativa a sarcinilor decat evaluarea calitativa

- impactul.

43 Conferinte internationale, mese rotunde, ateliere, instruiri regionale.
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Privind gradul de realizare a sarcinilor

¢ Este scopul cu cele mai putine sarcini planificate;

e Din cele 7 sarcini planificate, doua (28%) - au fost realizate; trei (44%)- realizate partial; iar doua
(28%) - nerealizate;

¢ 0O evaluare calitativa nu a fost posibild, deoarece nici o activitate nu a fost realizata integral.

Privind rezultatele atinse in realizarea scopului

e La sfarsitul perioadei de implementare a PS a fost elaborat si aprobat parcursul de cariera al
functionarului CEC;

« Angajatii CEC au beneficiat atat de instruiri interne, cat si externe. In cadrul institutiei se duce
evidenta dezvoltarii profesionale continue a salariatilor, cu indicarea parcursului de formare
profesionald a fiecarui angajat;

¢ Desiin cadrul institutiei nu se elaboreaza un studiu/o analiza privind problemele legate de conditiile
de munc3, solutiile necesare remedierii acestora si resursele financiare necesare - 82% dintre
angajati sunt satisfacuti de conditiile de munca.

Privind restantele in realizarea scopului

e O strategie de comunicare interna nu a fost elaborata nici catre sfarsitul anului 2023.

Activitatea - Implementarea unor masuri pentru dezvoltarea sinergiei interne a
personalului, perfectionarea sistemului de comunicare, imbunatatirea climatului de
munca si cresterea solidaritatii in cadrul CEC

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Implementarea unor masuri specifice de crestere a coeziunii angajatilor
(ex. formarea echipelor sportive/cluburilor de interese, organizarea activitdatilor
recreative comune etc.)

- Indicator de performantd (PS): nu a fost atribuit un indicator de performantd

> Indicator de performantd (PA): numdrul de mdsuri specifice de crestere a coeziunii
angajatilor identificate si aplicate in cadrul CEC

Potrivit institutiei coeziunea angajatilor a fost asiguratd prin activitatile recreative comune si
activitatile sportive saptamanale (volei) la care conform dispozitiei Presedintelui CEC participa
10 persoane. Mentiondam c3, in conformitate cu hotdrarea CEC nr. 886 din 31 ianuarie 2023%,
efectivul-limita al institutiei numara 105 unitati, dintre care 14 erau vacante la 31.12.2023. Astfel,
proportia angajatilor per total si a celor implicati In activitatile sportive este de 10 la 1. Asociatia
apreciaza sarcina ca realizatd partial.

Sarcina - Stabilirea parcursurilor de formare anuale, in limita bugetului de formare
anuald la CICDE pentru membrii si functionarii CEC pe domeniile de interes identificate

> Indicator de performantd (PS): principiile participdrii/delegdrii membrilor si
functionarilor in vizite de studiu, schimb de experientd, instruiri aprobate

> Indicator de performantd (PA): parcursuri de formare anuale pentru membrii si
functionarii CEC elaborate; oportunitdti pentru schimb de experientd identificate

44 Hotararea nr. 886 cu privire la aprobarea efectivului-limitd, structurii organizatorice si organigramei Comisiei Electorale Centrale.
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Potrivit institutiei, anual se aproba Planul de dezvoltare profesionala continud a personalului
din cadrul CEC, in baza Planului de dezvoltare profesionald a functionarilor publici, aprobat
de Institutul de Administratie Publica. In cadrul elaborrii planului se tine cont de necesititile
formulate in fisele de evaluare anuala a performantelor profesionale ale functionarilor publici din
cadrul CEC, de propunerile CICDE, precum si de necesitatile institutionale pe diverse domenii.
Astfel, angajatii CEC au beneficiat atat de instruiri interne, cat si externe®, fiind completat Registrul
privind evidenta dezvoltarii profesionale continue a salariatilor, unde s-a indicat parcursul de
formare profesionala a fiecarui angajat.

Conform celor relatate de CEC, fiecare functionar public are dreptul si obligatia sa-si perfectioneze
abilitatile si pregatirea profesionald iIn mod continuu, in scopul aprofundarii si actualizarii
cunostintelor, modelarii atitudinilor necesare functionarului public pentru exercitarea eficienta
a atributiilor functiei. Astfel, Promo-LEX a solicitat CEC date privind fondul special alocat pentru
perfectionarea functionarilor CEC in anul 2019 versus anul 2023. Constatam caracterul unic al
acestuia si anume 2% din fondul de salarizare al institutiei. De asemenea, printre stimulentele de
invatare aplicate functionarilor CEC pe parcursul anului 2023, in vederea perfectionarii abilitatilor
si pregatirii profesionale continue au fost mentionate: asigurarea de catre CEC a costurilor pentru
cursuri, achitarea salariului pe durata cursurilor, compensarea cheltuielilor legate de deplasare,
garantii si compensatii pentru functionarii care imbini studiile si activitatea in serviciul public. In
lumina celor expuse Asociatia apreciaza sarcina ca realizata.

Activitatea - Fortificarea Serviciului de audit intern

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Evaluarea proceselor de planificare, executare, monitorizare si raportare
in cadrul CEC si CICDE

> Indicator de performantda (PS): raport de audit al proceselor de planificare,
executare, monitorizare si raportare in cadrul CEC si CICDE elaborat

> Indicator de performantd (PA): raport de audit al proceselor de planificare,
executare, monitorizare si raportare in cadrul CEC si CICDE elaborat; declaratia
de bund guvernare CIM

In raspunsul sau la solicitarea de acces la informatie privind realizarea sarcinii, CEC a mentionat ca
functia de auditor intern in cadrul Serviciului de audit intern este vacanta o perioada indelungata.
Corespunzator, Asociatia apreciaza sarcina ca nerealizata.

Activitatea - Prevenirea si gestionarea crizelor de imagine

Evaluarea cantitativd a sarcinii aferente activitatii
Sarcina - Elaborarea planului de comunicare in situatii de criza, si/sau a mesajele
specifice

- Indicator de performantd (PS) si (PA): mesaje elaborate si actualizate, la necesitate;
componenta celulei de comunicare in situatii de crizd aprobatd

In raspunsul sau CEC a omis sa ofere informatii cu privire la celula de comunicare in situatii de
criza, aprobata corespunzator. Mai mult, nici raportul nu indica elaborarea unui plan in acest sens.

45 Pe langa cursurile de instruire incluse in Planul anual de dezvoltare profesionald continud, personalul CEC a participat la alte 8 activitati in
scopul schimbului de experienta si preluare de bune practici.
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Cu referire la mesajele specifice, elaborate, constatam ca fost unul singur. Astfel, la 8 august
2023, CEC a publicat Declaratia prin care a indemnat subiectii electorali sa renunte la actiunile
ce urmaresc atragerea institutiei In diverse scenarii cu mize de partid inguste, precum si a facut
apel la alegatori sa nu se lase indusi in eroare de acuzatiile false in adresa CEC*. Declaratia este un
raspuns la campania de denigrare a CEC in contextul ALG 2023. Potrivit institutiei, pe parcursul
anului 2023, CEC s-a confruntat cu alte doua situatii de criza si anume: spargerea conturilor pe
Telegram si acuzatiile aduse de Consiliul Electoral Central a Gagauziei si Adunarea Populara a
Gagauziei privind interventia CEC 1n procesul electoral din regiune. Potrivit institutiei, in ambele
cazuri nu s-a intervenit.

In opinia Asociatiei Promo-LEX cazurile de comunicare a conditiilor speciale pentru a putea vota
la alegerile locale generale, si distribuirea materialelor publicitare contrar prevederilor legale
(raportate ca situatii de criza) - nu constituie situatii de criza. Asociatia apreciaza sarcina ca
realizata partial.

Sarcina - Efectuarea simularilor pentru testarea planului

> Indicator de performanta (PS): 4 simuldri efectuate

- Indicator de performantd (PA): numdrul de simuldri efectuate

Inlipsa unui plan de comunicare in situatii de criza, efectuarea simuldrilor pentru testarea planului
sunt imposibile. Corespunzator, Asociatia apreciaza sarcina ca nerealizata.

Sarcina - Organizarea sesiunilor de media-coaching pentru managementul CEC

- Indicator de performantd (PS): 8 sesiuni de media-coaching organizate; profilul
persoanelor care au beneficiat de media-coaching

- Indicator de performantd (PA): numdrul de sesiuni de media-coaching organizate;
profilul persoanelor care au beneficiat de media-coaching

Potrivit raspunsului institutiei la solicitarea de informatii, pe parcursul anului 2023, au fost
desfasurate in total 4 sesiuni de media-coaching: doua destinate conducerii si functionarilor
aparatului CEC (DCRPMM, DJ, DCF, DMA)*, iar doud - presedintilor consiliilor electorale de
circumscriptie. In total au fost instruite 46 de persoane. Raportat la indicatorul de performanta
stabilit in PS, Asociatia Promo-LEX evalueaza sarcina ca fiind realizata partial.

Sarcina - Stabilirea cerintelor exprese de calificare pentru presedintele CECE printr-
un act normativ intern al CEC si numirea acestuia in baza de concurs

> Indicator de performantd (PS): un indicator de performantd nu a fost stabilit

- Indicator de performantd (PA): sarcina nu se regdseste in planul de actiuni

La analiza anuntului cu privire la conditiile de desfasurare a concursului pentru ocuparea functiei
publice de Presedinte al Consiliului electoral de circumscriptie de nivelul al doilea*®, observam ca
acesta cuprinde 10 conditii pentru a candida la o functie publica conform Legii nr. 158/2008 si
alte 5 cerinte specifice minime pe care trebuie sd le intruneasca candidatul. Astfel, 34 de presedinti
de CECE II au fost numiti in functie, In baza de concurs, conform Legii nr. 158/2008 cu privire la
functia publica si statutul functionarului public. Exceptie face Presedintele CECE U.T.A. Gagauzia
nr. 36 ales in functie prin hotirarea Consiliului Electoral Central al Gigduziei. In context, Asociatia
apreciaza sarcina ca realizatd.

46 Declaratia CEC de Indemn pentru subiectii electorali si apel cdtre alegatori.
47 Directia comunicare, relatii publice si mass-media, Directia juridicd, Directia control financiar si Directia management alegeri.

48 Pagina web a CEC, rubrica Functii vacante.
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Concluzii generale

Din cele 44 de sarcini planificate pentru realizare in anul 2023, Asociatia Promo-LEX a calificat
gradul de realizare dupa cum urmeaza:

16 sarcini - realizate (36%);
15 sarcini - realizate partial (34%);

13 sarcini - nerealizate (30%).

Graficul nr. 1.

Gradul de implementare in anul 2023 a PS al CEC pentru anii 2020-2023

30% 36%
lizat
nerealizate realizate
34%

realizate partial

Sub aspect calitativ, activitatile care au presupus extinderea parteneriatelor cu societatea civila
si promovarea jurnalismului electoral au produs un impact major. Acestea au sporit realizarea de
catre CEC a agendei sale, informarea si educarea alegatorilor, precum si promovarea imaginii si
activitatii institutiei.
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IMPLEMENTAREA IN ANUL 2023 A
PLANULUI STRATEGIC AL CENTRULUI
DE INSTRUIRE CONTINUA IN DOMENIUL
ELECTORAL PENTRU ANII 2020-2023



Strategia de dezvoltare a institutiei (capitolul V) stabileste scopurile, obiectivele si activitatile
care necesita a fi realizate pentru atingerea scopurilor. Pentru anul 2023 institutia si-a planificat
40 de sarcini - parte a 16 activititi strategice. In conformitate cu prevederile planului strategic,
evaluarea planului si a efortului institutiei de implementare a acestuia se face in baza indicatorilor
de performanti stabiliti*. In conformitate cu metodologia Promo-LEX de monitorizare, in lipsa
unor indicatori de performanta clari si concreti stabiliti in planul strategic, evaluatorul va aprecia
atingerea indicatorilor de performanta stabiliti In planul de activitate al institutiei pentru anul
2023.

In cadrul interviului desfasurat cu conducerea si echipa institutiei, intervievatii au semnalat
urmatoarele provocari/dificultati care au influentat buna implementare a planului:

» modificarea legislatiei electorale si a cadrului conex;
» necesitatea ajustdrii programelor de instruire si a materialelor didactice;

» organizarea si desfasurarea procesului de certificare a formarii/specializarii In domeniul
electoral pentru potentialii membri ai organelor electorale;

» disponibilitatea redusa a formatorilor cu experienta® de a se implica in activitatile de instruire
pentru alegerile locale generale si necesitatea stringenta de a recruta si instrui de la zero noi
formatori;

» formularea vaga a unor obiective/sarcini si lipsa unor indicatori masurabili cantitativ cat si
calitativ etc.

Scopul 1: Prestarea serviciilor de instruire, educatie civica si cercetare modernizate, continue si
adaptate necesitatilor beneficiarilor

Obiectivele stabilite de CICDE in vederea atingerii scopului sunt:

e modernizarea si permanentizarea serviciilor de instruire si educatie civica;
« fortificarea bazei metodologice a CICDE;
 afirmarea CICDE in calitate de institutie de cercetare stiintifico-practica.

Activitatile strategice planificate pentru atingerea obiectivelor trasate sunt: instruirea si educatia
civica la distanta a functionarilor electorali si a altor actori electorali prin intermediul platformei
e-learning modernizata si inclusa in programele de instruire; digitalizarea instruirii si educatiei
electorale prin dezvoltarea si implementarea produselor noi elaborate pe diverse platforme
online; instruirea continua a potentialilor functionari electorali, precum si a celor desemnati
in componenta organelor electorale; oferirea serviciilor de instruire continua si educatie civica
diferitor categorii de beneficiari; elaborarea si implementarea sistemului de control al serviciilor
de instruire si educatie civica; sistematizarea resurselor metodologice de instruire si educatie
civica ale CICDE; realizarea cercetdrilor electorale; publicarea revistei de cercetari electorale;
dezvoltarea bazelor teoretice si practice ale consultantei electorale; dezvoltarea bibliotecii
cercetatorului CICDE. Aceste 10 activitati strategice includ la randul lor 24 de sarcini.

Constatari aferente scopului nr. 1:

Privind indicatorii stabiliti

o In cazul unei sarcini (utilizarea constanti a paginii web CICDE in calitate de instrument de educatie
electorala) indicatorii stabiliti de institutie in planul de activitate nu corespund sarcinii;

e In cazul a doud sarcini (desfasurarea tuturor procedurilor privind acreditarea cursurilor de

49 Planul strategic al Centrului de Instruire Continua in Domeniul Electoral pentru anii 2020 - 2023, p. 6.

50 Dat fiind faptul ca CICDE este institutie de stat, remunerarea este stabilitd prin hotdrarea Guvernului si constituie 40 lei ora de seminar.
Acelasi tarif este aplicat si pentru orele de pregdtire si raportare. Tariful aplicat la salarizare formatorilor nu este unul motivant.
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instruire pentru diferite categorii de beneficiari; promovarea includerii cursurilor CICDE in
programul de formare a functionarilor publici si altor categorii de functionari electorali potentiali)
nu a fost atribuit un indicator de performanta. Similar anilor precedenti sarcina nu s-a regasit In
planul de activitate, desi conform PS este o sarcina anualg;

¢ Indicatorii stabiliti In planul de activitate pentru anul 2023 sunt formulati, cu unele exceptii, concret
si masurabil;

¢ Indicatorii stabiliti permit mai degraba evaluarea cantitativd a sarcinilor decat cea calitativa -
impactul.

Privind gradul de realizare a sarcinilor

 Cantitativ, din cele 24 de sarcini planificate, 19 (79%) - au fost realizate integral; trei (13%) - realizate
partial, iar doua (8%) - considerate desuete;

o (Calitativ, trei activitati au produs un impact major, iar patru - un impact mediu.

Privind rezultatele atinse in realizarea scopului

¢ Numarul vizitatorilor paginii web s-a majorat de 3 ori fata de anul precedent;
e Ajustarea materialelor si a programelor la noile prevederi ale legislatiei electorale;

« Institutia a desfasurat cumulativ 432 de activitati de instruire si educatie civica si electorald pentru
aproape 25 mii de beneficiari de diferite varste;

¢ 93% din beneficiarii CICDE au ramas multumiti de calitatea activitatilor de educatie civica, iar 88%
- de calitatea activitatilor de instruire.

Privind restantele in realizarea scopului

e Catre sfarsitul perioadei de implementare a planului strategic institutia nu are nici un curs acreditat.

Activitatea - Instruirea si educatia civica la distanta a functionarilor electorali si a
altor actori electorali prin intermediul platformei e-learning modernizata si inclusa
in programele de instruire

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Imbunadtdtirea cursurilor de instruire existente pentru functionarii electorali
si alti actori electorali, precum si elaborarea unor cursuri noi la necesitate

- Indicator de performantd (PS): cursuri imbundtdtite, cursuri noi elaborate

> Indicator de performantd (PA): 9 cursuri actualizate

La 8 decembrie 2022, Parlamentul a adoptat un nou Cod electoral®'. Urmare a modificarilor
operate la legislatia electorald, pe parcursul anului 2023, CICDE a revizuit si ajustat 12 cursuri,
dintre care: sase cursuri cu tematica electorald si sase cursuri de instruire pentru functionarii
electorali si alte parti interesate In contextul alegerilor locale generale. De asemenea, au fost
elaborate si lansate doua cursuri de instruire la distanta: ,Patrimoniul si finantarea partidelor
politice” si ,Desemnarea, inregistrarea candidatilor si statutul concurentului electoral in alegerile
locale generale”. La consultarea paginii www.e-learning.cicde.md deducem ca ambele cursuri sunt
in limba romana, au o durata de 5-6 ore academice si au fost promovate, cumulativ, de catre 144
de studenti. Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

51 Codul electoral nr. 325 din 8 decembrie 2022.
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Sarcina - Desfasurarea instruirii functionarilor electorali si altor subiecti interesati
pe platforma de instruire la distanta

- Indicator de performantd (PS) si (PA): cel putin 2.000 de persoane instruite prin
intermediul platformei www.elearning.cicde.md in anii electorali; cresterea
cu 10% in anii electorali a numdrului de functionari electorali instruiti prin
intermediul platformei de instruire la distantd www.elearning.cicde.md

La 5 (19) noiembrie 2023 au fost desfasurate alegerile locale generale. Potrivit informatiilor
reflectate In raportul de activitate al CICDE, pe parcursul anului 2023 prin intermediul platformei
de instruire la distanta au fost instruite in total 410 persoane, ceea ce constituie 20,5% din cele
2.000 de persoane ce urmau a fi instruite, conform indicatorul stabilit. Remarcam totusi, ca toate
cele 410 persoane sunt functionari electorali. In conditiile in care, pe parcursul anului 2022, prin
intermediul platformei au fost instruite 325 de persoane, deducem ca institutia a reusit cresterea
cu 26% a numadrului de functionari electorali instruiti prin intermediul platformei de instruire la
distanta. Raportat la indicatorul de performanta sarcina a fost apreciata ca realizatda partial.

Sarcina - Implementarea conceptului de instruire mixtd (blended learning) si
desfdsurarea instruirilor in baza acestui concept

> Indicator de performantd (PS): numdr de seminare organizate; numdr de persoane
instruite

- Indicator de performantd (PA): 2 seminare organizate, 50 de persoane instruite

In contextul alegerilor locale generale, in cadrul a 5 seminare, CICDE a asigurat instruirea a 404
registratori. Beneficiarii au facut cunostintd cu continutul Registrului de Stat al Alegatorilor,
atributiile si responsabilitatile la prelucrarea datelor din RSA, controlul si raspunderea pentru
prejudicierea securitatii datelor, accesul neautorizat, copierea sau nimicirea datelor. Potrivit
institutiei, dintre cei 404 registratori, 37 au absolvit cursul de instruire la distanta ,Registrul
de Stat al Alegatorilor”. Urmare a examinarii rapoartelor CICDE®?, a paginii web si a paginii de
Facebook, constatam ca activitatile au fost desfasurate doar in format online si nu in format mixt
(online si offline). In context, Asociatia apreciaza sarcina drept realizatd partial.

Sarcina - Promovarea modulelor de instruire si educatie civica pe platforma de
instruire la distanta

- Indicator de performantd (PS): elaborarea si aprobarea planului de promovare a
platformei; nr. de activitdti de promovare organizate

- Indicator de performantd (PA): plan elaborat si implementat in proportie de cel
putin 90%; 20 de activitdti de promovare organizate

In luna februarie 2023, prin ordinul directoarei CICDE, a fost aprobat Planul de promovare a
cursurilor de instruire la distanta pentru anul 2023. Documentul cuprinde in total zece tipuri de
activitati de promovare.

Conform celor comunicate de catre reprezentantii CICDE, promovarea platformei s-a realizat atat
ca actiune separatd, precum si ca parte componenta in cadrul activitatilor desfasurate pentru
diferite categorii de beneficiari. In baza informatiilor oferite de institutie ca rdspuns la solicitarea
de acces la informatie, conchidem ca, pe parcursul anului au fost organizate, 20 de activitati de
promovare. Printre acestea mentionam promovarea platformei in cadrul a sase vizite de studiu la
CICDE a studentilor diferitor universitati si opt activitati de instruire pentru registratori, operatori,
carabinieri, studenti stagiari.

52 Raportul privind activitatile realizate pe parcursul anului 2023, p. 8; Raportul privind realizarea activitatilor de formare initiala si continua a
beneficiarilor CICDE in anul 2023., p. 6
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Platforma a fost de asemenea promovata in cadrul a trei cursuri de instruire®: activitatea CECE
II; patrimoniul si finantarea partidelor politice; desemnarea, inregistrarea candidatilor si statutul
concurentului electoral la alegerile locale generale. Video-urile au fost Incarcate si pe canalul de
YouTube al CICDE Insumand 1.384 de vizualizari, cel mai urmarit fiind cursul privind activitatea
CECEII (1.000), urmat de ,patrimoniul si finantarea partidelor politice” (334).

In adresa partidelor politice au fost expediate scrisori informative cu privire la lansarea cursului
spatrimoniul si finantarea partidelor politice”. Aditional, a fost elaborat si Incarcat pe pagina
e-learning.cicde.md si canalul de YouTube un tutorial de parcurgere a unui curs e-learning.
Materialul, care explica procesul de accesare si parcurgere a unui curs (oricare), a inregistrat 750
de vizualizari.

Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia
Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizatd.

Activitatea - Digitalizarea instruirii si educatiei electorale prin dezvoltarea si
implementarea produselor noi elaborate pe diverse platforme online

Evaluarea cantitativa a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Elaborarea continutului si desfasurarea instruirilor pentru diferiti actori
electorali la distantd in regim real (webinar)

> Indicator de performantd (PS) si (PA): cel putin 1 webinar electoral in fiecare
semestru

Pe parcursul anului 2023 CICDE a oferit publicului larg posibilitatea de a se inscrie la webinare pe
pagina cursuri.cicde.md. Potrivit raportului privind realizarea activitatilor de formare initiala si
continua a beneficiarilor CICDE, pe parcursul anului institutia a desfasurat noua webinare pentru
222 de persoane (alegatori, functionari electorali, membri ai partidelor politice, functionari
din administratia publica locala, studenti, cadre didactice). Activitatile de instruire au abordat
urmatoarele tematici: introducere 1n alegeri (1); sistemele electorale (2); integritatea procesului
electoral (2); accesibilitatea procesului electoral (2); integrarea perspectivei de gen in procesele
electorale. Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Elaborarea continutului si desfasurarea programelor de educatie electorala
pe diverse platforme online

> Indicator de performantd (PS) si (PA): cel putin 1 activitate de educatie electorald
realizatd online in fiecare semestru

In 2023, al treilea an consecutiv, CICDE a elaborat si pus la dispozitia tinerilor Quiz-ul electoral.
Comparativ cu anul 2022 cand la activitate au participat 130 de persoane, la jocul din 2 februarie
2023 desfasurat pe platforma quizizz.com au participat 67 de tineri. De asemenea, CICDE a
continuat desfisurarea concursului de vlogging electoral, lansat in anul 2020. In 2023 activitatea
cu genericul: ,Sunt jurnalist/jurnalista in localitatea mea” a avut drept scop motivarea tinerilor sa
se informeze despre alegerile locale, sa-si formeze o opinie si sd o impartaseasca semenilor lor.
Conform informatiilor relatate de institutie, la activitate au participat 16 tineri cu varsta cuprinsa
intre 18 si 25 de ani. Produsele acestora (video-uri despre alegerile din localitatea lor) au fost
incarcate pe platformele de YouTube si TikTok. Subsecvent, constatim ca institutia a majorat
categoria de varsta pentru participantii la concurs, or pentru anii 2020 si 2021 activitatea era
destinata copiilor cu varstele cuprinse intre 7 si 14 ani. Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina
drept realizata.

53 Cursul nr. 1; nr. 2; nr. 3.
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In acelasi timp, recomanddm CICDE si CEC, in calitate de organ specializat in domeniul electoral
si fondatoare a CICDE, intensificarea eforturilor in vederea promovarii mai intense (inclusiv
sponsorizat) a activitatilor de instruire si educatie civica si electorala, astfel incat sa sporeasc,
deopotriva, interesul si gradul de alfabetizare electorala a populatiei.

Sarcina - Utilizarea constantd a paginii web CICDE in calitate de instrument de
educatie electorala

- Indicator de performantd (PS): nr. de vizitatori a paginii web CICDE; nr. de persoane
care cunosc $i utilizeazd pagina web CICDE

- Indicator de performantd (PA): 3 produse noi elaborate si plasate; site promovat in
cadrul a 20 de activitdti organizate

Potrivit informatiilor relatate de reprezentantii institutiei in cadrul interviului si reflectate
in raportul de activitate, pagina oficiala a CICDE a fost promovata in cadrul celor peste 300 de
activitati de instruire, educatie si cercetare desfasurate in 2023. De asemenea, au fost elaborate si
puse la dispozitia publicului larg patru produse: ghidurile metodologice (votarea si accesibilitatea
sectiei de votare in practicd), metodologia de educatie electorala timpurile, curriculum-ul si
manualul pentru unitatea de curs ,Cultura electorala in statul democratic”. Potrivit CICDE, in anul
de referinta pagina web a inregistrat 15.000 utilizatori. Cat priveste numarul de vizitatori ai paginii
web constatam, prin comparatie cu anii precedenti, ca acesta s-a majorat de 3 ori (2020 - 39.819;
2021 -49.178; 2022 - 63.256; 2023 - 193.000).

Raportatla indicatorul de performanta formulat in planul de activitate, Asociatia apreciaza sarcina
drept realizata. Totodatd, subliniem ca institutia nu a reflectat nici Intr-un raport de activitate
(2020 - 2023) informatii privind numarul de persoane care cunosc pagina web a CICDE - indicator
stabilit in planul strategic. In alti ordine de idei subliniem c indicatorul de performanti stabilit
nu corespunde sarcinii.

In opinia Promo-LEX, si pentru acest an, activitatea ce a presupus digitalizarea instruirii si
educatiei electorale prin dezvoltarea si implementarea produselor noi, precum si continuarea
celor existente a produs un impact major asupra institutiei si a beneficiarilor. Constatam c4, prin

utilizarea instrumentelor digitale, activitatile CICDE devin mai accesibile, atractive si interactive
iar institutia reuseste sa capteze atentia unui bazin larg de beneficiari. Ne reiteram convingerea
ca, gama activitatilor desfasurate de institutie creste nivelul de vizibilitate publica si gradul de
atractivitate al acesteia.

Activitatea - Instruirea continua a potentialilor functionari electorali, precum si a
celor desemnati in componenta organelor electorale

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Desfasurarea instruirii potentialilor functionari electorali

- Indicator de performantd (PS): nr. de seminare desfdsurate; nr. de beneficiari ai
serviciilor de instruire

> Indicator de performantd (PA): 8 seminare desfdsurate, 160 de beneficiari ai
serviciilor de instruire

Potrivit anuntului plasat pe pagina web a institutiei, pentru a doua jumatate a lunii iulie, potentialii
functionari electorali din opt raioane (Anenii Noi, Basarabeasca, Cahul, Cantemir, Calarasi, Causeni,
Floresti si Orhei) au fost invitati sa participe la instruirile pentru scrutinul local general din luna
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noiembrie 2023. Informatiile reflectate in rapoartele institutiei** releva desfasurarea a 8 seminare
pentru 310 beneficiari. Similar anului 2022 subiectele abordate au vizat: integritatea electorala si
accesibilitatea procesului electoral pentru persoanele cu necesitati speciale. Aditional, In contextul
procesului de modificare a legislatiei electorale, participantii au fost familiarizati cu modificarile
la cadrul legal electoral. Pentru comparatie mentionam c3, In anul 2022, de asemenea instruiri au
beneficiat 228 potentiali functionari electorali din 10 raioane.

Raportatla indicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia apreciaza
sarcina drept realizata.

Sarcina - Desfasurarea tuturor procedurilor privind acreditarea cursurilor de
instruire (ca de exemplu de catre ANACEC)

> Indicator de performantd (PS): un indicator de performantd nu a fost stabilit

- Indicator de performantd (PA): sarcina nu se regdseste in planul de activitate

Amintim ca in anii precedenti institutia a Intreprins urmatoarele actiuni: a analizat legislatia, a
elaborat o nota analitica-informativa cu privire la procedura de acreditare a programelor CICDE
si masurile necesare In vederea lansarii procedurii de acreditare, a realizat un studiu prin care a
constatat lipsa necesitatii acreditarii cursurilor pentru functionarii electorali.

Intrucat sarcina si periodicitatea acesteia nu au fost modificate®® evaluatorul urmeaza sa ofere un
calificativ de apreciere. Astfel, pentru anul 2023, Asociatia considera sarcina drept desueta.

Sarcina - Promovarea includerii cursurilor CICDE in programul de formare a
functionarilor publici si altor categorii de functionari electorali potentiali

- Indicator de performantd (PS): un indicator de performantd nu a fost stabilit

- Indicator de performantd (PA): sarcina nu se regdseste in planul de activitate

Amintim ca 1n anii precedenti institutia a Intreprins urmatoarele actiuni: a expediat demersul
citre Academia de Administrare Publica (AAP) privind includerea a trei cursuri*® in programul
de formare continua a functionarilor publici, si a continuat efortul de a include cursurile sale in
comanda de stat pentru 2021 privind dezvoltarea profesionala a functionarilor publici. AAP, Ins3,
nu a dat curs demersurilor CICDE.

Pe parcursul anului 2023 CICDE a continuat efortul de promovare a cursurilor sale in programul
de formare a functionarilor publici. Astfel, in luna septembrie 2023, conducerea CICDE a avut o
intalnire cu conducerea Institutului de Administratie Publica in vederea identificarii aspectelor
de colaborare pe partea de formare, dezvoltare profesionali si cercetare in domeniul electoral. In
lumina celor expuse, Asociatia apreciaza sarcina drept realizata partial. Totodata, recomandam
institutiei continuarea efortului in aceasta directie, si formularea pe viitor a unor sarcini realizarea
carora depinde de CICDE si nu de alte autoritati.

Sarcina - Desfdsurarea instruirii functionarilor electorali desemnati in componenta
organelor electorale, precum si a reprezentantilor secretariatului CEC

- Indicator de performantd (PS): nr. de seminare desfdsurate; nr. de beneficiari ai
serviciilor de instruire

- Indicator de performantd (PA): 365 de seminare; 9.385 de beneficiari

54 Privind activitatile realizate pe parcursul anului 2023; privind realizarea activitatilor de formare initiala si continua a beneficiarilor CICDE
pentru anul 2023.

55 Hotdrdrea CEC nr. 760 pentru modificarea Planului strategic al CICDE pentru anii 2020 - 2023.

56 Initierea in administrarea alegerilor; Atributiile secretarului Consiliului local in domeniul electoral si Integritatea procesului electoral.
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Pe parcursul anului de referinta instruirea membrilor organelor electorale s-a realizat in baza
Planului de instruire pentru alegerile locale generale din 5 noiembrie 2023. La analiza raportului
tematic constatdm instruirea a 331 persoane/membri CECE II (34 seminare); 6.589 persoane/
membri CECE I (115 seminare si 4 conferinte); 7.888 persoane/membri BESV (138 seminare si 4
conferinte). Potrivit datelor reflectate in raportul anual de activitate, in total, au fost desfasurate
252 de seminare si 8 conferinte In cadrul carora au fost instruiti 14.808 functionari electorali.
Cu referire la reprezentantii secretariatului CEC instruiti mentionam, doar, presedintii CECE II
care au beneficiat, inclusiv, de formare de formatori si activitati de instruire continua.

Raportatlaindicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia apreciaza
sarcina drept realizata.

Subsecvent, mentionam ca si la acest exercitiu de monitorizare a scrutinului electoral, MO Promo-
LEX a constatat o prestatie diferentiata a functionarilor electorali. Astfel, au fost observate cazuri
de informare lacunara a publicului privind activitatea organului electoral, obstructionarea
observarii libere, si implicarea functionarilor electorali in agitatia electorala. Asociatia Promo-LEX
reitereazd, si pe aceasta cale, recomandarea catre CEC si CICDE de consolidare a componentei
de instruire a functionarilor electorali si asigurarea instruirii din timp a acestora, In contextul
viitoarelor scrutine®’.

Activitatea - Oferirea serviciilor de instruire continua si educatie civica diferitor
categorii de beneficiari

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Desfasurarea tuturor procedurilor privind acreditarea cursurilor de
instruire (ca de exemplu de catre ANACEC)

> Indicator de performantd (PS): nr. de cursuri acreditate

> Indicator de performantd (PA): sarcina nu se regdseste in planul de activitate

Amintim ca in anii precedenti institutia a intreprins urmatoarele actiuni: a analizat legislatia
si reglementarile interne, a elaborat foaia de parcurs privind acreditarea institutionala si a
programelor CICDE, a elaborat raportul de autoevaluare a calitatii cursurilor de instruire, si a
racordat 18 regulamente si instructiuni interne la cerintele procedurii de acreditare.

Abia in luna iunie 2023, CEC a aprobat Regulamentul CICDE (documentul de baza in dosarul de
acreditare). Potrivit institutiei, noul document nu corespunde cerintelor de acreditare din cauza
specificului activitatii si a mandatului indicat expres in Codul electoral. Prin urmare, institutia nu
a depus pachetul de documente spre acreditare, nefiind considerata necesara.

Intrucat sarcina si periodicitatea acesteia nu au fost modificate®, Asociatia considera sarcina
drept desueta.

Sarcina - Desfasurarea activitatilor de instruire si educatie civicd continud pentru
diferite categorii de beneficiari (inclusiv instruirea pe subiectul finantdrii politice
pentru reprezentantii partidelor politice, trezorieri, judecdtori, procurori, ofiteri de
urmdrire penald)

> Indicator de performantd (PS): nr. de seminare/activitdti desfdsurate; nr. de
beneficiari ai serviciilor de instruire/educatie civicd; minim 1 grup anual identificat
si instruit

57 Raportul final al Misiunii Promo-LEX de observare a alegerilor locale generale din 5(19) noiembrie 2023, p. 26-27.
58 Hotdrarea CEC nr. 760 pentru modificarea Planului strategic al CICDE pentru anii 2020 - 2023.

45


https://promolex.md/wp-content/uploads/2024/02/Raport-final_MO-Promo-LEX_ALG-2023.pdf
https://a.cec.md/ro/pentru-modificarea-planului-strategic-al-centrului-de-instruire-continua-in-2751_102790.html

- Indicator de performantd (PA): planuri anuale implementate in proportie de minim
90%; minim 1 grup anual identificat si instruit; minim 6 evenimente de educatie
electorald/instruire desfdsurate

in vederea realizirii sarcinii, in februarie 2023, CICDE a aprobat planurile: de formare initiala
si continua, si de educatie civica si electorald. De asemenea, in august 2023, a aprobat planul de
instruire pentru alegerile locale generale. In urma analizei rapoartelor tematice privind realizarea
planurilor mentionate supra conchidem ca, pe parcursul perioadei supuse monitorizarii, au fost
desfasurate cumulativ 432 de activitati pentru aproape 25 mii de beneficiari de diferite varste.
Dintre aceste 432 de activitati, doar doua au abordat subiectul finantarii partidelor politice si a
campaniilor electorale®. Potrivit institutiei, pe parcursul anului de referinta au fost identificate si
instruite doua grupuri noi de beneficiari: carabinierii (100) si persoanele in etate (varstnicii) din
11 localitati din Republica Moldova. De asemenea, institutia a raportat realizarea in proportie de
90% a planului de educatie civica si electorald, si in proportie de 100% a celorlalte doua planuri
(de formare initiala si continud; de instruire pentru alegerile locale generale).

Raportatlaindicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia apreciaza
sarcina drept realizata.

Activitatea - Elaborarea si implementarea sistemului de control al serviciilor de
instruire si educatie civica

Evaluarea cantitativa a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Monitorizarea activitatilor de instruire si educatie civicd, precum si
elaborarea rapoartelor de monitorizare

> Indicator de performantd (PS): rapoarte de monitorizare elaborate

> Indicator de performantd (PA): 80% dintre beneficiari satisfdcuti de calitatea
activitdtilor de instruire si educatie civicd la care au participat, in baza
chestionarelor de evaluare a seminarelor/activitdtilor

Materialele oferite de institutie ca raspuns la solicitarea de acces la informatii demonstreaza
monitorizarea, si pentru aceasta perioadad, a activitatilor de instruire si educatie civica. Astfel,
la Inceputul anului 2024, au fost elaborate doua rapoarte generalizatoare de monitorizare a
activitatilor de instruire (12) si educatie civica (15).

Rapoartele cuprind concluzii si recomandari pentru fiecare activitate desfasurata. Cat priveste
gradul de satisfactie a beneficiarilor, potrivit rapoartelor, in linii generale, beneficiarii CICDE
au ramas multumiti de calitatea activitatilor desfasurate, care a inclus: prestatia formatorului,
continutul si metodologia aplicatd, logistica seminarului, asigurarea cu materiale de suport. Astfel,
de calitatea activitatilor de educatie civica au ramas satisfacuti 93,13%, iar de calitatea instruirilor
- 88,05%. Asociatia apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Evaluarea impactului programelor de instruire si educatie civicd si
formularea recomandadrilor pentru acestea

> Indicator de performantd (PS) si (PA): rapoarte de evaluare elaborate; recomanddri
formulate

Evaluarea activitatilor s-a realizat cu scopul de apreciere a calitatii serviciilor prestate, eficientei
si impactului activitatilor desfasurate. Astfel, au fost analizate: observatiile monitorului/impresia
coordonatorului, opinia formatorului si feedback-ul participantilor pentru fiecare activitate.
Analizadnd cele doua rapoarte generalizatoare de monitorizare a activitatilor desfasurate de
institutie (27), conchidem formulareaa 63 de concluzii si 62 de recomandari. Potrivitdocumentelor,

59 Webinarele ,Integritatea procesului electoral” din 18 mai si 14 septembrie 2023 la care au participat in total 34 persoane.
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recomandarile formulate In rezultatul evaluarii programelor de instruire si activitatilor vor fi
luate in consideratie la organizarea si desfasurarea activitatilor si instruirilor pentru anul viitor.
Potrivit datelor oferite de institutie ca raspuns la solicitarea de acces la informatie, din totalul
recomandarilor formulate in 2022, 54,4% recomandari aferente activitatilor de educatie civica si
electorala, si 63,7% recomandari aferente activitatilor de instruire au fost implementate in anul
2023.

Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizatd. Totodata atragem atentia asupra lipsei
unor indicatori de performanta concreti.

In opinia Promo-LEX activitatea ce a presupus elaborarea si implementarea sistemului de control
al serviciilor de instruire si educatie civica a produs un deoarece recomandarile

formulate au fost implementate intr-o proportie de 50-60%. Totodata, subliniem importanta
exercitiului de control asupra actiunii de planificare ulterioara a activitatilor de instruire si
educatie civica.

Activitatea - Sistematizarea resurselor metodologice de instruire si educatie civica
ale CICDE

Evaluarea cantitativa a sarcinii aferente activitatii

Sarcina - Elaborarea meniului programelor de instruire si educatie civica al CICDE

- Indicator de performantd (PS): meniul programelor de instruire si educatie civicd
elaborat

- Indicator de performantd (PA): oferta educationald elaboratd

In primul trimestru al anului de referinti institutia a elaborat Oferta sa educationald®, in baza
planului anual de instruire aprobat in luna februarie. La consultarea acesteia observam ca
publicului larg i-au fost puse la dispozitie, cu titlu gratuit, 13 cursuri de instruire In limba romana.
Durata activitatilor variaza intre 3 si 8 ore academice, cu eliberarea certificatului la promovarea
acestora. Potrivit reprezentantilor institutiei, pe parcursul anului 2023 - an electoral, s-a atestat
un interes sporit fata de intreaga gama de activitati oferita, beneficiind in total 222 de persoane,
comparativ cu 92 - in 2022. In scopul cuantificirii acestui interes a fost solicitat institutiei
numarul de persoane care s-au inscris la cursuri in anul 2023 versus 2022. In raspunsul siu CICDE
a mentionat lipsa unei statistici In acest sens, totusi prin raportarea numarului de participanti
pentru perioada data s-a atestat o crestere cu minim 30%. Amintim ca pe parcursul perioadei
de implementare a planului strategic oferta educationala a cuprins cinci cursuri in anul 2020;
14 cursuri - 2021 si 20 de cursuri - 2022. Potrivit institutiei, In anul 2023 au fost ofertate doar
cursurile e-learning relevante pentru organizarea si desfasurarea alegerilor locale generale.

Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Inopinia Promo-LEX, siinacestan, activitatea ce a presupus sistematizarearesurselor metodologice
de instruire si educatie civica ale CICDE a produs un Desi, comparativ cu anul

precedent, interesul persoanelor interesate fata de cursurile oferite de institutie a sporit (222 fata
de 92) consideram ca rezultatul atins este unul moderat raportat la intregul bazin de beneficiari ai
institutiei (25 mii), efortul de promovare si faptul ca anul de referinta a fost unul electoral.

60 Oferta educationala.
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Activitatea - Realizarea cercetarilor electorale

Evaluarea cantitativa a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Elaborarea si aprobarea planului anual de realizare a cercetdrilor electorale

> Indicator de performantd (PS): plan anual elaborat si aprobat; nivel de executare
a planului anual

- Indicator de performantd (PA): plan anual elaborat si aprobat; minim o conferintd
stiintifico-practicd desfdsuratd; 50 de participanti la conferintd

La 7 februarie 2023 a fost aprobat planul anual privind realizarea activitatilor de cercetare®!.
Similar anului 2022, acesta cuprinde zece activitati menite sa asigure dezvoltarea activitatii de
cercetare electorala in cadrul institutiei, dezvoltarea bibliotecii cercetatorului CICDE, extinderea
listei de experti atrasi in activitatea de consultanta electorala s.a.

La analiza raportului privind realizarea activitatilor de cercetare constatam ca, si in acest an,
planul a fost executat integral. Printre rezultatele institutiei mentionam: publicarea a 24 materiale,
42 de participari la evenimente nationale si internationale, desfasurarea a doua conferinte si o
masa rotund3, oferirea stagiilor de practica pentru 5 studenti, oferirea a 4 tipuri de consultanta
electorala, elaborarea unui articol pentru o publicatie externd, suplinirea fondului de carte,
asigurarea unei vizite de studiu. Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Realizarea activitdtilor de cercetare in cadrul ,laboratorului de cercetare
al CICDE”

> Indicator de performantd (PS): cercetdri electorale elaborate, publicate si
prezentate

> Indicator de performantd (PA): 5 cercetdri electorale elaborate, publicate si
prezentate; plan implementat in proportie de minim 90%

Potrivitpaginii web ainstitutiei,la 22 februarie 2023, CICDE alansat cea de-a V-a editie a concursului
de burse pentru elaborarea proiectelor de cercetare individuala in domeniul electoral. Astfel,
institutia a oferit 5 burse unice de 5.000 lei brut per participant pentru elaborarea, in perioada
martie - octombrie, a cinci proiecte de cercetare. Cercetdrile au fost elaborate de catre tinerii
cercetatori din cadrul Universitatii de Stat din Moldova, Universitatii Libere Internationale din
Moldova, Universitatii de Stat din Cahul ,B. P. Hasdeu”, Universitatii de Stat din Comrat si Academiei
sStefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne. Subiectele cercetate sunt urmatoarele:
implicarea candidatilorindependentiin procesele electorale in Republica Moldova; particularitatile
alegerilor Bascanului Gagauziei si aducerea cadrului normativ regional In concordanta cu cel
national; particularitatile exercitarii dreptului de vot a cetatenilor din stdnga Nistrului: impactul
asupra procesului electoral national; factorii criminogeni si de prevenire a infractiunilor
electorale; rezilienta Republicii Moldova in domeniul electoral in contextul razboiului din Ucraina.
Produsele au fost prezentate publicin cadrul conferintei stiintifice anuale CICDE din luna noiembrie
2023 si sunt accesibile pe pagina web a institutiei®’. De asemenea, mentionam ca planul privind
realizarea activitatilor de cercetare a fost implementat in proportie de 100%.

Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia Promo-
LEX apreciaza sarcina drept realizata.

61 Planul privind realizarea activitatilor de cercetare pentru anul 2023.
62 Proiectele de cercetare in domeniul electoral pentru 2023.
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Promo-LEX isi mentine opinia ca activitatea ce a presupus realizarea cercetarilor electorale a
contribuit semnificativ la formarea tinerilor cercetatori. Totusi, aceasta a produs un

raportat la efortul CICDE de a se afirma drept institutie de cercetare stiintifico-practica. Desi nu
exista date privind numarul persoanelor care au citit continutul, consideram ca produsele elaborate

reprezinta o sursa de informatie utila pentru publicul interesat de domeniul electoral. Totodat3,
continuam sa remarcam ca traducerea produselor in limbile de circulatie internationala ar spori
vizibilitatea institutiei si contribui la afirmarea CICDE in calitate de institutie de consultanta si
cercetare stiintifico-practica.

Activitatea - Publicarea revistei de cercetari electorale

Evaluarea cantitativa a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Redactarea materialelor pentru revista

- Indicator de performantd (PS): articole pentru revistd redactate

> Indicator de performantd (PA): nu a fost atribuit un indicator de performanta

Modul de editare si difuzare a revistei este reglementata de Regulamentul privind editarea si
difuzarea Revistei ,Digest electoral” elaborat in conformitate cu standardele solicitate editiilor
stiintifice. Conform documentului, la elaborarea si editarea Revistei se respecta anumite cerinte:
caracterul stiintifico-practic; corespunderea articolelor cu conventiile editoriale; evaluarea
anonima a articolelor (peer-review); publicarea pe pagina web a CICDE.

Potrivit institutiei, organizarea si functionarea Revistei este asigurata de catre Colegiul de redactie
si Consiliul editorial care s-a expus asupra celor 17 articole stiintifice incluse in cele doua editii din
anul 2023 (iunie si decembrie®®). Asociatia Promo-LEX califica sarcina drept realizatad.

Sarcina - Publicarea si promovarea revistei

> Indicator de performantd (PS) si (PA): revista cercetdrilor electorale a CICDE
elaboratd si publicatd semestrial/anual

In perioada de referintd CICDE a elaborat si publicat cea de-a noua si zecea editie a revistei
»Digest electoral” o sursa informativa pentru cei interesati de domeniul alegerilor si o platforma
de exprimare pentru cercetitori. In ambele editii, revista cuprinde in total 17 articole stiintifice
care trateaza urmatoarele teme: alegerile din perspectiva istorica, si impactul crizelor asupra
democratiei si procesului electoral. Potrivit reprezentantelor CICDE, revista a fost transmisa
Bibliotecii Nationale si celor 20 de institutii de invatamant superior cu care colaboreaza. De
asemenea, promovarea revistei a fost asigurata in cadrul activitatilor desfasurate de institutie.
Analizind revista constatam c3, si pentru aceasta perioada, continutul ei ramane a fi disponibil
doar in limba roméana. Consideram ca asigurarea traducerii revistei 1n alte limbi cu promovarea
mai intensa a acesteia ar spori interesul fatd de produs din partea persoanelor interesate de
domeniul electoral din exterior.

Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

63 Editiile junie si decembrie a revistei Digest electoral.
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In opinia Promo-LEX activitatea ce a presupus publicarea revistei de cercetiri electorale a CICDE a
produs un asupra functionarilor electorali si a persoanelor interesate de domeniul
electoral. Totusi, desi institutia a oferit tuturor celor interesati posibilitatea de exprimare prin

articole stiintifice, consideram ca vizibilitatea CICDE drept institutie de cercetare a fost asigurata
preponderent pe plan national. Constientizand ca traducerea revistei presupune costuri financiare
de care institutia nu dispune, ne mentinem opinia ca punerea la dispozitia publicului larg (inclusiv
din exterior) a acestei surse informative in limbile de circulatie internationald, ar putea spori
vizibilitatea institutiei si atingerea obiectivului setat.

Activitatea - Dezvoltarea bazelor teoretice si practice ale consultantei electorale

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Prestarea serviciilor de consultantd electorala

- Indicator de performantd (PS) si (PA): minim 3 servicii de consultantd electorald
prestate

Potrivit datelor reflectate in raportul institutiei, in perioada de referinta au fost prestate 5 tipuri
de servicii de consultantd, si anume: elaborarea si documentarea tezelor de licentd, masterat
si doctorat in domeniul electoral si domenii conexe; elaborarea si documentarea articolelor
stiintifice; formulare recomandari si participarea la consultari publice; prezentarea bunelor
practici in domeniul instruirii electorale; consultanti pe subiectul legislatiei electorale. In urma
prelucrarii datelor statistice furnizate de CICDE conchidem ca serviciile de consultanta au fost
prestate pentru un grup de 667 persoane (studenti/autori de articole stiintifice (17), potentiale
candidate la alegerile locale generale (650)) si cinci autoritati electorale nationale (CEC) si din
strainatate (Comisia Electorala de Stat din Republica Macedonia de Nord, CEC Albania, Autoritatea
Electorala Suedeza, Consiliul Europei). Asociatia apreciaza sarcina ca realizatd.

Sarcina - Elaborarea materialelor de consultanta electorala

> Indicator de performantd (PS) si (PA): materiale de consultantd electorald
elaborate

Informatiile reflectate in raportul de activitate al institutiei, raportul privind realizarea activitatilor
de cercetare si raspunsul CICDE la solicitarea Promo-LEX, releva ca institutia a elaborat
urmatoarele materiale de consultanta electorala: avizul la Regulamentul privind certificarea
formarii/specializarii in domeniul electoral, ghidul candidatului/candidatei la ALG 2023°%, ghidul
operatorilor liniei telefonice de informare a alegatorilor in contextul scrutinului din toamna
2023°%. Asociatia apreciaza sarcina ca realizatd. Totodatd, subliniaza lipsa indicatorilor concreti.

Sarcina - Elaborarea portofoliului de proiecte si costul serviciilor de consultanta
electorala si integrarea acestuia in meniul general de programe a CICDE

- Indicator de performantd (PS): portofoliu elaborat si aprobat
- Indicator de performantd (PA): nu a fost atribuit un indicator de performanta
Gama serviciilor de consultanta oferite de institutie este disponibila pe pagina www.consultanta.

cicde.md. Pentru anul de referinta cele 6 domenii au inclus 22 de servicii de consultanta electorala
(cu sase mai putine fatd de perioada precedentd) spre atentia partilor interesate®. Potrivit

64 Ghidul candidatului/ candidatei la ALG 2023.
65 Ghidul: Linia telefonica de informare a alegatorilor.

66 In conformitate cu metodologia CICDE privind prestarea serviciilor de consultanti, beneficiari pot fi: institutii publice ; administratia publica
locala; partide politice; organizatii neguvernamentale ; organizatii profesionale; institutii de invatamant prescolare, preuniversitare si
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institutiei portofoliul de proiecte a fost remis in adresa partidelor politice, potentialilor beneficiari,
universitatilor si partenerilor, iar pagina www.consultanta.cicde.md a Inregistrat 293 de accesari,
de patru ori mai mult decat in anul precedent. La examinarea paginii constatdm ca se prezinta
doar denumirile serviciilor de consultantd, fara o scurta descriere, si un cost al acestor servicii.
Totusi, mentionam ca, potrivit formularului, o ofertd personalizata in acest sens este Intocmita
in dependenta de domeniul si obiectul consultantei, la solicitarea serviciului de consultanta
electorala.

Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizatad.

In opinia Promo-LEX prestarea serviciilor de consultanta electorala a produs un
asupra institutiei si beneficiarilor deopotriva. In calitate de institutie specializata in instruirea

actorilor electorali, educarea si informarea cetatenilor, cercetare - CICDE ofera solutii pentru
diverse probleme de ordin electoral, de asemenea ghidare si cunostinte celor care doresc sa preia
din experienta institutiei.

Activitatea - Dezvoltarea bibliotecii cercetatorului CICDE

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Procurarea literaturii de specialitate

> Indicator de performantd (PS): minim 10 lucrdri de specialitate achizitionate
anual

> Indicator de performantd (PA): minim 10 lucrdri de specialitate achizitionate
anual; sporirea cu 10% a utilizatorilor bibliotecii CICDE

In perioada de referint, institutia a achizitionat 12 lucrari de specialitate, una in limba englezi si
11 in limba romana. De asemenea, biblioteca a beneficiat de donatie de carte si alte resurse de la
persoane private, CEC, IFES, CoE. Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Abonarea la biblioteci stiintifice online

> Indicator de performantd (PS): abonament anual la baze de date electronice de
articole stiintifice; sporirea cu 10% a utilizatorilor bibliotecii CICDE

- Indicator de performantd (PA): abonament anual achizitionat

Similar anilor precedenti institutia a procurat abonamentul anual la resursele electronice prin
intermediul consortiului Resurse Electronice pentru Moldova (REM). Astfel, biblioteca a oferit
utilizatorilor®” acces la 6 baze de date, majoritatea reprezentand resurse stiintifice licentiate
full-text. Cat priveste beneficiarii bibliotecii CICDE, constatam in continuare o usoara crestere a
numadrului acestora: 2020 - 130; 2021 - 140; 2022 - 160; 2023 - 180 de persoane.

Potrivit informatiilor reflectate in raportul privind realizarea activitatilor de cercetare, pe
parcursul anului 2023 institutia a continuat lucrarile privind elaborarea bibliotecii electronice.
Amintim ca, potrivit paginii web a CoE®®, dezvoltarea bibliotecii digitale a institutiei care cuprinde
cumulativ 24 de lucrari, a fost finalizata la finele anului 2021. Subsecvent, remarcam c3, la
momentul elaborarii raportului, nici una dintre cele 24 de lucrari® nu poate fi accesata. Raportat
la indicatorul de performanta, Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

universitare; institutii de cercetare si cercetdtori; autoritati electorale din alte tdri; organizatii internationale.

67 Utilizatori ai bibliotecii CICDE: membrii CEC, angajatii, formatorii si expertii CICDE, beneficiarii programului de burse, voluntarii, stagiarii,
publicul interesat de subiecte electorale.

68 Comunicat CoE.

69 Biblioteca digitald a CICDE.
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In opinia Promo-LEX activitatea ce a presupus dezvoltarea bibliotecii cercetatorului CICDE a
produs un asupra institutiei caracterizat prin acea usoara crestere a numarului de
beneficiari ai bibliotecii (+20), Insa tipologia utilizatorilor ramane aceeasi de la an la an. In acelasi

timp ne mentinem convingerea ca fondul de carte si accesul la bazele de date au reprezentat
importante surse bibliografice la elaborarea produselor de cercetare si analiza. Totodats,
implementarea educatiei electorale in Invatamantul universitar ar putea spori gradul de solicitare
a bibliotecii CICDE.

Scopul 2: Realizarea tuturor masurilor interne necesare in vederea asigurarii capacitatii CICDE
de a realiza activitatile de instruire, educatie civica si cercetare propuse

Obiectivele stabilite de CICDE in vederea atingerii scopului sunt:

« eficientizarea organizationala;
e crearea climatului financiar favorabil pentru dezvoltarea CICDE.

Activitatile strategice planificate pentru atingerea obiectivelor trasate sunt: institutionalizarea
colaborarii cu angajatii externi ai CICDE; atragerea fondurilor suplimentare prin intermediul
proiectelor de asistentad tehnica si serviciilor oferite contra plata. Aceste 2 activitati strategice
includ la randul lor sapte sarcini.

Constatari aferente scopului nr. 2:

Privind indicatorii stabiliti

¢ Indicatorii formulati in planul de activitate sunt mdsurabili si formulati concret. Acestia permit
evaluarea sarcinii in lipsa unor astfel de indicatori in planul strategic;

 Indicatorii stabiliti permit mai degrabad evaluarea cantitativa (cifre) a sarcinilor decat cea
calitativa - impactul.

Privind gradul de realizare a sarcinilor

 Cantitativ, sarcinile planificate au fost realizate in proportie de 100%;
« (Calitativ, o activitate a produs un impact major, iar una - un impact mediu.

Privind rezul le atinse in realizar lui

e CICDE arecrutat 36 de formatori noi;
» Au fost atrase surse financiare din exterior, diversificate si mentinute parteneriatele;
e Prestarea serviciilor contra cost a fost asigurata si in anul 2023.

Privind restantele in realizarea scopului

e Mecanismele de fidelizare aplicate nu au asigurat mentinerea formatorilor cu experienta.

Activitatea - Institutionalizarea colaborarii cu angajatii externi ai CICDE

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Recrutarea formatorilor in baza noilor reguli

- Indicator de performantd (PS): nr. de formatori recrutati

- Indicator de performantd (PA): 20 de formatori noi recrutati; 1 seminar de formare
de formatori desfdasurat
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La 10 februarie 2023 CICDE a aprobat noul Regulament privind recrutarea, formarea, angajarea
si evaluarea formatorilor. Potrivit documentului, recrutarea se organizeaza prin concurs iar
procedura cuprinde 3 etape: selectarea candidatilor in baza dosarelor depuse; formarea initiala a
acestora; evaluarea prestatiei candidatilor in cadrul seminarului de formare initiala?. In vederea
recrutdrii noilor formatori, la 4 iulie 2023, CICDE a anuntat apelul deschis pentru persoanele
care doresc sa devina formatori in domeniul electoral. Ulterior, in lunile iulie si august, institutia
a desfasurat doua seminare de formare a formatorilor. Urmare activitatilor de formare au fost
recrutati 36 de formatori. Raportat la indicatorul concret si masurabil prevazut in planul de
activitate, Asociatia apreciaza sarcina ca realizata.

Sarcina - Acreditarea formatorilor existenti si a celor recrutati in baza noilor reguli

- Indicator de performantd (PS): nr. de formatori acreditati

> Indicator de performantd (PA): evaluarea anuald realizatd

Acreditarea (evaluarea periodicd) formatorilor In 2023 a fost asigurata in baza cap. VI din
Regulamentul privind recrutarea, formarea, angajarea si evaluarea formatorilor. Potrivit
documentului, sunt evaluati doar formatorii care au participat in anul respectiv la activitatile de
instruire ale CICDE. Formatorul este evaluat in baza a opt criterii’* care insumand 17 puncte fi
permit mentinerea in reteaua de formatori. Parcursul carierei de formator CICDE prevede cinci
trepte: (semi-acreditat, debutant, independent, experimentat si mentor’?). Potrivit informatiilor
prezentate de institutie caraspunslasolicitarea de acceslainformatii, celor 64 de formatori evaluati
(de doua ori mai mult decatin anul 2022- an neelectoral) le-au fost stabilite /actualizate treapta de
calificare dupa cum urmeaza: semi-acreditat — 9 formatori (14%), debutant - 22 formatori (34%),
independent - 12 formatori (19%), experimentat - 17 formatori (26%) si mentor - 4 formatori
(6%). Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia
Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Formarea initiala si continua a formatorilor conform prevederilor
regulamentului elaborat si aprobat

- Indicator de performantd (PS): nr. de seminare de formare initiald si continud; nr.
de formatori instruiti

- Indicator de performantd (PA): 12 seminare de formare continud; 30 de formatori
instruiti

Potrivit pct. 26 din Regulamentul privind recrutarea, formarea, angajarea si evaluarea formatorilor,
formarea continua a formatorilor presupune aprofundarea si actualizarea cunostintelor,
dezvoltarea abilitdtilor de predare/facilitare, necesare pentru realizarea eficientd a obiectivelor
ce tin de activitatea in calitate de formator in cadrul CICDE. In anul de referinti activititile de
formare continua desfasurate de institutie au avut drept scop pregatirea formatorilor pentru
facilitarea seminarelor de instruire in cadrul alegerilor locale generale din luna noiembrie. De
asemenea, formarea continud reprezinta un mecanism de fidelizare a formatorilor aplicat de CICDE.
Informatiile reflectate in rapoartele institutiei (de activitate si cel privind realizarea activitatilor
de formare initiala si continua a beneficiarilor) indica desfasurarea a 12 seminare in format online

70 nurma evaludrii, fiecirui participant i se atribuie una din urmitoarele categorii/ niveluri: (N1) - participantul este pregitit si faciliteze;
(N2) - participantul poate co-facilita seminarul impreuna cu un formator mai experimentat; (N3) - participantul nu este recomandat in
calitate de facilitator, neavand pregatirea necesara sau necorespunzand profilului formatorului CICDE. Participantii calificati cu categoriile
N1 si N2 sunt inclusi in Registrul formatorilor si constituie reteaua de formatori ai CICDE.

71 Abilitdtile de prezentare a materiilor de studii (domeniu electoral) pentru maturi; cunoasterea terminologiei si legislatiei electorale a
Republicii Moldova; abilitatile tehnice in utilizarea instrumentelor electronice de curs; interactiunea cu coordonatorul; abilitatile de
comunicare, lucrul in echipd; participarea la activitatile de formare continua organizate de catre CICDE in perioada de referintd; abilitatile de
elaborare a materialelor de studii; cunoasterea demonstrata si posibilitate de predare/facilitare in limba rusa.

72 Formator semi-acreditat - formare de formatori; formator debutant - facilitare asistatd timp de 40 de ore; formator independent - facilitare
+150 ore; formator experimentat - facilitare +300 ore; formator mentor - coordonarea altor formatori; elaborarea si actualizarea
programelor de instruire; desfdsurarea activitatii de mentorat.
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si offline la care au participat 42 de formatori. Raportat la indicatorul de performanta formulat
concret in planul de activitate, Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Subsecvent, mentionam ca in cadrul exercitiului de monitorizare a ALG din 5 (19) noiembrie 2023,
in baza discutiilor cu functionarii electorali, observatorii Promo-LEX au constatat ca pregatirea
insuficienta a resurselor umane a reprezentat una dintre dificultatile care au afectat functionarea
organelor electorale inferioare’®. Pornind de la ideea ca gradul de organizare si desfasurare a
alegerilor depinde, in mare parte, de nivelul de pregatire a functionarilor electorali, reiteram, si
pe aceastd cale, recomandarea de asigurare a perfectionarii profesionale continue a functionarilor
electorali, astfel incat cadrul normativ sa fie aplicat in mod unitar.

Sarcina - Identificarea si implementarea instrumentelor de retentie/fidelizare a
formatorilor instruiti

- Indicator de performantd (PS): nr. formatorilor activi permanent vs. nr. total de
formatori instruiti si acreditati

- Indicator de performantd (PA): 70% dintre formatorii acreditati activi

Cifrele reflectate In raportul de activitate indicad aplicarea mecanismelor de fidelizare asupra a 45
de formatori activi dintre cei 64 acreditati. Si pentru aceasta perioada acestea au presupus:

» dezvoltarea profesionald continud prin participarea formatorilor la evenimentele publice
organizate de CICDE, dar si la activitatile de formare continua, punerea la dispozitia
formatorilor a resurselor din cadrul bibliotecii CICDE si oportunitatea de a elabora articole,
studii stiintifice, care vor fi incluse in publicatiile CICDE;

» consultarea formatorilor prin oferirea periodica a unui feedback in cadrul formarilor de
formatori specializate In care sunt testate programele de instruire, oferirea posibilitatii
formatorilor de a formula propuneri de imbunatatire a programelor de instruire, sugestii
in contextul completarii chestionarului de autoevaluare a formatorului, participarea directa
a formatorilor la luarea unor decizii institutionale prin oferirea conducerii institutiei unui
feedback cu privire la intregul ansamblu de activitati desfasurate de CICDE.

Prin compararea datelor la acest subiect, observam dublarea numarului de formatori asupra
carora au fost aplicate sus mentionatele mecanisme de fidelizare: 2023 - 45; 2022 - 20; 2021 -
33; 2020 - 22. De asemenea, constatam ca, coraportul dintre formatorii activi si cei acreditati a
ramas aproximativ similar celui din anul 2022 (2023 - 70,3%; 2022 - 71%, 2021 - 87%). Pe de
alta parte, din datele privind coraportul anual se observa ca instrumentele de fidelizate aplicate
nu au asigurat, cel putin, pastrarea unui coraport constant dintre formatorii activi si cei acreditati.
Consideram ca pentru o implicare mai mare a formatorilor este necesara, inclusiv, motivarea
financiara a acestora. Amintim ca potrivit reprezentantilor institutiei, tariful aplicat la salarizarea
formatorilor (40 lei/ora) nu este unul motivant.

Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia
Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Promovarea conceptului permanentizdrii organelor electorale ierarhic
inferioare si certificarii functionarilor electorali

> Indicator de performantd (PS): nr. publicatiilor, notelor informative si prezentdri
pentru promovarea conceptului

> Indicator de performantd (PA): minim 10 propuneri privind diferite aspecte pentru
reflectare in proiectul Regulamentului

73 Raportul final. Misiunea de observare Promo-LEX a alegerilor locale generale din 5 (19) noiembrie 2023, p. 27.
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Institutia a participat la consultarile publice si avizarea actelor normative emise de CEC in baza
noului Cod electoral, inclusiv Regulamentul privind certificarea formarii/specializarii In domeniul
electoral. Potrivit institutiei au fost formulate si transmise expertei contractate de CoE - 31 de
propuneri. Astfel, in urma modificarii Codului electoral, conform art. 17, alin. (3), consiliile
electorale de circumscriptie de nivelul al doilea sunt organe electorale care activeaza permanent,
cu exceptia celor constituite pentru sectiile de votare din afara tarii si pentru localitatile din stanga
Nistrului. Iar Regulamentul privind certificarea formarii/specializarii in domeniul electoral a fost
aprobat de CEC la 4 august 2023 prin Hotardrea nr. 1156. Constatam ca raportul de activitate
nu reflecta oarecare publicatii, note informative sau prezentari pentru promovarea conceptului,
conform indicatorului stabilit in PS.

Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia Promo-
LEX apreciaza sarcina drept realizata.

In opinia Promo-LEX consolidarea spiritului de echipa si a sentimentului de apartenenta este
crucial pentru fiecare organizatie. Deducem ca formele de sporire a motivatiei aplicate de institutie

au produs un in conditiile in care remunerarea financiara si beneficiile raman un
element important in atragerea si mentinerea angajatilor, fie ei interni sau externi. Amintim ca, in
cadrul interviului reprezentantele institutiei au subliniat disponibilitatea redusa a formatorilor cu
experienta de a se implica in activitatile de instruire pentru alegerile locale generale.

Activitatea - Atragerea fondurilor suplimentare prin intermediul proiectelor de
asistenta tehnica si serviciilor oferite contra plata

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Elaborarea proiectelor si implementarea acestora

- Indicator de performantd (PS): nr. de proiecte implementate

> Indicator de performantd (PA): minim un parteneriat creat; majorarea fondurilor
atrase din exterior; 2 proiecte implementate

Potrivit raportului de activitate, la 31 martie 2023, CICDE a incheiat un nou acord de finantare
cu unul dintre donatorii institutiei - PNUD Moldova. La analiza bugetului institutiei remarcam
receptionarea, in baza acordului, a mijloacelor financiare in valoare de 1094,1 mii lei (in crestere
fata de 2022 - 315,8 mii lei). De asemenea, CICDE a continuat implementarea a doua proiecte:
»Consolidarea democratiei in Republica Moldova prin alegeri incluzive si transparente” (PNUD
Moldova) si ,imbunititirea practicii electorale in Republica Moldova, faza I1I” (CoE).

Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia Promo-
LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Promovarea meniului de programe al CICDE si prestarea serviciilor de
instruire si consultanta electorala tuturor subiectilor interesati

- Indicator de performantd (PS): contracte de servicii incheiate si executate; minim
1 serviciu contra platd prestat anual

- Indicator de performantd (PA): minim 1 serviciu contra platd prestat
In perioada monitorizats, la solicitarea HelpAge International, institutia a prestat servicii de
informare si educatie electorald a persoanelor in etate. Astfel, au fost organizate 22 de activitati

pentru 235 de persoane din 11 localitati din Republica Moldova. Scopul activitatilor a fost crearea
unei imagini generale privind organizarea procesului electoral si prezentarea modalitatilor
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de implicare a cetatenilor. La analiza bugetului institutiei remarcam ca Incasarile din serviciile
prestate contra platd au constituit 0,7% din buget.

Potrivit institutiei, si In acest an, oferta educationala si portofoliul serviciilor de consultanta
electorala au fost promovate in cadrul evenimentelor si instruirilor desfasurate de institutie, si
remise in atentia partidelor politice, institutiilor de invatamant, potentialelor parti interesate,
universitatilor, partenerilor. Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

In altd ordine de idei consideram ci, intrucat prestarea serviciilor de consultanti este ceva nou
pentru CICDE iar capacitatile de promovare sunt limitate, partenerii institutiei pot juca un rol-
cheie In promovarea activa a acestora. Astfel, CICDE ar asigura cresterea numarului de servicii
prestate si ar majora sursele financiare atrase la buget.

Asociatia Promo-LEX apreciaza obtinerea mijloacelor de finantare care permit institutiei
diversificarea gamei de activititi si in acelasi timp a categoriilor de beneficiari. In acest context,
suntem convinsi ca sursele financiare atrase au asigurat continuitatea activitatilor/proiectelor
lansate in anii precedenti si au permis dezvoltarea unor noi activitati, garantand, inclusiv, accesul

catre noi beneficiari. Desi consideram ca activitatea a produs un asupra activitatii
institutiei si a gradului de realizare a activitatilor planificate, suntem de parerea ca avand misiunea
de a instrui, educa, cerceta si informa toate categoriile de persoane interesate si/sau antrenate in
procesul electoral, CICDE trebuie sa beneficieze de un buget mai mare care sa reduca dependenta
de donatori.

Scopul 3: Sporirea vizibilitatii institutiei si stabilirea parteneriatelor strategice

Obiectivul stabilit in vederea atingerii scopului este:

e promovarea imaginii CICDE in calitate de institutie moderna si inovativa.

Activitatile strategice planificate pentru atingerea obiectivului trasat sunt: organizarea
conferintelor, a meselor rotunde si a altor evenimente; participarea la conferinte, mese rotunde si
alte evenimente in tara si inafara tarii; promovarea imaginii CICDE online si offline; consolidarea
relatiilor cu institutii guvernamentale, societatea civila si partenerii de dezvoltare. Aceste 4
activitati strategice includ la randul lor noua sarcini.

Constatari aferente scopului nr. 3:

Privind indicatorii stabiliti

¢ Indicatorii stabiliti in planul de activitate sunt masurabili si formulati concret. Acestia permit
evaluarea sarcinii in lipsa unor astfel de indicatori in planul strategic;

 Indicatorii stabiliti permit mai degraba evaluarea cantitativa a sarcinilor decat cea calitativa -
impactul.

Privind gradul de realizare a sarcinilor

 Cantitativ, sarcinile planificate au fost realizate in proportie de 100%;
 (Calitativ, trei activitati au produs un impact major asupra vizibilitatii institutiei si capacitatii de
realizare a sarcinilor planificate, iar una - un impact mediu.

Privind rezul le atinse in realizar lui

¢ Promovarea integrarii educatiei electorale In educatia formal3;
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¢ Consolidarea parteneriatelor si realizarea activitatilor cu suportul si in colaborare cu partenerii de
dezvoltare;

e Cresterea participarii reprezentantilor CICDE la evenimente in afara tarii;
e CICDE a promovat intens activitdtile si evenimentele publice in mediul online.

Activitatea - Organizarea conferintelor, a meselor rotunde si a altor evenimente

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Elaborarea si implementarea planului anual de conferinte, mese rotunde,
evenimente de educatie civicd organizate de CICDE

> Indicator de performantd (PS): plan elaborat si aprobat; minim o conferintd de
educatie electorald/stiintifico-practicd desfdsuratd anual; minim 6 evenimente de
educatie electorald desfdsurate anual

- Indicator de performantd (PA): sarcina nu a fost inclusd in planul de activitate

La analiza paginii web a institutiei, rubrica Planuri tematice, constatdm ca, si pentru acest an,
institutia nu a elaborat si aprobat un plan anual dedicat doar organizarii conferintelor, meselor
rotunde, evenimentelor de educatie civica. Mai mult, elaborarea unui astfel de plan nu se regaseste
in planul de activitate al institutiei. Observam, totusi, ca organizarea activitatilor de educatie
electorala se regaseste in planul de educatie civica si electorala pentru anul 2023 care cuprinde
19 activitati de educatie civica si electorala’. Astfel, pe parcursul anului de referintd, CICDE a
desfasurat conferinta stiintifica cu participare internationala , Alegerile din perspectiva istorica
si impactul crizelor asupra democratiei si procesului electoral” si alte cel putin 50 de activitati de
educatie electorala si instruire in domeniul electoral” de care, potrivit institutiei, au beneficiat
4.071 de persoane de diferite varste. Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Elaborarea produselor stiintifico-practice si de educatie electorala pentru
aceste evenimente

> Indicator de performantd (PS): produse stiintifico-practice si de educatie civicd
elaborate

- Indicator de performantd (PA): 5 produse stiintifico-practice si de educatie civicd
elaborate

In perioada de referinti institutia a elaborat sase produse: trei produse stiintifico-practice (revista
de analiza si cercetare (2 editii); culegerea “Prin cercetare electorald spre democratie calitativa”’¢),
si trei produse de educatie civica (doua ghiduri: votarea si accesibilitatea sectiei de votare
in practica; revista de benzi electorale (editia a VI-a)). Raportat la indicatorul de performanta
formulat concret in planul de activitate, Asociatia apreciaza sarcina ca realizata.

In opinia Promo-LEX educarea alegatorilor (viitori) este imperativa iar gama variata de activitati
de educatie civica si electorala desfasurate pe parcursul anului a produs un asupra

vizibilitatii institutiei pe plan intern. Totusi, consideram ca punerea la dispozitia publicului larg
a produselor, nu doar In limba romang, ci si in limbile minoritatilor nationale, ar spori accesul
acestora la materialele elaborate si mesajele transmise. In opinia Asociatiei, impactul produs
asupra beneficiarilor si a procesului electoral poate fi observat doar in timp.

74 Planul de educatie civica si electorald pentru anul 2023.

75 4 concursuri (VotArt Junior, de eseuri, vlogging electoral, Biblio-RAFT electoral); doua editii ale jocului intelectual in domeniul electoral;
discutii pe platforma Alegeri 4D Conecteaza-te; conferinta CICDE Open Talks; scoala electorald; Quiz electoral; campanii de informare si
promovare; instruiri etc..

xn

76 Culegerea “Prin cercetare electorala spre democratie calitativa”.
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La analiza paginii web a institutiei, rubrica Publicatii”’, constatam ca produsele elaborate sunt
disponibile publiculuilarg doar in limba romang, cu exceptia revistei de benzi electorale disponibila
in 5 limbi.

Activitatea - Participarea la conferinte, mese rotunde si alte evenimente in tara si in
afara tarii

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Elaborarea si promovarea mesajelor-cheie privind misiunea, viziunea Ssi
obiectivele strategice ale CICDE pentru evenimente

- Indicator de performantd (PS) si (PA): participarea la minim 10 evenimente anual;
participarea cu prezentare la minim 5 evenimente anual

Analiza comparata a informatiilor privind participarea reprezentantilor CICDE la diverse
evenimente nationale/regionale/internationale ne permite sa constatam o crestere semnificativa
a gradului si disponibilitatii de participare. Astfel, in 2023 numarul participarilor s-a dublat fata de
anul precedent atingand cifra de 42 de activitati stiintifico-practice’® (2023 - 42; 2022 - 24; 2021
- 20). Potrivit informatiei privind executarea bugetului cuantumul cheltuielilor pentru deplasarile
de serviciu a constituit 1 mil. lei. Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Elaborarea produselor stiintifico-practice si de educatie electorala care pot
fi prezentate la evenimente

- Indicator de performantd (PS): produse stiintifico-practice si de educatie civicd
elaborate

> Indicator de performantd (PA): 5 produse stiintifico-practice si de educatie civicd
elaborate
Potrivit informatiilor reflectate de institutie In raportul anual pentru 2023, in cadrul a 16 dintre

cele 42 de evenimente, angajatii CICDE au prezentat public activitatea institutiei si produsele de
cercetare elaborate’. Asociatia apreciaza sarcina ca realizatd.

Evaluarea calitativa a activitatii

In opinia Promo-LEX participarea la evenimentele nationale/regionale/internationale a asigurat
vizibilitatea institutiei pe plan intern si extern, promovarea CICDE si extinderea retelei de
contacte si/sau parteneriate. De asemenea, implicarea activa in aceste evenimente probabil a
creat oportunitati valoroase pentru dezvoltarea personala si profesionala a echipei CICDE. Totusi,
impactul poate fi observat in timp in activitatea CICDE. Asadar, impactul produs este considerat
unul mediu.

Activitatea - Promovarea imaginii CICDE online si offline

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii
Sarcina - Crearea produselor informationale pentru pagina web si retelele sociale
> Indicator de performantd (PS): nr. de vizualizdri a site-ului majorat cu 20% in anii

electorali; nr. de urmdritori pe retelele sociale majorat cu 20% in anii electorali;
postarea minimd a unui produs sdptdmdnal

77 Publicatii.
78 Participarile reprezentantilor CICDE, anexa nr. 1, p. 19
79 Interventiile reprezentantilor CICDE, anexa nr. 1, p. 19
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- Indicator de performantd (PA): nr. de vizualizdri a site-ului majorat cu 20% anual;
nr. de urmdritori pe retelele sociale majorat cu 20% anual; postarea minimd a unui
produs sdptdmdnal; pagina web actualizatd cu regularitate

In vederea aprecierii gradului de realizare a sarcinii au fost analizate pagina web si conturile
oficiale ale institutiei pe retelele de socializare (Facebook, Instagram, Telegram). Astfel, constatam
3, in anul de referintd, numarul postarilor pe pagina web a ramas practic acelasi - 73 fata de 71
comunicate in 2022, asigurandu-se o postare saptamanala. Subliniem c3, diferit de anii precedenti,
pentru anul 2023 toate cele 73 de comunicate sunt disponibile in toate cele opt versiuni lingvistice
ale site-ului. Schimbari pozitive au fost remarcate si in legatura cu paginile pe retelele de socializare
continutul carora a fost actualizat cu regularitate.

Potrivit datelor reflectate in raportul institutiei, in anul de referinta, numarul de vizualizari ale
paginii web a sporit cu 62% fata de perioada precedenta de monitorizare (193 mii fata de 63,2
mii), iar numarul de urmaritori pe Instagram cu 40% (4,8 mii fata de 1,1 mii). Rezultate modeste
au fost constatate in cazul paginilor de Facebook (+300 urmaritori) si Telegram (+11 urmaritori).
Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Crearea produselor de promovare si informare offline

- Indicator de performantd (PS: produse de promovare si informare CICDE

> Indicator de performantd (PA): 3 produse de promovare si informare

Printre produsele de promovare si informare offline elaborate mentionam: pliantul de prezentare
a institutiei; revista de benzi desenate; ghidurile metodologice: ,Votarea” si ,Accesibilitatea
sectiei de votare in practica”. Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in planul de
activitate, Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Colaborarea permanentd cu mass-media locald prin participarea la emisiuni
TV si radio, invitarea jurnalistilor la evenimentele CICDE, publicatii online si offline

- Indicator de performantd (PS): participdri, aparitii in mass-media, numdrul
publicatiilor

- Indicator de performantd (PA): 5 aparitii in mass-media (participdri la emisiuni
si/sau publicatii in mass-media)

Analiza comparativa a datelor privind numarul de aparitii TV/radio si numarul de publicatii In
mass-media nationald in care a fost reflectatd activitatea institutiei, denota o stagnare, pentru
perioada monitorizata, la acest capitol. Or, iIn 2023 reprezentantii CICDE au avut 6 aparitii TV/
radio comparativ cu 7 aparitii - 2022, 9 aparitii - 2021, 10 aparitii - 2020. Cat priveste reflectarea
activitatii CICDE in publicatiile nationale situatia se prezinta invers: 2023 - 13 articole, 2022 - 12,
2021 -10.

Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia Promo-
LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Promo-LEX 1si mentine convingerea ca activitatea ce a presupus promovarea imaginii CICDE
online si offline a produs un asupra vizibilitatii publice a institutiei si a tipologiei
activitatilor desfasurate. Consideram ca actiunile intreprinse au sporit, de asemenea, perceperea

de citre publicul larg a importantei si scopului serviciilor oferite de CICDE. In acelasi timp,

etnice din tara.
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Activitatea - Consolidarea relatiilor cu institutii guvernamentale, societatea civila si
partenerii de dezvoltare

Evaluarea cantitativd a sarcinilor aferente activitatii

Sarcina - Stabilirea parteneriatelor cu institutii guvernamentale, societatea civild,
organizatii internationale

- Indicator de performantd (PS): acorduri de colaborare semnate

- Indicator de performantd (PA): 2 acorduri de colaborare semnate

Informatiile si referintele din raportul de activitate releva semnarea, in perioada monitorizata, a
doua acorduri de colaborare cu: Centrul de Excelenta in Administrarea Afacerilor si Universitatea
Cooperatist-Comerciala din Moldova. Cu referire la acordul de colaborare cu Consiliul municipal
Balti reflectat de institutie In raportul de activitate, mentionam c3, potrivit paginii web a Primariei
municipiului Balti®®, documentul a fost semnat la 29 aprilie 2022. Prin compararea datelor cu anii
precedenti constatam un regres la acest capitol. Amintim c3, in anul 2022 au fost Incheiate patru
acorduri, iar in 2021 - sapte. Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in planul de
activitate, Asociatia Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Sarcina - Identificarea domeniilor de colaborare, planificarea si realizarea
activitatilor comune

> Indicator de performantd (PS): nr. de activitdti/initiative comune realizate/
fnaintate

- Indicator de performantd (PA): 5 activitdti/initiative comune realizate/inaintate.

In baza informatiilor raportate de institutie deducem realizarea in cadrul parteneriatelor
existente a 15 activitati, si anume: concursul de pictura VotArt Junior, a doua runda a programului
,Bugetarea Participativda In Scoli”, campania de promovare a disciplinei optionale ,Educatia
electorald”, seminarul de instruire a judecatorilor, sesiunile de instruire a cursantilor Academiei
»Stefan cel Mare”, pilotarea cursului universitar , Cultura electorala in statul democratic”, oferirea/
utilizarea salilor pentru desfasurarea examenelor de certificare a functionarilor electorali. Prin

compararea datelor cu anii precedenti constatam un progres la acest capitol. Amintim c3, in anul

Raportat la indicatorul de performanta formulat concret in planul de activitate, Asociatia
Promo-LEX apreciaza sarcina drept realizata.

Asociatia Promo-LEX considera ca activitatea ce a presupus consolidarea relatiilor cu institutiile
guvernamentale, societatea civila si partenerii de dezvoltare au produs un

asupra identificarii necesitatilor beneficiarilor, diversificarii gamei de activitati si a respectarii
calendarului activitatilor.

80 Acorduri privind colaborarea cu organizatiile necomerciale.
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Concluzii generale

Din cele 40 de sarcini planificate pentru realizare in anul 2023, Asociatia Promo-LEX a calificat
gradul de realizare dupa cum urmeaza:

35 de sarcini - realizate (88%);
3 sarcini - realizate partial (7%);

2 sarcini - considerate desuete (5%).

Graficul nr. 2.

Gradul de implementare in anul 2023 a PS al CICDE pentru anii 2020-2023

7%

realizate partial

5%
desuete

88%

realizate

Sub aspect calitativ sapte activitati (digitalizarea instruirii si educatiei electorale; publicarea
revistei de cercetari electorale; dezvoltarea bazelor teoretice si practice ale consultantei electorale;
atragerea fondurilor suplimentare prin intermediul proiectelor de asistenta tehnica si serviciilor
oferite contra plata; organizarea conferintelor,a meselor rotunde si a altor evenimente; promovarea
imaginii CICDE online si offline; consolidarea relatiilor cu institutiile guvernamentale, societatea
civila si partenerii de dezvoltare) au produs un impact major asupra vizibilitatii institutiei, gamei
de activitati si a beneficiarilor.

Alte sase activitati (elaborarea si implementarea sistemului de control al serviciilor de instruire si
educatie civica; sistematizarea resurselor metodologice de instruire si educatie civica; realizarea
cercetdrilor electorale; dezvoltarea bibliotecii cercetatorului CICDE; institutionalizarea colaborarii
cu angajatii externi ai CICDE; participarea la evenimentele nationale/regionale/internationale) au
produs un impact mediu.
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NIVELUL DE IMPLEMENTARE A
PLANULUI STRATEGIC AL CEC PENTRU
ANII 2020-2023



Monitorizarea si evaluarea alternativa a implementarii planului strategic permite consolidarea
responsabilitatii institutiei fata de cetdteni; asigurarea unor alegeri corecte, reprezentative si
competitive; identificarea si determinarea aspectelor care pericliteaza implementarea planului;
formularea recomandarilor in vederea cresterii gradului de realizare a sarcinilor/activitatilor;
cresterea eficientei procedurilor institutionale.

Pentru evaluarea nivelului de implementare a PS CEC pentru anii 2020 - 2023, au fost analizate
rapoartele de activitate ale institutiei, si alte documente relevante.

Planul strategic stabileste 3 scopuri prioritare, materializate prin realizarea a 94 de sarcini, parte
a 27 de activitati. In opinia Promo-LEX, la finalul perioadei de implementare a planului strategic
(31 decembrie 2023) CEC a Inregistrat urmatoarele rezultate:

e 1n raport cu numarul sarcinilor planificate, 39 (42%) sarcini au fost realizate, 35 (37%) - realizate
partial, iar 20 (21%) - nerealizate;
e Inraport cu numarul activitatilor planificate, 6 (22%) activitati au fost realizate, 19 (70%) - realizate
partial, iar 2 (8%) - nerealizate.
Fiind analizat punctual planul strategic si planurile de actiuni pentru anii 2020 - 2023, informatiile
colectate In cadrul interviurilor desfasurate, mentionam urmatorii factori care au influentat
implementarea strategiei de dezvoltare:

e transpunerea lacunara a unor activitati/sarcini din PS in PA;

e formularea deficitara a unor indicatori (36%); lipsa unui indicator ce urma a fi atins (12%);
formularea generala si vaga a indicatorilor (47%);

e stabilirea unor indicatori si/sau termeni ireali;

¢ introducerea in planul strategic a unor activitati realizarea carora nu tin de competenta institutiei
(ex. accesibilizarea sectiilor de votare; integrarea registrelor);

¢ modificarea componentei si a conducerii CEC;

 continutul planului pare sa nu fi fost cunoscut in totalitate si respectiv asumat de catre reprezentantii
institutiei;

* lipsa unei monitorizari pe intern a modului de implementare a obiectivelor incluse in cadrul fiecarui
pilon, in conformitate cu indicatorii de performanta si termenele limita stabilite;

« restrictiile impuse de criza pandemica COVID-19 si Comisia pentru Situatii Exceptionale pe durata
starilor de urgenta;

* modificarea legislatiei electorale si a celei conexe;
¢ insuficienta resurselor umane (2020 - 4%; 2023 - 13%).

In rezultatul monitorizarii si evaluarii alternative a implementarii activitatilor strategice si a
sarcinilor cu termen de realizare fix/permanent/anual sau semestrial, cu atingerea indicatorilor
de performanta stabiliti, situatia de ansamblu se prezinta dupa cum urmeaza:

SCOP nr. 1 Prestarea impecabild a serviciilor electorale in concordantd cu valorile fundamentale
ale Comisiei Electorale Centrale

Cu referire la obiectivul 1.1 - dezvoltarea serviciilor accesibile, securizate si inovative,
conchidem ca toate cele patru activitati strategice au fost realizate partial. Astfel, evidentiem
implementarea cu succes a unei singure sarcini din cele 16 monitorizate, realizarea partiald a opt
sarcini, si nerealizarea a sapte sarcini.

Pentru obiectivul 1.2 - sporirea integritatii si credibilitatii procesului electoral prin prevenire,
monitorizare si control, ambele activitati planificate au fost realizate partial. Gradul de realizare
a sarcinilor se prezintd dupa cum urmeaza: sase sarcini - realizate, patru sarcini - realizate partial,
iar o sarcind - nerealizata.

Privind obiectivul 1.3 - micsorarea distantei dintre alegdtor si organele electorale prin
cresterea transparentei informatiei electorale, din cele doua activitati planificate, o activitate
a fost realizata partial, iar o activitate - nerealizatd. Prin urmare, doua sarcini au fost realizate
partial, iar sase sarcini - nerealizate.
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Printre rezultatele atinse pentru scopul nr. 1 mentionam:
1. relnnoirea a 50% din echipamentul tehnic destinat organelor electorale inferioare;

2. oferirea de solutii tehnologice urmare a modificarii cadrului normativ;

3. optimizarea proceselor si reducerea volumelor de munca, atat a CEC, cat si a organelor electorale
inferioare;

4. crearea si asigurarea functionalitatii Directiei monitorizare si control financiar;

5. implementarea modulului ,Control Financiar” si prezentarea catre CEC a rapoartelor privind
gestiunea financiara a partidelor politice doar in format electronic;

6. stabilirea raspunderii proportionale si echitabile pentru incalcarea regulilor de finantare a
partidelor politice si a campaniilor electorale (Legea nr. 336/2022);

7. asigurarea continuitatii activitatilor de instruire a reprezentantilor partidelor politice.

Restante au fost remarcate la urmatoarele capitole: lansarea Registrului functionarilor electorali
(versiunea 2.0); integrarea Registrului de Stat al Alegatorilor cu Registrul de Stat al Adreselor;
creareamodulului de gestionare a contestatiilor electorale; accesibilizarea sediului CEC; explorarea
echipamentelor menite sa sporeasca accesul la procesul electoral; lipsa analizelor privind
implicarea in procesul electoral a altor categorii de persoane cu risc de excluziune (persoanele
cu necesitati speciale si minoritatile); mentinerea certificatelor ISO si obtinerea a noi certificari;
publicarea in format deschis a datelor legate de finantarea partidelor politice si a campaniilor
electorale; elaborarea ghidului antifrauda electorald; elaborarea modulului ,Profil Electoral al
Alegatorului”; dezvoltarea serviciilor de statistica electorala.

SCOP nr. 2 Dezvoltarea puntilor de comunicare si cooperare cu actorii cheie in vederea
consolidarii democratiei, imbundtadtirii practicii si legislatiei electorale si fortificarii CEC drept
autoritate credibild pe plan national si international orientatda spre beneficiari

Privind obiectivul 2.1 - imbundtadtirea calitdtii serviciilor electorale prin conlucrare eficientd
intre institutiile statului, remarcam c3, din cele doua activitati planificate, o activitate a fost
realizatd, iar o activitate - realizatd partial. Astfel, sapte sarcini au fost realizate, cinci sarcini -
realizate partial, iar o sarcina - nerealizata.

Pentru obiectivul 2.2 - fortificarea CEC drept autoritate credibila si orientatd spre cetdtean,
mentionam ca, din cele cinci activitati planificate, doar o activitate a fost realizatd, iar patru
activitati - realizate partial. Deci, sapte sarcini au fost realizate, iar sase sarcini - realizate partial.

Cu referire la obiectivul 2.3 - fortificarea imaginii CEC pe plan international drept autoritate
electorald modernad si progresistd, din cele doua activitati planificate, o activitate a fost realizat3,
iar o activitate - realizata partial. Prin urmare, o sarcina a fost realizatd, iar o sarcina - realizata
partial.

Printre rezultatele atinse pentru scopul nr. 2 mentionam:

1. modificarea legislatiei electorale si a cadrului conex;

2. institutionalizarea mecanismului de avizare obligatorie din partea CEC a modificarilor la legislatia
electorala;

3. asigurarea continuitatii activitatilor de specializare a magistratilor, procurorilor si ofiterilor de

urmadrire penalad In domeniul electoral;

asigurarea unei salarizari competitive a functionarilor electorali;

certificarea functionarilor electorali si permanentizarea celor teritoriali (presedinte CECE II);

mentinerea unui dialog constant cu organizatiile societatii civile;

crearea parteneriatului cu Consiliul Audiovizualului in vederea promovarii pluralismului politic in

mass-media;

specializarea jurnalistilor in domeniul electoral.

N o s

®

0 lipsa a progresului a fost constatata pentru urmatoarele capitole: accesibilizarea sectiilor de
votare (+5%); diversificarea parteneriatelor strategice si atragerea de fonduri pentru diferite
domenii strategice; cooperarea cu Consiliul pentru Egalitate; asigurarea sustenabilitatii financiare
(+10%).
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SCOP nr. 3 Dezvoltarea unei organizatii eficiente cu o cultura pozitiva si clarda

Cu referire la obiectivul 3.1 - modernizarea la toate nivelurile a proceselor de management,
retinem ca, din cele sase activitati planificate, doar o activitate a fost realizata, patru activitati -
realizate partial, iar o activitate - nerealizata. Prin urmare, 12 sarcini au fost realizate, opt sarcini
- realizate partial, iar trei sarcini - nerealizate.

Cat priveste obiectivul 3.2 - dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE, mentionam c3,
din cele doua activitati planificate, o activitate a fost realizatd, iar o activitate - realizata partial.
Astfel, o sarcina a fost realizata, una - realizata partial, iar una - nerealizata.

Si pentru obiectivul 3.3 - consolidarea retelei nationale de functionari electorali profesionisti
si motivati, remarcam c3, din cele doua activitati planificate, o activitate a fost realizat3, iar o
activitate - realizata partial. Asadar, trei sarcini au fost realizate, una - realizata partial, iar una -
nerealizata.

Printre rezultatele atinse pentru scopul nr. 3 mentionam:

realizarea unui audit al personalului;

identificarea nivelului de satisfactie a angajatilor privind conditiile de munca;
elaborarea parcursului de cariera al functionarului CEC;

asigurarea posibilitatilor de instruire si dezvoltare profesionala a functionarilor CEC;
radiografierea parteneriatului CEC si CICDE;

permanentizarea organelor electorale de nivelul II.

O R

Restante au fost atestate la urmatoarele capitole: existenta in continuare a suprapunerilor
in activitatea CEC si CICDE; lipsa unei strategii de comunicare internd; omisiunea fortificarii
Serviciului de audit intern; lipsa posibilitatilor de implementare a masurilor care ar creste
coeziunea angajatilor si ar dezvolta sinergia interna.

In contextul celor relatate, concluzionim ci, pentru perioada 2020 - 2023, desi s-a depus un efort
sporit, rezultatul echipei este unul moderat comparativ cu perioada 2016 - 2019, or 21% dintre
sarcinile planificate au ramas nerealizate (a se vedea graficul nr. 3).

Totodata mentiondm ca in proportie de aproximativ 40% sarcinile din planul strategic 2020 -
2023 au fost preluate in noul plan strategic (2024 - 2026).

Graficul nr. 3

Gradul de implementare a PS 2020-2023, prin comparatie cu PS 2016-2019
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NIVELUL DE IMPLEMENTARE A
PLANULUI STRATEGIC AL CICDE
PENTRU ANII 2020-2023



Monitorizarea si evaluarea alternativa a implementarii planului strategic permite consolidarea
responsabilitatii institutiei fata de cetateni; identificarea si determinarea aspectelor care
pericliteaza implementarea planului; formularea recomandarilor in vederea cresterii gradului de
realizare a sarcinilor/activitatilor; cresterea eficientei procedurilor institutionale.

Pentru evaluarea nivelului de implementare a PS CICDE pentru anii 2020 - 2023, au fost analizate
rapoartele de activitate si cele tematice ale institutiei, si alte documente relevante.

Planul strategic stabileste 3 scopuri prioritare, materializate prin realizarea a 68 de sarcini parte a
21 de activitati. In opinia Promo-LEX, la finalul perioadei de implementare a planului strategic (31
decembrie 2023) institutia a inregistrat urmatoarele rezultate:

e 1n raport cu numarul sarcinilor planificate, 62 (91%) sarcini au fost realizate, cinci (8%) - realizate
partial iar una (1%) - nerealizata;

e 1n raport cu numarul activitatilor planificate, 17 (81%) activitati au fost realizate iar patru (19%)
activitati au fost realizate partial.

Fiind analizat punctual planul strategic si planurile de activitate pentru anii 2020 - 2023,
conchidem ca urmatorii factori au influentat implementarea strategiei de dezvoltare:

e transpunerea, pe alocuri, lacunara a activitatilor/sarcinilor din PS in PA;

e formularea deficitard a unorindicatori (42%); lipsa unui indicator ce urmaa fi atins (9%); formularea
generala si vaga a indicatorilor (40%);

¢ introducerea in planul strategic a unor sarcini realizarea carora nu tin de competenta institutiei;

« stabilirea unor indicatori si/sau termeni ireali;

* restrictiile impuse de criza pandemica COVID-19 si Comisia pentru Situatii Exceptionale pe durata
starilor de urgenta;

* modificarea legislatiei electorale si a celei conexe.

In rezultatul monitorizarii si evaluarii alternative a implementarii activitatilor strategice si a
sarcinilor cu termen de realizare fix/permanent/anual sau semestrial, cu atingerea indicatorilor
de performanta stabiliti, situatia se prezinta corespunzator:

SCOP nr. 1 Prestarea serviciilor de instruire, educatie civicd si cercetare modernizate, continue
si adaptate necesitatilor beneficiarilor

Cu referire la obiectivul 1.1 - modernizarea si permanentizarea serviciilor de instruire si
educatie civica, conchidem ca o activitate strategica din cele patru a fost realizata integral, iar
trei - realizate partial. Astfel, evidentiem implementarea cu succes a 15 sarcini din 20 sarcini
monitorizate, si realizarea partiala a cinci sarcini.

Pentru celelalte doua obiective (1.2 - fortificarea bazei metodologice a CICDE si 1.3 - afirmarea
CICDE in calitate de institutie de consultantd si cercetare stiintifico-practicd) cele sapte
activitati planificate si sarcinile aferente lor (16) au fost realizate.

Printre rezultatele atinse pentru scopul nr. 1 mentionam:

1. modernizarea platformei de instruire la distanta si a paginii web CICDE;

diversificarea gamei de activitati si a bazinului de beneficiari;

majorarea de aproape 4 ori a numarului de vizitatori ai paginii web CICDE;

diversificarea metodelor de instruire si utilizarea mecanismelor online la desfasurarea activitatilor;

integrarea educatiei electorale in educatia formalad - pilotarea cursurilor CICDE in institutiile

preuniversitare si universitare;

livrarea semestriala a cursurilor de instruire 1n baza inregistrarilor pe platforma cursuri.cicde.md;

7. mentinerea unui grad 1nalt de satisfactie a beneficiarilor fata de calitatea activitatilor desfasurate
(88% - 93%).
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Restante au fost remarcate la urmatoarele capitole: acreditarea cursurilor de instruire; includerea
cursurilor CICDE in programul de formare a functionarilor publici; instruirea functionarilor
electorali si altor subiecti interesati, preponderent, pe platforma de instruire la distantd; rezultate
palpabile urmare efortului de promovare a activitatilor de instruire si educatie civica.

SCOP nr. 2 Realizarea tuturor masurilor interne necesare in vederea asiguradrii capacitatii CICDE
de a realiza activitdtile de instruire, educatie civicd si cercetare propuse

Pentru ambele obiective (2.1 - eficientizarea organizationala si 2.2 - crearea climatului
financiar favorabil pentru dezvoltarea CICDE) activitatile planificate (4) si sarcinile aferente lor
(19) au fost realizate cu succes. O sarcina a fost realizata in afara termenului limita stabilit.

Printre rezultatele atinse pentru scopul nr. 2 evidentiem:

1. majorarea efectivului limita al institutiei si sporirea nivelului satisfactiei financiare a angajatilor;
2. recrutarea, acreditarea, formarea initiala si continud a formatorilor in baza noului regulament;

3. certificarea obligatorie a functionarilor electorali;

4. atragerea fondurilor externe si implementarea proiectelor in vederea instruirii si educatiei
electorale si civice a tuturor categoriilor de beneficiari;

elaborarea cadrului normativ institutional privind realizarea activitatilor din surse externe;
prestarea serviciilor contra plata.

oy o

SCOP nr. 3 Sporirea vizibilitdtii institutiei si stabilirea parteneriatelor strategice

Pentru obiectivul 3.1 - promovarea imaginii CICDE in calitate de institutie modernad si
inovativd, cele patru activitati planificate si sarcinile aferente lor (11) au fost realizate. O sarcina
a fost realizata In afara termenului limita stabilit.

Privind obiectivul 3.2 - dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE, consemnam ca o
activitate strategica din cele doua a fost realizata integral, iar una - realizata partial. De asemenea,
o sarcina a fost realizata in afara termenului limita stabilit, iar una a ramas nerealizata.

Printre rezultatele atinse pentru scopul nr. 3 remarcam:

1. promovarea institutiei, a activitatii si a produselor prin participarea la emisiuni TV/radio si
evenimente organizate de institutii nationale si internationale;

2. afirmarea CICDE drept centru de referinta in regiune si resursa valoroasa pentru alte institutii
omoloage;

3. modernizarea paginii web si actualizarea continutului pe site si conturile oficiale
pe retelele de socializare (Facebook, Instagram, Telegram);

4. modificarea Regulamentului de activitate al institutiei;

asigurarea continuitatii activitatilor de educatie civica si electorala de calibru;

6. diversificarea parteneriatelor, fortificarea parteneriatelor existente si identificarea noilor

posibilitati de colaborare;

diversificarea publicului-tinta;

8. modernizarea si dezvoltarea serviciilor oferite.

o

N

O lipsa a progresului a fost constatata vizavi de eliminarea suprapunerilor de competente si
activitati Intre CEC si CICDE, or noul Cod electoral (art. 25 si 33) prevede implementarea de catre
ambele institutii a programelor de informare a alegatorilor, educatie electorala si civica, precum si
organizarea instruirii functionarilor electorali si a altor subiecti. Consideram c3, in conditiile cand
CEC a fondat CICDE pentru realizarea activitatilor de instruire, educatie, cercetare si informare in
domeniul electoral - asemenea suprapuneri prezinta redundanta.
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In contextul celor expuse, concluzionim ci in perioada 2020 - 2023, efortul institutiei a fost
indreptat spre implementarea activitatilor strategice, iar rezultatul este unul bun, comparativ
cu perioada 2016 - 2019 (a se vedea graficul nr. 4). Totodatd mentionam ca in proportie de
aproximativ 20% sarcinile din planul strategic 2020 - 2023 au fost preluate in noul plan strategic
(2024 - 2027).

Graficul nr. 4

Gradul de implementare a PS 2020-2023, prin comparatie cu PS 2016-2019
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RECOMANDARI

Comisiei Electorale Centrale si Centrului de Instruire Continua in
Domeniul Electoral:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Includerea in Planul strategic sub forma activitatilor strategice a directiilor mari de interventie,
a activitatilor majore care reprezinta valoare strategica din punct de vedere a dezvoltarii
institutiei, si astfel, omiterea includerii in PS a activitatilor din planul operational sau planul de
activitate.

Ajustarea/modificarea, la necesitate, a Planului strategic, dar nu mai frecvent decat o data pe an.

Definirea si clarificarea concreta a sarcinii, dupa caz, reformularea acesteia astfel incat toti
actorii sa cunoasca exact intinderea activitatii si indicatorii care urmeaza a fi atinsi.

Evitarea formularii fragmentate a sarcinilor si dublarii acestora.

Setarea unui indicator de performanta concret si masurabil atat cantitativ, cat si calitativ, pentru
fiecare sarcina.

Asigurarea unei trasabilitati intre Planul strategic, Planul de activitate al institutiei si Planurile
de activitate ale directiilor astfel incat documentele sa reflecte aceleasi activitati, sarcini,
indicatori de performanta, responsabili, termeni de realizare.

Formularea si stabilirea unor activitati si sarcini, realizarea carora depinde nemijlocit de
institutie si mai putin de alte autoritati publice sau actori ai procesului.

Monitorizarea periodica (semestriald) a realizarii activitatilor si evaluarea rezultatelor obtinute.

Analiza riscurilor, provocarilor si dificultdtilor care pot influenta buna implementare a planului
si identificarea solutiilor si oportunitatilor de remediere.

Identificarea si implementarea instrumentelor de colaborare permanenta si eficienta cu
autoritatile publice centrale si locale in vederea realizarii activitatilor sau sarcinilor.

Asigurarea unei colaborari permanente si deschise cu organizatiile societatii civile si partenerii
de dezvoltare.

Informarea plenara a societdtii privind gradul de realizare a Planului strategic si rezultatele
obtinute raportate la indicatorii de performanta stabiliti.

Pastrarea aceluiasi format de raportare pe intreaga perioada de implementare a planurilor
strategice.

Consolidarea si continuarea eforturilor in vederea realizadrii sarcinilor partial realizate si
nerealizate.

Mediatizarea mai larga a activitatii CEC si comunicarea pro activa cu alegatorii pentru evitarea

situatiilor care ar putea diminua increderea alegatorilor in institutie si/sau in procesul electoral.
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Actiune
planificata

Anexanr. 1

EVALUAREA IMPLEMENTARII PLANULUI STRATEGIC AL CEC PENTRU ANII 2020 - 2023

Sarcina planificata

Termen de
realizare

2020

Statut privind executarea

2021

2022

2023

Scopul 1: Prestarea impecabila a serviciilor electorale in concordanta cu valorile fundamentale ale Comisiei Electorale Centrale

Obiectivul 1.1. Dezvoltarea serviciilor accesibile, securizate si inovative

Actualizarea modulului ,E-Day” pentru automatizarea 2023 ) ) i Realizat Realizat
Automatizarea unor procese BESV partial partial
sectiilor de votare fnnoi i i i i
! Re1n_r101rea echipamentului _tehn_lc detinut de CEC, 2023 ) ) i Realizat Realizat
destinat organelor electorale inferioare
Deflnltlvz_area si lansarea Registrului Functionarilor 2023 ) ) i Nerealizat Nerealizat
Electorali (Versiunea 2.0)
Integrarea si Implementarea Registrului de Stat al . .
Alegatorilor cu Registrul de Stat al Adreselor 2023 Nerealizat Nerealizat
Analiza functionalitatilor oferite de modulul , Verificarea Realizat Realizat
] T . 2023 - - - - :
Listelor de Subscriptie” si ajustarea acestuia partial partial
Perfectionarea SIASA . . . N i i
’ Dezvoltarea sistemului ,Votarea prin Internet 2023 - - - Reall_zat Reall_zat
partial partial
Crearea modulului de gestionare a contestatiilor 2023 ) ) i Nerealizat Nerealizat
electorale
Elaborarea Planului de comunicare/ promovare pe Anual Nerealizat Realizat Nerealizat Realizat Realizat

componenta de digitalizare

partial




Accesibilizarea sediului CEC sia canalelor de comunicare 2022 - - Nerealizat - Nerealizat
Explorarea echipamentelor/ tehnologiilor/ metodelor
de vot noi menite sd sporeasca accesul la procesul | 2020/2023 Nerealizat - - Nerealizat Nerealizat
electoral
Implicarea Diasporei la diferite etape ale procesului Anual Realizat Realizat Nerealizat Reall.zat Reah'zat
electoral partial partial
Sporirea incluziunii i . leaitorilor din stanea Nistrului si se imolice 1 Realizat
electorale neurajarea a.cgatoriior din stanga Mstruiul sa se mphee in Anual calza Nerealizat Nerealizat Nerealizat Nerealizat
procesul electoral partial
Promoyarea _egah_ta;n d_e gen si asigurarea unui proces Anual Reall_zat Realizat Nerealizat Realizat Reall_zat
de vot incluziv prin proiecte comune cu societatea civila partial partial
Desfasurarea misiunilor de audit intern 2020/2022 Realizat - Nerealizat®! - I;eaa;ltlizzﬁt
Mentinerea/ Desfdsurarea misiunilor de audit externe 2020/2022 Realizat - Nerealizat? - Realizat
extinderea i partial
Sistemului Integrat
de Management al
Calitatii si Securitatii
Informatiei (SR EN
IS0 9001:20155i SR | Obtinerea recertificirii internationale si examinarea )
ISO/CEI27001:2013) | posibilitatii de extindere a certificirii pe domenii noi 2020/2022 | Nerealizat Nerealizat i Nerealizat

TOTAL Obiectivul 1.1: Realizate - 1; Realizate partial - 8; Nerealizate - 7

81 Tnanul 2022 o misiune de audit intern pentru perioada dati nu a fost realizata.

82 in baza documentelor prezentate si celor relatate de reprezentantii institutiei deducem c, in anul 2022, o misiune de audit extern de recertificare a standardelor de referinti nu a fost realizati (lipsa misiunii de

audit intern). Auditul din luna martie - aprilie 2022 a fost unul de supraveghere care a avut drept scop evaluarea conditiilor pentru inchiderea fiselor de neconformitate identificate in cadrul precedentei misiuni de
audit extern. Potrivit raportului dat s-a recomandat mentinerea certificarii sistemului de management pentru domeniul evaluat, pana la o noua misiune de audit. Mentionam c3, in lipsa unei misiuni de audit extern

conform Planului de audit extern (2022), institutiei i-a fost retrasa certificarea pe domeniile ISO 9001: 2015 si ISO 27001:2018.




Obiectivul 1.2. Sporirea integritatii si credibilitatii procesului electoral prin prevenire, monitorizare si control

Elaborarea cadrului metodologic de activitate al i i
Directiei monitorizare si control financiar 2020 Nerealizat | Nerealizat : :
; 3 Realizat - Realizat

Implementarea modulului ,,Control Financiar” 2020 Realizat - - - Realizat®?
Publicarea In format deschis (cu posibila reutilizare)
a datelor .l_egate de flnan;arga partidelor pc_)lltlce si Anual Reall_zat Reall_zat Nerealizat Nerealizat Nerealizat®
a campaniilor electorale, prin crearea unui modul partial partial
electronic actualizat periodic

Fortificarea Orga_nlzarea' 1ns'Fru_1r110r pentru  reprezentantil Anual Realizat Realizat Reall.zat Realizat Realizat

L partidelor si trezorieri partial

capacitatilor CEC

de monitorizare si

control al finantarii Dezvoltarea normelor metodologice si instruirea

politice ofiterilor de urmarire penald, a procurorilor si a
judecatorilor in vederea examinarii dosarelor privind 2020 Realizat Realizat i Realizat Realizat
finantarea partidelor si campaniilor electorale, a partial partial®® partial partial®®
cauzelor de corupere a alegatorilor si de utilizare a
resurselor administrative
E'labor.areia lnst_ruc‘,clumlgr./ g_hldurllor fle raportare 2020 Realizat i i i Realizat
financiarda partidelor politice sia campaniilor electorale

83 La finele anului 2023 instrumentul ramane a fi la fel de neprietenos pentru utilizare atat subiectilor interesati, cit si partidelor politice - ca utilizatori principali ai modulului. Potrivit reprezentantilor CEC (ne)
functionalitatea sistemului este cauzatd, inclusiv, de numarul mare al utilizatorilor.

84 Remarcdm cd pentru anii 2021 si 2022 PA prevedea publicarea rapoartelor financiare pe pagina web a CEC prin intermediul modulului. Totusi, la finele anului 2023 rapoartele financiare nu sunt publicate conform
principiilor datelor deschise.

85 A fost elaboratd Metodologia privind supravegherea si controlul partidelor politice si a campaniei electorale, in anul 2023 documentul a fost ajustat.

86 Careva norme metodologice pentru ofiterii de urmarire penald, procurori si judecatori in vederea examinarii dosarelor privind finantarea partidelor si campaniilor electorale, a cauzelor de corupere a alegatorilor si
de utilizare a resurselor administrative - nu au fost elaborate. Remarcam c3, in cadrul instruirilor participantilor le-au fost diseminate PPT cu prevederile generale privind finantarea partidelor politice, grupurilor
de initiativa si campaniilor electorale. Totodata, noul Cod electoral si modificarile aduse Codului penal si Codului contraventional definesc si reglementeaza mai clar aspectele legate de finantarea partidelor si
campaniilor electorale, a cauzelor de corupere a alegdtorilor si de utilizare a resurselor administrative.



Descurajarea
comportamentului
potential fraudulos

Elaborarea propunerilor pentru imbunatatirea cadrului
normativ privind comportamentul integru (antifrauda

. C . : . . 2021 - Nerealizat Realizat - Realizat

si anti-utilizare a resurselor administrative), inclusiv

sistemul de sanctionare

Crearea ghidului antifrauda electorala 2021 - Nerealizat Nerealizat Real_l Z%S Reah_zat
partial partial

Includerea componentei antifrauda electorala in cadrul 2023 Realizat Realizat

campaniilor de informare } ) ) partial partial

Includerea componentei anti-utilizare a resurselor Realizat

administrative 1n perioada electorala in cadrul| 2020/2023 Nerealizat Realizat artial

campaniilor de informare - - pars

Revizuirea legislatiei in vederea stabilirii raspunderii

proportionale si echitabile pentru incalcarea regulilor de 2023 - - - Realizat Realizat

finantare a partidelor politice si campaniilor electorale

TOTAL Obiectivul 1.2: Realizate - 6; Realizate partial - 4; Nerealizate - 1

Obiectivul 1.3. Micsorarea distantei dintre alegator si organele electorale prin cresterea transparentei informatiei electorale

Elaborarea cerintelor tehnice pentru modulul ,Profil

| Electoral al Alegatorului” 2021 - Nerealizat - - Nerealizat

Elaborarea modulului
,,Pro@l Elect_(?,ral al Crearea softurilor 2022 - - Nerealizat - Nerealizat
Alegatorului

Implementarea sistemului 2023 - - - Nerealizat Nerealizat

Crearea Depozitului de Date statistice 2021 - Reall_zat - - Reall_zat

partial partial

Dezvoltarea . . oL . .
serviciilor de Elaborarea unei platforme publice de raportare statistica 2022 - - Nerealizat - Nerealizat®®
statistica electorala

Integrarea cu alte platforme de raportare statistica 2023 ) ) i Nerealizat Nerealizat

existenta a statului

87 Catre sfarsitul anului 2023 a fost contractat expertul national care urmeaza sa elaboreze ghidul.

88 La finele perioadei de implementare a planului strategic CEC nu detine aplicatia dedicata depozitului de date statistice care sd integreze, si la solicitare sd extraga informatia statisticd din toate cele 15 module pe

care le detine institutia.




Info_rrr_larea _pargllor interesate despre informatiile Anual Realizat Nerealizat | Nerealizat® Reah_zat Reah_zat
statistice detinute de CEC partial partial
Promovarea serviciilor in randul ONG, mediul academic 2023 ) ) ) Nerealizat Nerealizat

si alegatorilor

TOTAL Obiectivul 1.3: Realizate partial - 2; Nerealizate - 6

Scopul 2: Dezvoltarea puntilor de comunicare si cooperare cu actorii cheie in vederea consolidarii democratiei, imbunatatirii practicii si legislatiei electorale si
fortificarii CEC drept autoritate credibila pe plan national si international orientata spre beneficiari

Obiectivul 2.1. Imbunatitirea calititii serviciilor electorale prin conlucrare eficienti intre institutiile statului

Identificarea si formularea propunerilor de modificare a

legislatiei electorale si a cadrului legal conex 2020 Realizat i i i Realizat
Colab(_)rar_e pro activa | Argumentarea pro.punerllor formula_te si inaintarea 2021 ) Nerealizat Realizat® i Realizat
cu legislativul acestora spre examinare Parlamentului
lir}stltu';lonallzarea me'c.aruns_mulul de. avizare obllgatf)rle 2020 Reall'zat ) i Realizat®! Realizat
in partea CEC a modificarilor la legislatia electorala partial
Colallborare_ cu Mlnlstgrul ]ustljafel si Pentrul Naplonal 2021 ) Realizat i i Realizat
Anticoruptie in domeniul perfectionarii cadrului legal
Cooperare constanti Prorpovar_ea i{npreuné cu CSM, CSJ si IN] a specializarii Anual Realizat Realizat Reali_zat Realizat Realizat
cu alte institutii ale magistratilor in contenciosul electoral partial
statului
Conlucrare cu APL in vederea accesibilizarii sectiilor de . . . Realizat Realizat
Anual Nerealizat | Nerealizat Nerealizat ; ;
votare partial partial
Conlucrare cu ASP in vederea perfectionarii listelor . Realizat Realizat Realizat Realizat
Anual Realizat : ; ; ;
electorale partial partial partial partial

89 Amintim ci in perioada 2020-2022 sarcina presupunea: elaborarea planurilor anuale de comunicare cu privire la informatiile statistice. in baza hotararii CEC de modificare a PS, denumirea sarcinii a fost substituita
cu: informarea partilor interesate despre informatiile statistice detinute de CEC.

90 Initierea elabordrii proiectului de hotdrare ,Cu privire la inaintarea propunerilor de modificare a Codului electoral” a fost stabilita pentru 3 februarie 2022.

91 Institutionalizarea mecanismului de avizare obligatorie din partea CEC a modificarilor la legislatia electorald s-a realizat, abia incepand cu 1 ianuarie 2023, prin adoptarea Legii nr. 336 /2022 pentru modificarea
unor acte normative, prin care a fost modificata Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative. Astfel, proiectele de acte normative care tin de domeniile de competenta ale CEC obligatoriu sunt avizate de catre

Comisie.



https://www.a.cec.md/ro/procesul-decizional-3379.html
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134698&lang=ro

Identificareasolutiilorimpreuna cu Ministerul Finantelor

pentru salarizarea competitiva a functionarilor CEC, 2020 Reaei‘léiz;t Realizat - - Realizat
CICDE si organelor electorale inferioare pars

Identificarea solutiilor impreund cu Ministerul Realizat Realizat
Finantelor pentru asigurarea sustenabilitatii financiare 2021 - il - - a1
a CEC partia partia

Conlucrarea APL/APC/CEC/ CICDE 1in vederea
identificarii solutiilor de permanentizare a functionarilor 2021 - Nerealizat - Realizat Realizat
electorali teritoriali

Promovarea in comun cu MAI, CNA, PG a masurilor si . Realizat Realizat
e . . ’ 2022 - - Nerealizat P ;
politicilor de integritate partial partial
2020
Crearea unui parteneriat cu Consiliul Audiovizualului in inaintea . . . Realizat
<o . S . R Nerealizat | Nerealizat - Realizat ;
vederea promovarii pluralismului politic mass-media fiecarui partial
scrutin
Cooperarea cu Consiliul pentru Egalitate privind 2022 ) ) Nerealizat Nerealizat® Nerealizat

incluziunea electorala (de gen, etnie, varsta)

TOTAL Obiectivul 2.1: Realizate - 7; Realizate partial - 5; Nerealizate - 1

Obiectivul 2.2. Fortificarea CEC drept autoritate credibila si orientata spre cetatean

Desfasurarea unei cercetari sociologice privind eficienta
instrumentelor/ metodelor de informare pe categorii de 2020 Realizat - - - Realizat
alegatori

Implicarea
alegatorilor in

procesul electoral Organizarea campaniilor specifice de informare pentru

glzupu_rlle sgbreprezentgte (dlasporaA, tineri, fe_mel_dvm_ 2020/2023 Realizat ) i Reall_zat Reah_zat
paturile social-vulnerabile, persoane in etate, minoritati partial partial
etnice, persoane cu necesitati speciale)

92 Pe parcursul anului 2023 au fost organizate trei instruiri pentru judecatori, procurori, reprezentanti ai Inspectoratului General al Politiei si ai Autoritatii Nationale de Integritate. Subiectele abordate au vizat:
particularitdtile investigarii si judecarii infractiunilor de finantare ilegala a partidelor politice, a concurentilor electorali, a grupurilor de initiativa sau a campaniilor electorale; raspunderea juridica pentru
incalcarea acestora; certificatul de integritate pentru candidatii la functiile elective in cadrul ALG 2023. De asemenea, a fost organizata o sedinta de lucru cu reprezentantii institutiilor statului cu atributii privind
prevenirea activitatilor de finantare ilegala si corupere a alegdtorilor. Astfel constatdm ca o acoperire prin activitatile desfasurate au avut doar aspectele de anticoruptie si integritate.

93 La capitolul egalitate de gen si incluziune, pe parcursul anului 2023 CEC a desfasurat cel putin 6 activitati (campania de sensibilizare a cetatenilor cu privire la combaterea sexismului in alegeri; vizita la CEC a
elevilor si studentilor; activitatea de simulare a unei sedinte CEC; desfasurarea Zilei democratiei in 3 universitati; desfasurarea Forumului National al Tinerilor in Domeniul Electoral). Totusi, nici in anul 2023
(alegeri locale generale) o cooperare cu Consiliul pentru Egalitate nu a fost realizata.


https://a.cec.md/ro/cec-a-organizat-o-sedinta-de-lucru-cu-participarea-2781_106885.html

Conlucrare pentru imbunétatirea cadrului normativ 2021 - Realizat Realizat Realizat Realizat®*
Extmderga Coordonareg agendel(_)r_dve _lucru in vederea evitdrii Semestrial Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
parteneriatelor cu suprapunerilor de activitati
societatea civila — - —
Analiza si implementarea, dupa caz, a recomandarilor Dupi fiecare
misiunilor nationale si internationale de observare a £crutin - Realizat Realizat - Realizat
alegerilor
Includerea in planul anual de comunicare a tematicilor . . Realizat Realizat Realizat
) . . o Anual Realizat Nerealizat . . .
Consolidarea de interes comun cu partidele politice partial partial partial
dialogului cu P initiativel g lor il Reali Reali Reali
partidele politice romovarea initiativelor, reformelor, inovatiilor, Semestrial Realizat Nerealizat ealizat ealizat ealizat
bunelor practici in randul partidelor politice partial partial partial
Organizarea off-line urilor cu mass-media Semestrial Nerealizat | Nerealizat Reah;at Realizat Reah_zat
partial partial
. . . . . La fiecare . . . . .
Promovarea Invitarea jurnalistilor la evenimentele publice ale CEC eveniment Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
jurnalismului
electoral Participarea la emisiuni radiofonice si televizate La invitatie Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
o L . . Realizat . . .
Monitorizarea presei scrise si electronice Permanent Realizat partial Realizat Realizat Realizat
. s . : : . . . Realizat
Conlucrarea pe Diversificarea parteneriatelor strategice Permanent Realizat Realizat Nerealizat Nerealizat partial
domenii cu partenerii Realizat R l)' .
de dezvoltare Atragerea de fonduri pentru diferite domenii strategice Permanent Realizat pzar;izzfl Nerealizat Nerealizat pe;tlizj

TOTAL Obiectivul 2.2: Realizate - 7; Realizate partial - 6

Obiectivul 2.3. Fortificarea imaginii CEC pe plan international drept autoritate electorala moderna si progresista

Dezvoltarea Asociatiei
Internationale a
Femeilor in Organele
de Management
Electoral WEM-
International

Promovarea WEM International

Anual

Realizat
partial

Realizat
partial

Realizat

Realizat

Realizat
partial

94 Conlucrarea pentru Imbundtatirea cadrului normativ a fost asigurata pe Intreaga perioada de implementare a planului strategic. Potrivit rapoartelor anuale privind asigurarea transparentei In procesul decizional al

CEC (2021, 2022) si a celor patru sinteze publicate la rubrica Procesul decizional pentru anul 2023, in perioada 2021 - 2023 din partea organizatiilor societdtii civile au parvenit 372 de propuneri/ recomandari (2021
—26; 2022 —321; 2023 - 25).



https://a.cec.md/index.php/ro/raport-privind-asigurarea-transparentei-in-procesul-decizional-in-cadrul-2808_101186.html
https://a.cec.md/index.php/ro/raport-privind-asigurarea-transparentei-in-procesul-decizional-in-cadrul-comisie-2808_103126.html

Participarea activa Participarea activa la: conferintele anuale;

in cadrul asociatiilor | evenimentele electorale organizate la nivel regional si . . . Realizat .

Y s : P o a7 Anual Realizat Realizat Realizat ; Realizat
electorale regionale si | international; misiuni de monitorizare a alegerilor in partial
internationale statele membre

TOTAL Obiectivul 2.3: Realizate - 1; Realizate partial - 1

Scopul 3: Dezvoltarea unei organizatii eficiente cu o cultura pozitiva si clara

Obiectivul 3.1. Modernizarea la toate nivelurile a proceselor de management

Evaluarea initiala a starii de sinergie a echipei CEC 2020 Realizat - - - Realizat
Analiza gradului de acceptare a schimbarii 2020 Realizat - - - Realizat
Diagnosticul climatului social psihologic din institutie 2020 Realizat - - - Realizat
Evaluarea culturii organizationale 2020 Realizat Realizat
Aqallza sistgmulql d% mobilitati fun(_:',clonale pe 2020 Realizat ) i i Realizat
. . . orizontala si verticala a personalului

Realizarea auditului 7

personalului Evaluarea motivatiilor angajatilor 2020 Realizat - - - Realizat
lEval_uar.ea nivelului de maturitate in pozitie si/sau 2020 Realizat ) i ) Realizat
institutie
Diagnosticarea eficientei instruirii profesionale a 2020 Realizat i ) ) Realizat
functionarilor
Evalua.rea planurilor de dezvoltare a carierei 2020 Realizat i ) ) Realizat
profesionale

_ | Formularea problemelor si solutiilor legate de 2021 ) Realizat Realizat

Sporirea confortului si | conditiile de munca partial partial®®

eficientei angajatilor

prin imbunatatirea Eval odic isfactie] il vind Reali

conditiilor de munci valuarea periodicd a satisfactiei angajatilor privin 2020/2022 Nerealizat i Realizat i ea }Z%‘g
conditiile de munca partial

95 1In cadrul institutiei nu se elaboreazi un studiu/o analizi privind problemele legate de conditiile de munc3, solutiile necesare remedierii acestora si resursele financiare necesare; identificarea solutiilor are loc pe
masura aparitiei necesitdtilor/problemelor, acestea fiind asigurate, exclusiv, in limita resurselor financiare disponibile ale institutiei si a legislatiei privind securitatea si sanatatea In munca.

96 Potrivit institutiei, In urma sistematizarii informatiei cuprinse in chestionare, 82% dintre angajati sunt satisfacuti de conditiile de munca. Nu putem aprecia daca la finele perioadei de implementare CEC a reusit sa
creasca cu 10% nivelul satisfactiei angajatilor privind conditiile de munca, or nu exista o baza de comparatie intrucat in 2020 o chestionare a angajatilor la acest aspect nu a fost realizata (pandemia).



monitorizare si raportare in cadrul CEC si CICDE

Implementare Analiza recomandarilor raportului privind auditul Realizat Realizat
S Suri personalului care vizeaza cultura organizational3, 2021 - . - - .
aunormasuri : - o . S ; partial partial®’
pentru dezvoltarea sinergia interna si climatul psihologic in cadrul CEC ’ ’
SInergiel 1lnt1erlne Identificarea masurilor necesare pentru dezvoltarea
a personalulul, sinergiei interne a personalului, perfectionarea . . og
perfectionarea sistemului de comunicare, imbunatatirea climatului de 2021 i Nerealizat i i Nerealizat
sistemului de munci si cresterea solidaritatii
comunicare,
imbunatatirea Implementarea unor masuri specifice de crestere a
climatului de munca si | coeziunii angajatilor (ex. formarea echipelor sportive/ Anual Nerealizat | Nerealizat Nerealizat Realizat Realizat
cresterea solidaritatii | cluburilor de interese, organizarea activitatilor partial partial
in cadrul CEC recreative comune etc.)
Analiza recomandarilor raportului privind auditul
Crearea unei culturi pefrsor?lulul.i:arec\g(z:eazla eflc_lle n(,‘;a lgStrulﬂl profesm_nale_ 2021 - Realizat - - Realizat
a instruirii/formarii a u;lC:IOIla;I‘l or - , }t)”almurl e el ?zyo are a carierei
continue pe parcursul | Profesionale simotivatiile personalului
intregii activitati, . - . . . .99 .
incurajarea prelurii Elaborarea unui parcurs de cariera al functionarului CEC 2021 - Nerealizat - Realizat Realizat
bunelor practici . s
: ) . Elaborarea planurilor individuale de dezvoltare . .
si schimbului de : , pand vidu Z 2021 - Realizat - - Realizat!'"
” A profesionala
experientd neformale
in randul Temtérllor Stabilirea parcursurilor de formare anuale, in limita Realizat Realizat Realizat
si angajatilor CEC bugetului de formare anuali la CICDE pentru membrii Anual rtial Realizat Artial Realizat Artial
si functionarii CEC pe domeniile de interes identificate pars par: pars
Crearea metodologiei de evaluare a eficientei . 01
Fortificarea managementului financiar si celui al riscurilor 2021 Nerealizat Nerealizat
Serviciului de audit
intern ifi
Evaluarea proceselor de planificare, executare, 2022/2023 ) ) Nerealizat Nerealizat Nerealizat

97 Potrivit raspunsului institutiei, in raportul de audit al personalului au fost formulate 8 recomandari. Atdt pana la efectuarea auditului, cat si ludnd in considerare recomandarile formulate, au fost implementate
mai multe metode care ar mentine si/sau creste cultura organizationald, climatul social-psihologic, precum: stimularea pentru exercitarea eficienta a atributiilor, manifestarea spiritului de initiativa, activitate
indelungata si ireprosabila in serviciul public prin acordarea de premii, multumiri, diplome de merit; majorarea numarului de unititi de personal in unele subdiviziuni in urma analizelor interne, fapt ce a
contribuit la diminuarea presiunii organizationale la care erau supusi angajatii; modificarea denumirilor functiilor, avind in vedere complexitatea si volumul atributiilor de serviciu.

98 O strategie de comunicare internd nu a fost elaborata. De asemenea, nu a fost realizatd o chestionare privind nivelul de satisfactie al angajatilor privind comunicarea internd. Amintim ca, catre sfarsitul perioadei de
implementare a PS institutia si-a propus cresterea cu 10% a nivelului de satisfactie al angajatilor privind comunicarea interna.

99 Catre sfarsitul perioadei de implementare a PS a fost elaborat parcursul de cariera al functionarului CEC. Documentul a fost aprobat In anul 2023.

100 Potrivit institutiei, anual se aproba Planul de dezvoltare profesionala continud a personalului din cadrul CEC, in baza Planului de dezvoltare profesionala a functionarilor publici, aprobat de Institutul de
Administratie Publici. in cadrul elaboririi planului se tine cont de necesititile formulate in fisele de evaluare anuali a performantelor profesionale ale functionarilor publici din cadrul CEC, de propunerile
Centrului de instruire continud in domeniul electoral, precum si de necesitdtile institutionale pe diverse domenii. Planuri individuale de dezvoltare profesionald sunt elaborate pentru functionarii publici debutanti,
la angajare, pentru perioada de proba. in anul 2023 astfel de planuri au fost elaborate pentru 6 functionari publici debutanti.

101 Potrivit CEC functia de auditor intern in cadrul Serviciului de audit intern este vacanta o perioada indelungata.




Prevenirea si
gestionarea crizelor
de imagine

Elaborarea planului de comunicare in situatii de criz3, . . . Realizat Realizat
X ; . ’ Anual Nerealizat | Nerealizat Realizat ; ;
si/sau a mesajele specifice partial partial
_Anual
Efectuarea simularilor pentru testarea planului Ifr.lanvlte? Nerealizat | Nerealizat Reall_zat Nerealizat Reah_zat
iecarui partial partial
scrutin
Semestrial
Organizarea sesiunilor de media-coaching pentru Inaintea . . . Realizat Realizat
VR Nerealizat | Nerealizat Realizat ; ;
managementul CEC fiecarui partial partial
scrutin

TOTAL Obiectivul 3.1: Realizate - 12; Realizate partial - 8; Nerealizate - 3

Obiectivul 3.2. Dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE

Radiografierea Evaluarea parteneriatului sub aspectul: atributii,
parteneriatului competente; comunicare interinstitutionala, personal; 2020 Realizat - - - Realizat
existent CEC si CICDE | relatii de subordonare si raportare
Eficientizarea Analiza si implementarea recomandarilor formulate 2020 Reall_zat Real_lz?otz
modului de partial partial
colaborare
interinstitutionala in imi i i ivitati

! Eliminarea suprapunerilor de competente si activitati 2021 ) Nerealizat i i Nerealizati%

realizarea sarcinilor
strategice

TOTAL Obiectivul 3.2: Realizate - 1; Realizate partial - 1; Nerealizate - 1

dintre subdiviziunile CEC si CICDE

Obiectivul 3.3. Consolidarea retelei nationale de functionari electorali profesionisti si motivati

Crearea organelor
electorale
permanente

Organizarea centrelor teritoriale 2022 - - Realllzat Realizat Realizat
partial
Includerea componentei de comunicare cu organele 2022 ) ) Nerealizat i Nerealizatio*

inferioare in strategia de comunicare interna a CEC

102 Recomandarile formulate au fost analizate, nu si implementate.

103 Noul Cod electoral (art. 25 si art. 33) prevede implementarea de cdtre ambele institutii a programelor de informare a alegdtorilor, educatie electorala si civica, precum si organizarea instruirii functionarilor
electorali si a altor subiecti.
104 O strategie de comunicare interna nu a fost elaborata.



Recrutarea membrilor
CECE de la politic la
profesionist

Stabilirea cerintelor exprese de calificare pentru

presedintele CECE printr-un act normativ intern al CEC 2023 - Realizat Realizat
si numirea acestuia in baza de concurs

Crearea Registrului membrilor revocati/demisi 2021 Realizat - Realizat
Crearea fiselor functiilor pentru conducerea organului 2022 ) Realizat Realizat

electoral CECE

TOTAL Obiectivul 3.3: Realizate - 4; Nerealizate - 1




Actiune planificata

Anexa nr. 2

EVALUAREA IMPLEMENTARII PLANULUI STRATEGIC AL CICDE PENTRU ANII 2020 - 2023

Sarcina planificata

Termen de

realizare

2020

Statut privind executarea

2021

2022

2023

Scopul 1: Prestarea serviciilor de instruire, educatie civica si cercetare modernizate, continue si adaptate necesitatilor beneficiarilor

Obiectivul 1.1. Modernizarea si permanentizarea serviciilor de instruire si educatie civica

Instruirea si educatia
civicd la distantd a
functionarilor electorali
si altor actori electorali
prin platforma www.
elearning.cicde .md
modernizata si inclusa
in programele de
instruire CICDE

Modernizarea platformei de instruire la distanta
www.elearning.cicde.md

2021

Realizat

Realizat

Imbunititirea cursurilor de instruire existente
pentru functionarii electorali si alti actori
electorali, precum si elaborarea unor cursuri noi
la necesitate

Permanent

Realizat

Realizat

Realizat

Realizat

Realizat

Crearea versiunii mobile/SMART (Android/iOS)
a platformei de instruire la distanta

2021

Realizat

Realizat

Elaborarea regulamentului CICDE referitor la
instruirea la distanta

2020

Realizat

Realizat

Elaborarea si distribuirea ghidului de utilizarea
platformei de instruire la distanta

2021

Realizat

Realizat

Desfasurarea instruirii functionarilor electorali si
altor subiecti interesati pe platforma de instruire
la distanta

Permanent

Realizat

Realizat

Realizat

Realizat partial

Realizat partial

Implementarea conceptului de instruire mixta
(blended learning) si desfasurarea instruirilor in
baza acestui concept

Permanent

Realizat

Realizat

Realizat

Realizat partial

Realizat partial

Elaborarea modulului/lelor de educatie civica pe
platforma de instruire la distanta www.elearning.
cicde.md

2021

Realizat

Realizat

Promovarea a modulelor de instruire si educatie
civica pe platforma de instruire la distanta

Permanent

Realizat

Realizat

Realizat

Realizat

Realizat




Actualllzarea/ _ imbunatatirea produselor 2020 Realizat ) ) ) Realizat
educationale existente
Digitalizarea instruirii | Elaborarea  continutului si  desfisurarea
51 ‘?ducaﬁflﬂ electorale instruirilor pentru diferiti actori electorali la| Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
prin dezvoltarea distant in regim real (webinar)
siimplementare - - - -
a produselor noi Elaborarea  continutului si  desfasurarea
elaborate pe diverse programelor de educatie electorald pe diverse | Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
platforme online platforme online
Utl_hzarea constanta a paginii web CICDuE ™1 permanent Reall_zat Realizat Realizat Realizat Realizat
calitate de instrument de educatie electorala partial
Desfasurgrea instruirii potentialilor functionari Permanent Realizat Realizat Reall_zat Realizat Realizat
electorali partial
) L Desfasurarea tuturor procedurilor privind Realizat Realizat Realizat
Instrul_rele_il corfltlnug @ | acreditarea cursurilor de instruire (ca de Anual artial artial Nerealizat desueti artiall05
potentialilor functionari exemplu de citre ANACEC) part part part
electorali precum si
a celor desemnati in Promovarea includerii cursurilor CICDE 1in .

’ . : P : Realizat . . . . .
componenta organelor | programul de formare a functionarilor publici si Anual Realizat partial Realizat Realizat partial | Realizat partial
electorale altor categorii de functionari electorali potentiali ’

Desfasurarea instruirii functionarilor electorali

desemnati in componenta organelor electorale, Anual Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat

precum si reprezentantilor secretariatului CEC

Elaborarea si implementarea mecanismelor noi

de aplicare la cursuri a potentialilor participanti 2020 Realizat - - - _

la seminare si alte activitati Realizat

. N Desfa_surarea tutur_or proc_edurll_or privind Realizat Realizat _ § Realizat

Oferirea serviciilor de acreditarea cursurilor de instruire (ca de Anual artial artial Nerealizat desueta artia]106
instruire continuad si exemplu de catre ANACEC) part part part
educatie civica diferitor
categorii de beneficiari Desfasurarea activitatilor de instruire si

educatie civica continua pentru diferite categorii

de beneficiari (inclusiv instruirea pe subiectul Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat

finantarii politice pentru reprezentantii partial partial partial

TOTAL Obiectivul 1.1:

partidelor politice, trezorieri, judecatori,
procurori, ofiteri de urmarire penala)

Realizate - 14; Realizate partial - 6

105 In baza concluziei CICDE privind lipsa necesitatii acreditirii cursurilor pentru functionarii electorali, Asociatia Promo-LEX mentine calificativul atribuit in anul 2021 (realizati partial).

106 Asociatia Promo-LEX mentine calificativul atribuit in anul 2021 (realizata partial).



Obiectivul 1.2. Fortificarea bazei metodologice a CICDE

Actualizarea si ajustarea programelor de

civica ale CICDE

educatie civica al CICDE

Imbunatatirea si ; e A 2020 Realizat - - - Realizat
implementarea instruire si educatie civica
sistemului de
standardizare a Elab foliului | d
programelor de Elaborarea  portofoliulul programelor € 2020 Realizat - - - Realizat
instruire si educatie instruire si educatie civica CICDE
civica in cadrul CICDE
Elaborarea instructiunii privind sistemul de Realizat
control al calitatii serviciilor de instruire si 2020 artial Realizat - - Realizat
educatie civica in cadrul CICDE part
Elaborarea si
implementa rea Monitorizarea activitdtilor de instruire si
sistemului de control al | educatie civicd, precum si elaborarea rapoartelor | Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
serviciilor de instruire si | de monitorizare
educatie civica
Evaluarea impactului programelor de instruire
si educatie civica si formularea recomandarilor | Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
pentru acestea
Clasificarea si arhivarea programelor de instruire . .
Sistematizarea si educatie civic3 existente 2020 Realizat . - - Realizat
resurselor metodologice
de instruire si educatie iului i ire si
- ’ Elaborarea meniului programelor de instruire si Anual Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat

TOTAL Obiectivul 1.2: Realizate - 7

Obiectivul 1.3. Afirmarea CICDE in calitate de institutie de consultanta si cercetare stiintifico-practica

Elaborarea si aprobarea planului anual de

. g Anual Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
] o realizare a cercetarilor electorale
Realizarea cercetarilor
electorale . N N
Realizarea ac_t1v1ta‘,c110r de cercetare in cadrul Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
«laboratorului de cercetare al CICDE»
. - Redactarea materialelor pentru revista Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
Publicarea revistei de
cercetari electorale a
CICDE Publicarea si promovarea revistei Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat




Prestarea serviciilor de consultanta electorala 2021 - Realizat Realizat Realizat Realizat
Permanent
. “ « dupa . . . .
Dezvoltarea bazelor Elaborarea materialelor de consultanta electorala aprobarea - Realizat Realizat Realizat Realizat
teoretice si practice a metodologiei
consultantei electorale
Elaborarea portofoliului de proiecte si costul Peré?lar%ent
serviciilor de consultanta electorala si integrarea p - Realizat Realizat Realizat Realizat
N : ’ 7 aprobarea
acestuia in meniul general de programe a CICDE -
metodologiei
. B Procurarea literaturii de specialitate Anual Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
Dezvoltarea bibliotecii
cercetatorul ui CICDE Abonarea la biblioteci stiintifice online Anual Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat

TOTAL Obiectivul 1.3: Realizate - 9

Scopul 2: Realizarea tuturor masurilor interne necesare in vederea asigurarii capacitatii CICDE de a realiza activitatile de instruire, educatie civica si cercetare
propuse

Obiectivul 2.1. Eficientizarea organizationala

Optimizarea structurii
interne si dezvoltarea
continuad a capacitatilor
echipei CICDE

Analiza organizationala si formularea
recomandarilor referitor la o noud organigrama
si numarul angajatilor CICDE

2020

Realizat

Realizat

Realizarea unei analize referitor la statutul
CICDE/angajatilor CICDE, precum si referitor
la marirea statelor de personal si formularea
recomandarilor

2020

Realizat

Realizat

Elaborarea noii organigrame si propunerea spre
aprobare a acesteia

2020

Realizat

Realizat




Actualizarea/revizuirea registrului formatorilor 2020

(instruiti initial in cadrul ToT) Realizat - - - Realizat

Crearea registrului de angajati externi atrasi
pentru realizarea altor activitati decat instruirea 2020 Realizat - - - Realizat
(care nu se regasesc in registrul formatorilor)

Elabgrarea si ap_robarea_l regulamentului pr_lvmd 2020 Realizat ) ) ) Realizat
angajarea, acreditarea si formarea formatorilor
qoA . . . . Realizat . .
Recrutarea formatorilor in baza noilor reguli Permanent Realizat Realizat vial Realizat Realizat
Institutionalizarea partia
colaborarii cu angajatii ; . . o
o ’ Acreditarea formatorilor existenti si a celor . : . . .
externi ai CICDE recrutati in baza noilor reguli Anual Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
Formarea initiald si continud a formatorilor
conform prevederilor regulamentului elaborat si| Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
aprobat
Identlﬁca‘rea St 1mplementarea _mst'rumer.lt'elor Permanent Realizat Realizat Reall_zat Realizat Realizat
de retentie/ fidelizare a formatorilor instruiti partial

Promovarea conceptului permanentizarii
organelor electorale ierarhic inferioare si 2023 - - - Realizat Realizat
certificarii functionarilor electorali

TOTAL Obiectivul 2.1: Realizate - 11

Obiectivul 2.2. Crearea climatului financiar favorabil pentru dezvoltarea CICDE

Realizat

partial Realizat Realizat

Elaborarea proiectelor siimplementareaacestora | Permanent Realizat Realizat

Promovarea meniului de programe al CICDE si
prestarea serviciilor de instruire si consultanta | Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
electorala tuturor subiectilor interesati

Atragerea fondurilor
suplimentare prin
intermediul proiecte
de asistenta tehnica si

servicii oferite contra Cfr.e;.areav conditiilor  pentru administrarea 2020 Nerealizat Realizat - - Realizat
plati eficienta a fondurilor suplimentare
Elaborarea portofoliului programelor/cursurilor Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat

CICDE si a serviciilor prestate contra plata




Identificarea solutiilor
de comun cu CEC si
Ministerul Finantilor
pentru salarizarea
competitive a
functionarilor CICDE

TOTAL Obiectivul 2.2:

Scopul 3: Sporirea vizibilitatii institutiei si stabilirea parteneriatelor strategice

Analiza nivelului de satisfactie angajatilor CICDE

. 2021 - Realizat - - Realizat
privind remunerarea
Analiza cadruluilegal aplicabil privind salarizarea 2021 - Realizat - - Realizat
AAnallza oportunitatii de modificare a schemei de 2021 ) Realizat i i Realizat
incadrare
naintarea demersurilor la institutiile de resort 2021 - Realizat - - Realizat

Realizate - 8

Obiectivul 3.1. Promovarea imaginii CICDE in calitate de institutie moderna si inovativa

Elaborarea si implementarea planului anual

0 . de conferinte, mese rotunde, evenimente de Anual Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
reanizarea educatie civica organizate de CICDE

conferintelor, a meselor

rotunde si a altor Elab dusel fintif ) i d Reali

evenimente aborarea produselor stiintifico-practice si de | pgpapent Realizat Realizat ealizat Realizat Realizat
educatie electorald pentru aceste evenimente partial

o Elaborarea si promovarea mesajelor-cheie

Participarea la privind misiunea, viziunea si obiectivele Anual Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat

conferinte, mese strategice ale CICDE pentru evenimente

rotunde si alte — - -

evenimente in tara siin | Elaborarea produselvor stiintifico-practice = si _ _ Realizat _ _

afara tirii de educatie electorald care pot fi prezentate la| Permanent Realizat Realizat ; Realizat Realizat

! L partial

evenimente !
Mod.ernlzarea paginii web CICDE si actualizarea 2021 ) Reah'zat Realizat ) Realizat
continud a acesteia partial
Creart_aa produselo? informationale pentru pagina Permanent Reall_zat Realizat Realizat Realizat Realizat
web si retelele sociale partial

Promovarea imaginii ii

CICDE online si offline (()I;gianr:a produselor de promovare si informare | po . en Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat
Colaborarea permanenta cu mass-media locala
prin participarea la emisiuni TV i radio, invitarea Permanent Realizat Realizat Realizat Realizat Realizat

jurnalistilor la evenimentele CICDE, publicatii
online si offline




Consolidarea

relatiilor cu institutii
guvernamentale,
societatea civila si
parteneri de dezvoltare

Stabilirea parteneriatelor cu institutii

guvernamentale,  societate civilda  (0SC),| Permanent Re;l,éizit Realizat Realizat Realizat Realizat
organizatii internationale par

Iden_tl_f icarea dqmenulor_ . 9e colaborare, Permanent Realizat Realizat Reah_zat Realizat Realizat
planificarea si realizarea activitatilor comune partial

TOTAL Obiectivul 3.1: Realizate - 10

Obiectivul 3.2. Dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE

strategice

TOTAL Obiectivul 3.2:

activitati dintre subdiviziunile CEC si CICDE

Realizate - 2; Nerealizate - 1

. . Evaluarea  parteneriatului sub  aspectul:
Radiografierea R .

. . atributiilor/ competentelor; comunicare . ,
parteneriatului existent | . A 1A 4 I latiil d 2020 Realizat - - - Realizat
CEC si CICDE interinstitutionald, personal; relatiilor e

’ subordonare si raportare
Ef1c1ent1lzarea Analiza si 1mplementarea recomandarilor 2020 Nerealizat | Nerealizat Realizat i Realizat
modului de colaborare formulate la activitatea 3.2.1.
interinstitutionala in
realizarea sarcinilor imi i i
Eliminarea suprapunerilor de competente si 2021 - Nerealizat Nerealizat Nerealizat Nerealizat




ABREVIERI

AAP - Academia de Administrare Publica

AGE Estonia - Academia de Guvernare Electronica din Republica Estonia
ALG - Alegeri locale generale

APC - Autoritati ale administratiei centrale

APL - Autoritati ale administratiei publice

ASP - Agentia Servicii Publice

BESV - Biroul electoral al sectiei de votare

CA - Consiliul Audiovizualului

CEC - Comisia Electorala Centrala

CECE - Consiliul electoral al circumscriptiei electorale

CICDE - Centrul de Instruire in Domeniul Electoral

CoE - Consiliul Europei

CNA - Centrul National Anticoruptie

CSM - Consiliul Superior al Magistraturii

CSJ - Curtea Suprema de Justitie

CtEDO - Curtea Europeana a Drepturilor Omului

DCRPMM - Directia comunicare, relatii publice si mass-media

D] - Directia juridica

DSCFPPCE - Directia supraveghere si control privind finantarea partidelor politice si a campaniilor
electorale

DTIGLE - Directia tehnologii informationale si gestionarea listelor electorale
IFES - Fundatia Internationald pentru Sisteme Electorale

IN]J - Institutul National al Justitiei

IPRE - Institutul pentru Politici si Reforme Europene

IRI - Institutul Republican International

International IDEA - Institutul International pentru Democratie si Asistenta Electorala
MAI - Ministerul Afacerilor Interne

NDI - Institutul National Democrat

ODIHR - Biroul pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului
ONG - Organizatie non-guvernamentala

PA - Plan de actiuni

PNUD - Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare

PG - Procuratura Generala

PS - Plan strategic

SIASA - Sistemul informational automatizat de stat ,Alegeri”
SIMCSI - Sistemul de Management al Calitatii si Securitatii Informatiei
STISC - Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica
SV - Sectie de votare

RSA - Registrul de Stat al Alegatorilor

REM - Consortiul Resurse Electronice pentru Moldova

RFE - Registrul functionarilor electorali

USM - Universitate de Stat din Moldova

UTA - Unitatea Teritoriala Autonoma

USAID - Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala
ToT - Formare a Formatorilor

MDL - leu moldovenesc

MO - Misiune de observare

ART - Articol

ALIN - Aliniat

LIT - Litera

Nr - numar

TV - Televiziune
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https://www.a.cec.md/ro/asociatia-oficialilor-electorali-europeni-a-fost-dizolvata-2781_101228.html
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